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Il presente documento contiene il Piano integrato di Attività e Organizzazione, la cui attuazione è prescritta nel decreto legge 9
giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n. 113, al fine di rafforzare la capacità amministrativa
delle pubbliche amministrazioni, funzionale all’attuazione del PNRR.
il Piano di cui sopra, in particolare, ai sensi del comma 2 dell'art. 6 del decreto legge prima richiamato, deve contenere:
a) gli obiettivi programmatici e strategici della performance secondo i principi e criteri direttivi di cui all'articolo 10 del decreto
legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, stabilendo il necessario collegamento della performance individuale ai risultati della
performance organizzativa;
b) la strategia di gestione del capitale umano e di sviluppo organizzativo, anche mediante il ricorso al lavoro agile, e gli obiettivi
formativi annuali e pluriennali, finalizzati ai processi di pianificazione secondo le logiche del project management, al
raggiungimento della completa alfabetizzazione digitale, allo sviluppo delle conoscenze tecniche e delle competenze trasversali e
manageriali e all'accrescimento culturale e dei titoli di studio del personale, correlati all'ambito d'impiego e alla progressione di
carriera del personale;
c) gli strumenti e gli obiettivi del reclutamento di nuove risorse e della valorizzazione delle risorse interne, compatibilmente con le
risorse finanziarie riconducibili al piano triennale dei fabbisogni di personale, di cui all'articolo 6 del decreto legislativo 30 marzo
2001, n. 165, , prevedendo, oltre alle forme di reclutamento ordinario, la percentuale di posizioni disponibili nei limiti stabiliti dalla
legge destinata alle progressioni di carriera del personale, anche tra aree diverse, e le modalità di valorizzazione a tal fine
dell'esperienza professionale maturata e dell'accrescimento culturale conseguito anche attraverso le attività poste in essere ai
sensi della lettera b), assicurando adeguata informazione alle organizzazioni sindacali;
d) gli strumenti e le fasi per giungere alla piena trasparenza dei risultati dell’attività e
dell'organizzazione amministrativa nonché per raggiungere gli obiettivi in materia di
contrasto alla corruzione, secondo quanto previsto dalla normativa vigente in materia e in conformità agli indirizzi adottati
dall’Autorità nazionale anticorruzione (ANAC) con il Piano nazionale anticorruzione;
e) l'elenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare ogni anno, anche mediante il ricorso alla tecnologia e sulla base
della consultazione degli utenti, nonché la pianificazione delle attività inclusa la graduale misurazione dei tempi effettivi di
completamento delle procedure effettuata attraverso strumenti automatizzati;
f) le modalità e le azioni finalizzate a realizzare la piena accessibilità alle amministrazioni,
fisica e digitale, da parte dei cittadini ultra sessantacinquenni e dei cittadini con disabilità
g) le modalità e le azioni finalizzate al pieno rispetto della parità di genere, anche con riguardo alla composizione delle commissioni
esaminatrici dei concorsi.
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La sezione contiene il riferimento a tre ambiti importanti dell'azione amministrativa:
- il valore pubblico
- la performance
- la prevenzione della corruzione

Ciascuno di questi ambiti viene trattato in una specifica sottosezione, ciascuna delle quali contiene
sia le indicazioni relative all'attuazione degli adempimenti, sia gli aspetti che consento una visione
integrata della programmazione

SEZIONE 02
VALORE PUBBLICO
PERFORMANCE
ANTICORRUZIONE



2.
PIANO DELLA
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�
6FRSR�GHOO¶RELHWWLYR�� 'HVFUL]LRQH�

� �
,O� QXRYR� VHUYL]LR� SUHYHGH� OD� WRWDOH�
LQIRUPDWL]]D]LRQH� GHOOD� JHVWLRQH� GHL� FLPLWHUL�
FKH�SUHFHGHQWHPHQWH�HUD�DIILGDWD�VROWDQWR�D�ILOH�
H[FHO� H� UHJLVWUL� FDUWDFHL�� /¶LQIRUPDWL]]D]LRQH�
FRQVHQWH� TXHOOD� ULRUJDQL]]D]LRQH� GHOO¶XIILFLR�
YROWD�D�PLJOLRUDUH�OR�VYROJLPHQWR�GHO�ODYRUR��QH�
GHULYD� OD� SRVVLELOLWj� GL� ULQQRYR� GHL� FRQWUDWWL�
DQRPDOL�� XQD� UD]LRQDOL]]D]LRQH� GHL� FDPSL� GHO�
FLPLWHUR� FRQ� UHFXSHUR� GHL� SRVWL� OHJDWL� D�
FRQWUDWWL� VFDGXWL�� XQD� SLDQLILFD]LRQH� RWWLPDOH�
GHOOR� VYLOXSSR� GHOO¶DUHD� FLPLWHULDOH� HG� XQ�
PLJOLRU�VHUYL]LR�DL�FLWWDGLQL��,O�VLVWHPD�FRQVHQWH�
LQROWUH� GL�JHVWLUH��WXWWH� OH� SUREOHPDWLFKH�
ULJXDUGDQWL� OH� DVVHJQD]LRQL� H� FRQFHVVLRQL� GL�
ORFXOL�� WRPEH�� DUHH�� IRVVH� ��L� GDWL� FRQWUDWWXDOL�
�&RQFHVVLRQDUL�� SDJDPHQWL�� GLULWWL�� VSHVH��� OD�
JHVWLRQH� H� O
HPLVVLRQH� GL� UXROL� GHOOH� /XFL�
9RWLYH��
7DOH� RSHUD]LRQH� SHUPHWWH� XQD� JHVWLRQH�
FRPSOHWD�GL�SUDWLFKH��FRQWUDWWL�H�FRQFHVVLRQL�HG�
LQVLHPH� GL� JHRUHIHUHQ]LDUH� VXOOD� FDUWRJUDILD�
FLPLWHULDOH� OH� LQIRUPD]LRQL� SUHVHQWL� QHO�
GDWDEDVH�� VSRVWDQGRVL� DJHYROPHQWH� GDOOD�
UDSSUHVHQWD]LRQH� FDUWRJUDILFD� DL� GDWL� H�
YLFHYHUVD�� FRQ� DJJLRUQDPHQWR� LQ� WHPSR� UHDOH�
GHOOR�VWDWR�GL�IDWWR��9HUUj�TXLQGL�UHDOL]]DWD�XQD�
PDSSDWXUD�FRPSOHWD�GHO�FLPLWHUR�FRQ�L�VHJXHQWL�
ULVXOWDWL��

��� 5LGXUUH�JOL�DUFKLYL�FDUWDFHL�
��� 9HORFL]]DUH�OH�SURFHGXUH�LQWHUQH�
��� ,QIRUPDWL]]DUH�L�VHUYL]L�FLPLWHULDOL�
��� $XPHQWDUH�OD�TXDOLWj�GHO�VHUYL]LR�
��� 2IIULUH�DL�FLWWDGLQL�VHUYL]L�FLPLWHULDOL�

LQQRYDWLYL�

/¶RELHWWLYR� KD� YDOHQ]D� SOXULHQQDOH� LQ�
FRQVLGHUD]LRQH�GHOOD�VXD�FRPSOHVVLWj��LQ�TXDQWR�
VL�SUHILJJH�GL�YHULILFDUH�OH�VHSROWXUH�GHL�FLPLWHUL�
FRPXQDOL�� GDOOD� ³QDVFLWD´� GHJOL� VWHVVL� SHU�
VWXGLDUH�� ULRUGLQDUH�� ULFRVWUXLUH�� DJJLRUQDUH�� H�
FRPXQTXH� FUHDUH� LO� ³IDVFLFROR´� GL� RJQL�

7XWWH� OH� VHSROWXUH� GHO� FLPLWHUR� GHO� &RPXQH� GL� 6DQ�
*HPLQL� YHUUDQQR� LQIRUPDWL]]DWH�� 'RSR� XQ� ODYRUR�
FHUWRVLQR�� WXWWL� L� SRVWL� GHO� FLPLWHUR� FRPXQDOH�
�VHSROWXUH� D� WHUUD�� ORFXOL�� WRPEH� PXUDWH�� RVVDULQL��
VDUDQQR� JHVWLWL� FRQ� XQ� SURJUDPPD� LQIRUPDWLFR� LQ�
JUDGR�GL�YLVXDOL]]DUH�LQ�WHPSR�UHDOH�L�GDWL�UHODWLYL�DL�
SRVWL�RFFXSDWL�QHL�YDUL�VHWWRUL�GHO�FLPLWHUR��OD�VFDGHQ]D�
GHOOH�FRQFHVVLRQL�H� OH�DQDJUDILFKH�GHL�FRQFHVVLRQDUL��
LQFURFLDWL�FRQ�L�GDWL�GHOOH�XWHQ]H�GL�ODPSDGH�YRWLYH���,�
GDWL� ULOHYDWL�� RSSRUWXQDPHQWH� LQIRUPDWL]]DWL��
FRQVHQWLUDQQR�GL�FRVWUXLUH�OD�UDSSUHVHQWD]LRQH�GLJLWDOH�
GHO� &LPLWHUR� FRPXQDOH� QHO� TXDOH� FLDVFXQ� HOHPHQWR�
�FRORPEDUL�� WRPEH�� FDSSHOOH� HFF��� YHUUj� ORFDOL]]DWR��
VFKHPDWL]]DWR� H� FRGLILFDWR� QHL� VXRL� HOHPHQWL�
FRVWLWXWLYL� �SRVL]LRQH� LQ� SLDQWD�� QXPHUR� GL� ILOH�
FRORQQH�� SRVWL� HFF���� SUHGLVSRVWR� SHU� HVVHUH�
FRPSOHWDWR�FRQ� L� QRPLQDWLYL�GHL� GHIXQWL� FKH� LQ� HVVR�
VRQR�DOORFDWL��

,O� VRIWZDUH�� PHVVR� D� GLVSRVL]LRQH� GD� +DOOH\�
,QIRUPDWLFD�� q� XQR� VWUXPHQWR� FRPSOHWDPHQWH�
LQWHJUDWR� FRQ� OH� SURFHGXUH� GL� DOWUH� DUHH� GL� JHVWLRQH�
TXDOL� O¶DQDJUDIH�� OR� VWDWR� FLYLOH�� LO� SURWRFROOR�
LQIRUPDWLFR��HFF���3HUPHWWHUj�TXLQGL�OD�JHVWLRQH�GHOOH�
SUDWLFKH� GL� SROL]LD� PRUWXDULD�� H� OR� VWRULFR� GHOOH�
PRYLPHQWD]LRQL� GHOOH� YDULH� VHSROWXUH�� ROWUH�
FKLDUDPHQWH�DOOD�JHVWLRQH�GHOOH�VHSROWXUH��LQWHVH�FRPH�
³RJJHWWL�GL�VHSROWXUH´��ORFXOL��FHOOHWWH��WRPEH�D�WHUUD�R�
FULSWH�LSRJHH��FDSSHOOH�JHQWLOL]LH�R�HGLFROH�GL�IDPLJOLD��
FDPSL�FRPXQL�H�SHU�LQGHFRPSRVWL��GHOOH�FRQFHVVLRQL�
FLPLWHULDOL� H� GHOOH� DQDJUDILFKH� GHL� GHIXQWL� H� GHL�
VRJJHWWL�LQWHVWDWDUL�GHOOH�FRQFHVVLRQL��

2ELHWWLYR�
�
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3HVR� ��� � �
$UFR�WHPSRUDOH� ����� ����� �



�

VHSROWXUD�� SHU� DYHUH� OD� FHUWH]]D� GHOOD�
FRUULVSRQGHQ]D�WUD�VHSROWXUD�HG�DWWL�LQ�SRVVHVVR�
GHO� FRPXQH�� FRQ� OD� FRQVHJXHQWH�
LQIRUPDWL]]D]LRQH� GHL� GDWL� UHODWLYL�� ,Q� TXHVWR�
PRGR�VL�SRWUj�FRQWULEXLUH�LQ�PRGR�HIILFDFH�HG�
HIILFLHQWH�DG�DYHUH�OD�FHUWH]]D�GHOOH�RSHUD]LRQL�
SRVWH� LQ� HVVHUH� LQ� XQ� VHUYL]LR� GL� SDUWLFRODUH�
LPSDWWR� FRQ� O¶XWHQ]D�� IDYRUHQGR� OD�
UD]LRQDOL]]D]LRQH�GHOO¶DWWLYLWj�ODYRUDWLYD��

�
�

3HULRGL�GL�9HULILFD� $WWLYLWj�SRVWH�LQ�DWWR�SHU�OD�UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

3HUFHQWXDOH�GL�
UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

� � �
� � �

�
0RWLYD]LRQH�SHU�
HYHQWXDOL�VFRVWDPHQWL��

�
�

�

� 1RPLQDWLYR� &DW����������������3URILOR��
5LVRUVH�SURIHVVLRQDOL�FROOHJDWH�DOOD�
UHDOL]]D]LRQH�GHOO¶RELHWWLYR�

�
),/,3321,�6,021$�

� LVWUXWWRUH�

� � �
�

,QGLFDWRUL�GL�PLVXUD]LRQH� SUHYLVWR�� RWWHQXWR�
� � �
� � �
� � �
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�
6FRSR�GHOO¶RELHWWLYR�� 'HVFUL]LRQH�

� �
6PDOWLUH� OD� UHJLVWUD]LRQH� GHOOH� DQQRWD]LRQL�
SUHJUHVVH�DFFXPXODWH�QHJOL�DQQL������H������D�
FDXVD� GHOOH� ULSHWXWH� FKLXVXUH� GHOO¶XIILFLR� GL�
6WDWR�&LYLOH�LPSRVWH�GDO�&29,'�����
7UDWWDVL�GL�XQ¶RSHUD]LRQH�FKH�SXz�HVVHUH� IDWWD�
VROR�LQ�SUHVHQ]D�LQ�TXDQWR�OH�DQQRWD]LRQL�YDQQR�
ULSRUWDWH� ILVLFDPHQWH� VXO� ULVSHWWLYR� UHJLVWUR� GL�
6WDWR�&LYLOH��
�

/H� DQQRWD]LRQL� VRQR� SRVWLOOH�� QRWH� FKH� YDQQR� DG�
LQWHJUDUH� JOL� DWWL� GL� VWDWR� FLYLOH� SUHFHGHQWHPHQWH�
IRUPDWL��QHO�PRPHQWR�LQ�FXL�VL�YHULILFDQR�HYHQWL�FKH�OD�
QRUPDWLYD� LQGLYLGXD� FRPH� VLJQLILFDWLYL�� /H�
DQQRWD]LRQL� VRQR� GLVSRVWH� SHU� OHJJH� RG� RUGLQDWH�
GDOO
DXWRULWj� JLXGL]LDULD�� GD� DOWUR� &RPXQH�� GD�
&RQVRODWR�,WDOLDQR�DOO
HVWHUR��RSSXUH�GDO�1RWDLR���

/D� SURFHGXUD� SUHYHGH� FKH� HQWUR� WUHQWD� JLRUQL� GDO�
ULFHYLPHQWR� GHOOD� ULFKLHVWD� GL� DQQRWD]LRQH� GD� SDUWH�
GHOO¶DXWRULWj� FRPSHWHQWH� OH� DQQRWD]LRQL� YHQJDQR�
HVHJXLWH� VXOO¶DWWR� GL� � 1DVFLWD�� 0DWULPRQLR�� 8QLRQH�
&LYLOH��&LWWDGLQDQ]D��0RUWH�DO�TXDOH�VL�ULIHULVFRQR�H�QH�
FRVWLWXLVFRQR�SDUWH�LQWHJUDQWH��

6RQR� GDWDWH� H� VRWWRVFULWWH� GDOO
XIILFLDOH� GHOOR� VWDWR�
FLYLOH��

�
3HULRGL�GL�9HULILFD� $WWLYLWj�SRVWH�LQ�DWWR�SHU�OD�UHDOL]]D]LRQH�

GHOO¶RELHWWLYR�

3HUFHQWXDOH�GL�
UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

� � �
(QWUR�,O������������ 6LVWHPD]LRQH�DQQXDOLWj������ �

�
0RWLYD]LRQH�SHU�
HYHQWXDOL�VFRVWDPHQWL��

�
�

�

� 1RPLQDWLYR� &DW����������������3URILOR��
5LVRUVH�SURIHVVLRQDOL�FROOHJDWH�DOOD�
UHDOL]]D]LRQH�GHOO¶RELHWWLYR�

�
),/,3321,�6,021$�

� LVWUXWWRUH�

�

2ELHWWLYR�
�
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�
6FRSR�GHOO¶RELHWWLYR�� 'HVFUL]LRQH�

� �
,O�VHUYL]LR�GL�UHIH]LRQH�VFRODVWLFD�q�ILQDOL]]DWR�
DG� DVVLFXUDUH� DJOL� DOXQQL� OD� SDUWHFLSD]LRQH�
DOO¶DWWLYLWj� VFRODVWLFD� SHU� O¶LQWHUD� JLRUQDWD��
FRQWULEXHQGR�DOOD�UHDOL]]D]LRQH�GHO�GLULWWR�DOOR�
VWXGLR� SHU� WXWWL� L� UDJD]]L� GHO� WHUULWRULR� HG�
HVVHQGR� SDUWH� GL� XQ� VHUYL]LR� SXEEOLFR� UHVR� DO�
FLWWDGLQR� GDO� VXR� LQJUHVVR� QHO� FLUFXLWR�
VFRODVWLFR���2OWUH�D�FRQVHQWLUH�OD�SHUPDQHQ]D�D�
VFXROD� GHJOL� DOXQQL� FKH� IUHTXHQWDQR� SHUFRUVL�
GLGDWWLFL�FRQ�ULHQWUR�SRPHULGLDQR��OD�UHIH]LRQH�
VFRODVWLFD�UDSSUHVHQWD�XQ�LPSRUWDQWH�PRPHQWR�
HGXFDWLYR�H�GL�VRFLDOL]]D]LRQH�FRQGLYLVR�FRQ�OD�
VFXROD�� ,O� VHUYL]LR� GL� PHQVD� VFRODVWLFD�q� GL�
VXSSRUWR�DOO
DWWLYLWj�VFRODVWLFD�YHUD�H�SURSULD�HG�
q� DVVDL� ULOHYDQWH� SHU� O
LPSRUWDQ]D� GLHWHWLFD��
QXWUL]LRQDOH� H�GL� VLFXUH]]D�H�SHU�JOL� DVSHWWL�GL�
HGXFD]LRQH�DOLPHQWDUH��/¶RELHWWLYR�q�TXHOOR�GL�
IRUQLUH� XQ� SDVWR� VDQR�� VLFXUR� H� JUDGLWR� DJOL�
DOXQQL�VWXGHQWL��(¶� LPSRUWDQWH�SUHFLVDUH� FRPH�
LO�VHUYL]LR�GL�UHIH]LRQH�VFRODVWLFD�GHEED�HVVHUH�
LQWHVR� DQFKH� FRPH� PRPHQWR� GLGDWWLFR�
DWWUDYHUVR� LO� TXDOH� WUDVPHWWHUH� DL� UDJD]]L� VDQH�
DELWXGLQL�DOLPHQWDUL��/R�VFRSR�SULRULWDULR��QHOOH�
PRUH� GHOO¶HVSOHWDPHQWR� GHOOD� SURFHGXUD� GL�
DIILGDPHQWR�� q� JDUDQWLUH� OD� FRQWLQXLWj� GHO�
VHUYL]LR�LQ�IDYRUH�GHL�SRWHQ]LDOL�XWHQWL��

�

�

,QGL]LRQH�GL�XQD�JDUD�SHU� O¶DIILGDPHQWR�GHO� VHUYL]LR�
PHQVD� QHOOH� VFXROH� XELFDWH� QHO� &RPXQH� GL� 6DQ�
*HPLQL�� GD� UHDOL]]DUVL� WUDPLWH� OD� SURGX]LRQH�� LO�
WUDVSRUWR� H� OD� VRPPLQLVWUD]LRQH� JLRUQDOLHUD� GL� SDVWL�
SURQWL�SHU�LO�FRQVXPR��
/¶RJJHWWR�GHOOD�JDUD�q�OD�SURGX]LRQH��LO�WUDVSRUWR�H�OD�
VRPPLQLVWUD]LRQH� JLRUQDOLHUD� GL� SDVWL� SURQWL� SHU� LO�
FRQVXPR� H� GHVWLQDWL� DO� VHUYL]LR� GL� ULVWRUD]LRQH�
VFRODVWLFD��
5LHQWUD� DOWUHVu� QHOO¶RJJHWWR� GHOO¶DSSDOWR�� OD�
VRPPLQLVWUD]LRQH�GL�SLDWWL��ELFFKLHUL��SRVDWH�QHFHVVDUL�
DOOD� FRQVXPD]LRQH� GHO� SDVWR� JLRUQDOLHUR�� ROWUH� DL�
WRYDJOLROL� HG� DOOH� WRYDJOLH� QHFHVVDULH� SHU�
DSSDUHFFKLDUH�TXRWLGLDQDPHQWH� L� WDYROL� QHL� JLRUQL�GL�
HIIHWWXD]LRQH�GHO�VHUYL]LR��
,O�VHUYL]LR�GL�UHIH]LRQH�VFRODVWLFD��RIIUH�DJOL�DOXQQL�OD�
SRVVLELOLWj�GL�XVXIUXLUH�GHO�SDVWR�SUHVVR�OD�PHQVD�GHOOD�
VFXROD�IUHTXHQWDWD��GXUDQWH�O
LQWHUR�DQQR�VFRODVWLFR��,O�
VHUYL]LR�RJJHWWR�GHOO¶DSSDOWR�FKH�GRYUj�HVVHUH�HURJDWR�
VHFRQGR� OH� VSHFLILFKH� WHFQLFKH� FRQWHQXWH� QHO�
FDSLWRODWR�H�QHJOL�DOOHJDWL�GL�JDUD��V¶LQWHQGH�FRPSOHWR�
GL�WXWWH�OH�VHJXHQWL�IDVL��

��3URJHWWD]LRQH�GHO�VHUYL]LR��

��6HOH]LRQH�H�YDOXWD]LRQH�GHL�SURGRWWL�DOLPHQWDUL�H�QRQ�
DOLPHQWDUL��

��6HOH]LRQH�H�YDOXWD]LRQH�GHL�IRUQLWRUL��

�� $SSURYYLJLRQDPHQWR� GL� SURGRWWL� DOLPHQWDUL� H� QRQ�
DOLPHQWDUL��

�� 5LFHYLPHQWR�� DFFHWWD]LRQH� H� FRQVHUYD]LRQH� GL�
SURGRWWL�DOLPHQWDUL�H�QRQ�DOLPHQWDUL��

��3UHSDUD]LRQH�GHL�SDVWL��

��&RQIH]LRQDPHQWR�GHL�SDVWL��

��7UDVSRUWR�H�FRQVHJQD�SDVWL��

��3XOL]LD�H�VDQLILFD]LRQH�GHJOL�DPELHQWL�H�DWWUH]]DWXUH��

��6RPPLQLVWUD]LRQH�GHL�SDVWL��

��/DYDJJLR�GHOOH�VWRYLJOLH��

2ELHWWLYR�
�
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3HULRGL�GL�9HULILFD� $WWLYLWj�SRVWH�LQ�DWWR�SHU�OD�UHDOL]]D]LRQH�

GHOO¶RELHWWLYR�

3HUFHQWXDOH�GL�
UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

� � �
� � �

�
0RWLYD]LRQH�SHU�
HYHQWXDOL�VFRVWDPHQWL��

�
�

�

� 1RPLQDWLYR� &DW����������������3URILOR��
5LVRUVH�SURIHVVLRQDOL�FROOHJDWH�DOOD�
UHDOL]]D]LRQH�GHOO¶RELHWWLYR�

�
),/,3321,�6,021$�

� LVWUXWWRUH�

� � �
�

,QGLFDWRUL�GL�PLVXUD]LRQH� SUHYLVWR�� RWWHQXWR�
� � �
� � �
� � �
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3HVR� ��� �
$UFR�WHPSRUDOH� ����� � � �

�
6FRSR�GHOO¶RELHWWLYR��ULVXOWDWR�DWWHVR�� 'HVFUL]LRQH�

� �

(OLPLQD]LRQH� GHL� ULWDUGL� GL� SDJDPHQWR� GHOOH�
IDWWXUH�UHODWLYH�DL�GHELWL�FRPPHUFLDOL�GHOO¶(QWH�
DO� ILQH� GL� JDUDQWLUH� LO� ULVSHWWR� GHL� WHPSL� GL�
SDJDPHQWR�SUHYLVWL�GDOO¶DUWLFROR���GHO�'��/JV��
1�����������H�VHFRQGR�TXDQWR�VWDELOLWR�GDOO¶DUW��
��ELV�GHO�'�/��Q����������FRQYHUWLWR�LQ�/HJJH�
Q���������

�� 5LVSHWWR� GHOOH� VFDGHQ]H� LQGLFDWH� QHOOH� IDWWXUH�
ULFHYXWH� HG� DFFHWWDWH� GDJOL� 8IILFL� QHOOD�
SUHGLVSRVL]LRQH� GHO� SDJDPHQWR� GHL� GHELWL�
FRPPHUFLDOL�GHOO¶(QWH�

�� $WWLYLWj�GL�VXSHUYLVLRQH�H�FRQWUROOR�VX�WXWWH�OH�$UHH�
GL� DWWLYLWj�� GD� HVSOHWDUH� FRQ� IUHTXHQ]D� PHQVLOH��
YROWD� DOOD� YHULILFD� GHOO¶DYYHQXWD� OLTXLGD]LRQH� GL�
WDOL�VSHVH�HQWUR�XQ�WHUPLQH�PDVVLPR�GL�JJ�����GDO�
ULFHYLPHQWR� GHOOD� IDWWXUD� GD� SDUWH� GHOO¶LPSUHVD�
FUHGLWULFH� H� GHO� WHPSHVWLYR� LQYLR� DOO¶8IILFLR� GL�
5DJLRQHULD� GHOO¶(QWH� GHOOD� GRFXPHQWD]LRQH� XWLOH�
DOO¶HPLVVLRQH�GHL�UHODWLYL�PDQGDWL�GL�SDJDPHQWR��

�
3HULRGL�GL�9HULILFD� $WWLYLWj�SRVWH�LQ�DWWR�SHU�OD�UHDOL]]D]LRQH�

GHOO¶RELHWWLYR�

3HUFHQWXDOH�GL�
UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

(QWUR�LO������������ &RPSOHWDPHQWR�GHL�SDJDPHQWL�GHOOH�IDWWXUH�
FRPPHUFLDOL�OLTXLGDWH�GDOOH�$UHH�

�����
�

�

�
,QGLFDWRUL�GL�PLVXUD]LRQH� SUHYLVWR� RWWHQXWR�

%XRQ�HVLWR�GHOOD�WUDQVD]LRQH�H�ULVSHWWR�GHL�
WHUPLQL�SUHYLVWL�GDOOD�PHGHVLPD�

� �

� � �
� � �
� � �
� � �

�
�

� � �
�

1RPLQDWLYR� � 3URILOR�
5LVRUVH�SURIHVVLRQDOL�FROOHJDWH�DOOD�
UHDOL]]D]LRQH�GHOO¶RELHWWLYR�

0DXUL]LR�)DODEHOOD� � ,VWUXWWRUH�
DPPLQLVWUDWLYR�

�
)DEUL]LR�&RUVHWWL� � ,VWUXWWRUH�

DPPLQLVWUDWLYR�

0RWLYD]LRQH�SHU�HYHQWXDOL�
VFRVWDPHQWL��



$5($�),1$1=,$5,$�(�75,%87,�
5(63216$%,/(�'277�66$��3$75,=,$�(6326,72�

8IILFLR�7ULEXWL�
2ELHWWLYR� 5(&83(572�&2$77,92�(175$7(�,08�7$6,�(�7$5,�5(/$7,9(�$�

35(*5(66(�$118$/,7$¶�
3HVR� ��� �
$UFR�WHPSRUDOH� ����� � � �

�
6FRSR�GHOO¶RELHWWLYR��ULVXOWDWR�DWWHVR�� 'HVFUL]LRQH�

� �

5HFXSHUR�FRDWWLYR�GL�HQWUDWH�UHODWLYH�DG�,08��
7$6,� H� 7$5,� QRQ� LQFDVVDWH� H� UHODWLYH� D�
SUHJUHVVH�DQQXDOLWj�DQFKH�DO�ILQH�GL�UHDOL]]DUH�
XQ¶HIILFDFH�ULVFRVVLRQH�GHL�WULEXWL�FRPXQDOL�LQ�
DSSOLFD]LRQH�GHO�SULQFLSLR�GL�HTXLWj�ILVFDOH�

�� (PLVVLRQH� DYYLVL� GL� DFFHUWDPHQWR� 7$5,�
UHODWLYL�DOO¶DQQR������SHU�RPHVVD�R�LQIHGHOH�
GHQXQFLD��

�� &RPSOHWDPHQWR� HPLVVLRQH� DYYLVL� GL�
DFFHUWDPHQWR� ,08� H� 7$6,� UHODWLYL� DOOH�
DQQXDOLWj�������������

�� (PLVVLRQH�HG�LQYLR�DYYLVL�GL�DFFHUWDPHQWR�,08�
H�7$6,�LQ�UHWWLILFD�SHU�OH�DQQXDOLWj��������������

�
3HULRGL�GL�9HULILFD� $WWLYLWj�SRVWH�LQ�DWWR�SHU�OD�UHDOL]]D]LRQH�

GHOO¶RELHWWLYR�

3HUFHQWXDOH�GL�
UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

(QWUR�LO������������ (PLVVLRQH�DYYLVL�GL�DFFHUWDPHQWR�7$5,�UHODWLYL�
DOO¶DQQR������SHU�RPHVVD�R�LQIHGHOH�GHQXQFLD�

�����

��(QWUR�LO������������ &RPSOHWDPHQWR�HPLVVLRQH�DYYLVL�GL�DFFHUWDPHQWR�,08�
H�7$6,�UHODWLYL�DOOH�DQQXDOLWj������������

�����

�(QWUR�LO������������ (PLVVLRQH�HG�LQYLR�DYYLVL�GL�DFFHUWDPHQWR�,08�H�7$6,�
LQ�UHWWLILFD�SHU�OH�DQQXDOLWj�������������

�����

�

�
�

,QGLFDWRUL�GL�PLVXUD]LRQH� SUHYLVWR� RWWHQXWR�
*HVWLRQH�GL�WXWWL�JOL�DGHPSLPHQWL�QHL�WHUPLQL�GL�
OHJJH�DVVHJQDWL��

� �

� � �

� � �
1RPLQDWLYR� � 3URILOR�

5LVRUVH�SURIHVVLRQDOL�FROOHJDWH�DOOD�
UHDOL]]D]LRQH�GHOO¶RELHWWLYR�

0DXUL]LR�)DODEHOOD� � ,VWUXWWRUH�
DPPLQLVWUDWLYR�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

0RWLYD]LRQH�SHU�HYHQWXDOL�
VFRVWDPHQWL��



$5($�),1$1=,$5,$�(�75,%87,�
5(63216$%,/(�'277�66$��3$75,=,$�(6326,72�

8IILFLR�5DJLRQHULD�
2ELHWWLYR� &203/(7$0(172� $77,9,7$¶� 3(5� 7(50,1(� 3(5,2'2� ',�

5,(48,/,%5,2�3/85,(11$/(�35(9,672�'$/�3,$12�',�5,(48,/,%5,2�
3/85,(11$/(�$33529$72�&21�'(/,%(5$�&�&��1����������

3HVR� ��� �
$UFR�WHPSRUDOH� ����� � � �

�
6FRSR�GHOO¶RELHWWLYR��ULVXOWDWR�DWWHVR�� 'HVFUL]LRQH�

� �
&RPSOHWDPHQWR� GL� WXWWH� OH� DWWLYLWj� SUHYLVWH�GDO�
SLDQR�GL�ULHTXLOLEULR�SOXULHQQDOH�DSSURYDWR�FRQ�
GHOLEHUD]LRQH�GL�FRQVLJOLR�FRPXQDOH�Q����������
H�GDO�7HVWR�8QLFR�(QWL�/RFDOL��DUWW������ELV�H�����
TXDWHU��

�� &RPSOHWDPHQWR� GHOO¶DWWLYLWj� GL� UHQGLFRQWD]LRQH
LQWHUPHGLD� H� ILQDOH� GHO� JUDGR� GL� UDJJLXQJLPHQWR�
GHJOL� RELHWWLYL� ILVVDWL� QHO� SLDQR� GL� ULHTXLOLEULR�
SOXULHQQDOH� DSSURYDWR� GDOO¶(QWH� FRQ� GHOLEHUD� GL�
FRQVLJOLR� FRPXQDOH� Q�� �������� DL� VHQVL� GHOO¶DUW��
����ELV�H�����TXDWHU�GHO�78(/�

�� $WWLYLWj� GL� VXSHUYLVLRQH� H� FRQWUROOR� VXOO¶LQWHUR�
FLFOR� JHVWLRQDOH� DQQXDOH� GHOO¶(QWH� DO� ILQH� GL�
LQGLYLGXDUH� H� FRPXQLFDUH� WHPSHVWLYDPHQWH� LO�
YHULILFDUVL� GL� IDWWL� FKH� SRVVDQR� FRPSURPHWWHUH� LO�
UDJJLXQJLPHQWR� GHJOL� RELHWWLYL� GL� 3LDQR� H�
LQGLYLGXD]LRQH� GHOOH� PLVXUH� FRUUHWWLYH� FKH�
FRQVHQWDQR�LO�EXRQ�HVLWR�GHO�UDJJLXQJLPHQWR�ILQDOH�
GL�WDOL�RELHWWLYL���

� �
� �

�
3HULRGL�GL�9HULILFD� $WWLYLWj�SRVWH�LQ�DWWR�SHU�OD�UHDOL]]D]LRQH�

GHOO¶RELHWWLYR�

3HUFHQWXDOH�GL�
UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

� � �
(QWUR�LO����'LFHPEUH�

�����
� �����

�

�
�

,QGLFDWRUL�GL�PLVXUD]LRQH� SUHYLVWR� RWWHQXWR�
*HVWLRQH�GL�WXWWL�JOL�DGHPSLPHQWL�QHL�WHUPLQL�GL�
OHJJH�DVVHJQDWL��

� �

� � �
1RPLQDWLYR� � 3URILOR�

5LVRUVH�SURIHVVLRQDOL�FROOHJDWH�DOOD�
UHDOL]]D]LRQH�GHOO¶RELHWWLYR�

0DXUL]LR�)DODEHOOD� � ,VWUXWWRUH�
DPPLQLVWUDWLYR�

� )DEUL]LR�&RUVHWWL� � ,VWUXWWRUH�
DPPLQLVWUDWLYR�

�
�
�
�
�

0RWLYD]LRQH�SHU�HYHQWXDOL�
VFRVWDPHQWL��



�

$5($�3(5621$/(�(�62&,$/(�
5(63216$%,/(�'277�66$�5,7$�%$572/2&&,�

�

�
6FRSR�GHOO¶RELHWWLYR�� 'HVFUL]LRQH�

�
9HULILFD� H� ERQLILFD� GHOOH� EDQFKH� GDWL� SUHVHQWL�
QHOOD�SURFHGXUD�LQIRUPDWLFD�+DOOH\�H�QHOOD�3&&�
DO�ILQH�GL�DYHUH�GDWL�FRQFRUGDQWL��
�
�
�
�
�
�
�

�
5LDOOLQHDPHQWR� GHO� GHELWR� FRPPHUFLDOH� UHVLGXR�
FRPSOHVVLYR�GHOO¶(QWH�QHOOD�3LDWWDIRUPD�PLQLVWHULDOH�
3&&�LQ�EDVH�D�TXDQWR�SUHYLVWR�GDOOD�/HJJH���������
�

�
3HULRGL�GL�9HULILFD� $WWLYLWj�SRVWH�LQ�DWWR�SHU�OD�UHDOL]]D]LRQH�

GHOO¶RELHWWLYR�

3HUFHQWXDOH�GL�
UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

(QWUR�LO������������ 'HVFUL]LRQH�GHOOR�VWHS� �
�

0RWLYD]LRQH�SHU�
HYHQWXDOL�VFRVWDPHQWL��

�
�

�
�

� 1RPLQDWLYR� &DW����������������3URILOR��
5LVRUVH�SURIHVVLRQDOL�FROOHJDWH�DOOD�
UHDOL]]D]LRQH�GHOO¶RELHWWLYR�

5LWD�%DUWRORFFL��
�

� )XQ]LRQDULR�FRQ�
HOHYDWD�
4XDOLILFD]LRQH�

)UDQFHVFD�*DPERJJL� � ,VWUXWWRUH�
�
�

��
�
�

2ELHWWLYR�
�

������������������������5,$//,1($0(172� 672&.� '(%,72� 5(6,'82� &200(5&,$/(�
1(//$� 3,$77$)250$� 0,1,67(5,$/(� '(%,7,� &200(5&,$/,��
,1� 48$172� )81=,21(� 121� ',� &203(7(1=$� '(//¶$5($� ',�
$33$57(1(1=$��

3HVR� ��� � �
$UFR�WHPSRUDOH� ����� � �

,QGLFDWRUL�GL�PLVXUD]LRQH� SUHYLVWR�� RWWHQXWR�
(VHFX]LRQH�DWWLYLWj�SUHYLVWD�HQWUR�LO������������ � �
� � �
� � �



�

$5($�3(5621$/(�(�62&,$/(�
5(63216$%,/(�'277�66$�5,7$�%$572/2&&,��

�

�
6FRSR�GHOO¶RELHWWLYR�� 'HVFUL]LRQH�

�
9HUVDUH�PHQVLOPHQWH�O¶,9$�H�O¶,53()�GRYXWD�
DOO¶(UDULR��
�
�
�
�
�
�

�
&DOFROR� PHQVLOH� GHOO¶,9$� H� GHOO¶,53()� GD� YHUVDUH�
FRQ�O¶�)���(3�H�UHODWLYL�PDQGDWL�GL�SDJDPHQWR��

�
�

3HULRGL�GL�9HULILFD� $WWLYLWj�SRVWH�LQ�DWWR�SHU�OD�UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

3HUFHQWXDOH�GL�
UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

(QWUR�LO«�� 'HVFUL]LRQH�GHOOR�6WHS� �
«��
�

0RWLYD]LRQH�SHU�
HYHQWXDOL�VFRVWDPHQWL��

�
�

� 1RPLQDWLYR� &DW����������������3URILOR��
5LVRUVH�SURIHVVLRQDOL�FROOHJDWH�DOOD�
UHDOL]]D]LRQH�GHOO¶RELHWWLYR�

5LWD�%DUWRORFFL� �
�

)XQ]LRQDULR�FRQ�HOHYDWD�
4XDOLILFD]LRQH�

)UDQFHVFD�*DPERJJL� � ,VWUXWWRUH��
�
�
�
�
�
�
�

2ELHWWLYR� �&$/&2/2�0(16,/(�,9$�(�,53()�&21�&216(*8(17(�(0,66,21(�
',� 0$1'$7,� ',� 3$*$0(172�� ,1� 48$172� )81=,21(� 121� ',�
&203(7(1=$�'(//¶$5($�',�$33$57(1(1=$��
�

3HVR� ��� � �
$UFR�WHPSRUDOH� ����� � �

,QGLFDWRUL�GL�PLVXUD]LRQH� SUHYLVWR�� RWWHQXWR�
(VHFX]LRQH�GL�WXWWH�OH�DWWLYLWj�SUHYLVWH�HQWUR�LO�
�����������

� �

� � �
� � �



�

�
$5($�3(5621$/(�(�62&,$/(�

5(63216$%,/(�'277�66$�5,7$�%$572/2&&,��
�

�
6FRSR�GHOO¶RELHWWLYR�� 'HVFUL]LRQH�

� �
�
/¶RELHWWLYR�q�VXSHUDUH� O¶DVVHYHUD]LRQH� WHFQLFD��
GHO� 3�1�5�5�� ������ TXLQGL� LO� UDJJLXQJLPHQWR�
GHJOL�RELHWWLYL�SUHILVVDWL�H�LO��WUDVIHULPHQWR�GHOOH�
ULVRUVH��
�
�
�

�
3UHGLVSRUUH� LO� &5(� H� OD� GRFXPHQWD]LRQH� QHFHVVDULD�
SHU�SURFHGHUH�FRQ�OD�ULFKLHVWD�GL�HURJD]LRQH�IRQGL��

�
3HULRGL�GL�9HULILFD� $WWLYLWj�SRVWH�LQ�DWWR�SHU�OD�UHDOL]]D]LRQH�

GHOO¶RELHWWLYR�

3HUFHQWXDOH�GL�
UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

(QWUR�LO«�� 'HVFUL]LRQH�GHOOR�VWHS� �
�

0RWLYD]LRQH�SHU�
HYHQWXDOL�VFRVWDPHQWL��

�
�

�

� 1RPLQDWLYR� ������������3URILOR��
5LVRUVH�SURIHVVLRQDOL�FROOHJDWH�DOOD�
UHDOL]]D]LRQH�GHOO¶RELHWWLYR�

5LWD�%DUWRORFFL�
�

� )XQ]LRQDULR�FRQ�HOHYDWD�
4XDOLILFD]LRQH�

)UDQFHVFD�*DPERJJL� � ,VWUXWWRUH�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

2ELHWWLYR�
�
������������������������3�1�5�5��0,685$�������³3,$77$)250$�127,),&+(�',*,7$/,´�

3HVR� ��� � �
$UFR�WHPSRUDOH� ����� � �

,QGLFDWRUL�GL�PLVXUD]LRQH� SUHYLVWR�� RWWHQXWR�
(VHFX]LRQH�GL�WXWWH�OH�DWWLYLWj�SUHYLVWH�HQWUR�LO�
�����������

� �

� � �
� � �



�

$5($�3(5621$/(�(�62&,$/(�
5(63216$%,/(�'277�66$�5,7$�%$572/2&&,��

�

�
6FRSR�GHOO¶RELHWWLYR�� 'HVFUL]LRQH�

� �
�
/¶RELHWWLYR�q�VXSHUDUH� O¶DVVHYHUD]LRQH� WHFQLFD��
GHO� 3�1�5�5�� ����� TXLQGL� LO� UDJJLXQJLPHQWR�
GHJOL�RELHWWLYL�SUHILVVDWL�H�LO��WUDVIHULPHQWR�GHOOH�
ULVRUVH��
�
�
�

�
3UHGLVSRUUH� LO� &5(� H� OD� GRFXPHQWD]LRQH� QHFHVVDULD�
SHU�SURFHGHUH�FRQ�OD�ULFKLHVWD�GL�HURJD]LRQH�IRQGL��

�
3HULRGL�GL�9HULILFD� $WWLYLWj�SRVWH�LQ�DWWR�SHU�OD�UHDOL]]D]LRQH�

GHOO¶RELHWWLYR�

3HUFHQWXDOH�GL�
UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

(QWUR�LO«�� 'HVFUL]LRQH�GHOOR�VWHS� �
�

0RWLYD]LRQH�SHU�
HYHQWXDOL�VFRVWDPHQWL��

�
�

� 1RPLQDWLYR� ��������������3URILOR��
5LVRUVH�SURIHVVLRQDOL�FROOHJDWH�DOOD�
UHDOL]]D]LRQH�GHOO¶RELHWWLYR�

5LWD�%DUWRORFFL�
�
�

� )XQ]LRQDULR�FRQ�HOHYDWD�
4XDOLILFD]LRQH�

)UDQFHVFD�*DPERJJL� � ,VWUXWWRUH�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�

2ELHWWLYR�
�
������������������������3�1�5�5��0,685$������³$%,/,7$=,21(�$/�&/28'´�

3HVR� ��� � �
$UFR�WHPSRUDOH� ����� � �

,QGLFDWRUL�GL�PLVXUD]LRQH� SUHYLVWR�� RWWHQXWR�
(VHFX]LRQH�GL�WXWWH�OH�DWWLYLWj�SUHYLVWH�HQWUR�LO������������ � �
� � �
� � �



�

�
�
�

$5($�7(&1,&$�
5(63216$%,/(�$5&+��0$5&2�0$66$5(//,�

�

�
6FRSR�GHOO¶RELHWWLYR�� 'HVFUL]LRQH�

$VVLFXUDUH�LO�UHJRODUH�VYROJLPHQWR�GHL�ODYRUL�
DO�ILQH�GL�JDUDQWLUH�LO�ULVSHWWR�GHL�WHUPLQL�
�
�
�
�

9LJLODUH� VXO� ULVSHWWR� GHO� &5212352*5$00$� H�
DVVLFXUDUH�L�UHJRODUL�PRQLWRUDJJL�DWWUDYHUVR�LO�VLVWHPD�
5(*,6�
�

�
�

3HULRGL�GL�9HULILFD� $WWLYLWj�SRVWH�LQ�DWWR�SHU�OD�UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

3HUFHQWXDOH�GL�
UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

6FDGHQ]D�SUHYLVWH�
QHOO¶DYYLVR�3155�

� �

�
0RWLYD]LRQH�SHU�
HYHQWXDOL�VFRVWDPHQWL��

�
�

�
�

� 1RPLQDWLYR� �������������3URILOR��
5LVRUVH�SURIHVVLRQDOL�FROOHJDWH�DOOD�
UHDOL]]D]LRQH�GHOO¶RELHWWLYR�

0DUFR�0DVVDUHOOL� �
�

)XQ]LRQDULR�GLUHWWLYR�

1LFR�3ULPLHUL� � ,VWUXWWRUH�WHFQLFR�
�
�
�
�
�
�

2ELHWWLYR��� $33$/72� /$925,� 5($/,==$=,21(� 18292� $6,/2� 1,'2� )21',�
3155�
�

� ��� � �
$UFR�WHPSRUDOH� ����� � �

,QGLFDWRUL�GL�PLVXUD]LRQH� SUHYLVWR�� RWWHQXWR�
� 5LVSHWWR�GHL�WHPSL�SUHYLVWL�

GDOO¶DYYLVR�3155�R�
HYHQWXDOL�SURURJKH�

�

� � �
� � �



�

�
�
�
�
�

$5($�7(&1,&$�
5(63216$%,/(�$5&+��0$5&2�0$66$5(//,�

�

�
6FRSR�GHOO¶RELHWWLYR�� 'HVFUL]LRQH�

$VVLFXUDUH�LO�UHJRODUH�VYROJLPHQWR�GHL�ODYRUL�
DO�ILQH�GL�JDUDQWLUH�LO�ULVSHWWR�GHL�WHUPLQL�
�

9LJLODUH� VXO� ULVSHWWR� GHO� &5212352*5$00$� H�
DVVLFXUDUH�L�UHJRODUL�PRQLWRUDJJL�DWWUDYHUVR�LO�VLVWHPD�
5(*,6�
�

�
�

3HULRGL�GL�9HULILFD� $WWLYLWj�SRVWH�LQ�DWWR�SHU�OD�UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

3HUFHQWXDOH�GL�
UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

6FDGHQ]H�SUHYLVWH�
QHOO¶DYYLVR�3155�

� �

�
0RWLYD]LRQH�SHU�
HYHQWXDOL�VFRVWDPHQWL��

�
�

�
�

� 1RPLQDWLYR� ���������������3URILOR��
5LVRUVH�SURIHVVLRQDOL�FROOHJDWH�DOOD�
UHDOL]]D]LRQH�GHOO¶RELHWWLYR�

0DUFR�0DVVDUHOOL� �
�

)XQ]LRQDULR�GLUHWWLYR�

1LFR�3ULPLHUL� � ,VWUXWWRUH�WHFQLFR�
�
�
�
�

�
�
�
�

2ELHWWLYR��� $33$/72� /$925,� 5($/,==$=,21(� 1829$� 0(16$� 6&2/$67,&$�
)21',�3155�
�

3HVR� ��� � �
$UFR�WHPSRUDOH� ����� � �

,QGLFDWRUL�GL�PLVXUD]LRQH� SUHYLVWR�� RWWHQXWR�
� 5LVSHWWR�GHL�WHPSL�SUHYLVWL�

GDOO¶DYYLVR�3155�R�
HYHQWXDOL�SURURJKH�

�



�

�
�

$5($�7(&1,&$�
5(63216$%,/(�$5&+��0$5&2�0$66$5(//,�

�

�
6FRSR�GHOO¶RELHWWLYR�� 'HVFUL]LRQH�

�
$VVLFXUDUH�LO�UHJRODUH�VYROJLPHQWR�GHL�ODYRUL�
DO�ILQH�GL�JDUDQWLUH�LO�ULVSHWWR�GHL�WHUPLQL�
�
�
�
�

9LJLODUH� VXO� ULVSHWWR� GHO� &5212352*5$00$� H�
DVVLFXUDUH�L�UHJRODUL�PRQLWRUDJJL�DWWUDYHUVR�LO�VLVWHPD�
5(*,6�
�

�
�

3HULRGL�GL�9HULILFD� $WWLYLWj�SRVWH�LQ�DWWR�SHU�OD�UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

3HUFHQWXDOH�GL�
UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

6FDGHQ]H�SUHYLVWH�
QHOO¶DYYLVR�3155�

� �

�����
0RWLYD]LRQH�SHU�
HYHQWXDOL�VFRVWDPHQWL��

�
�

�
�

� 1RPLQDWLYR� ������������3URILOR��
5LVRUVH�SURIHVVLRQDOL�FROOHJDWH�DOOD�
UHDOL]]D]LRQH�GHOO¶RELHWWLYR�

0DUFR�0DVVDUHOOL� �
�

)XQ]LRQDULR�GLUHWWLYR�

1LFR�3ULPLHUL� � ,VWUXWWRUH�WHFQLFR�
�
�

�
�

2ELHWWLYR��� $33$/72� /$925,� 5($/,==$=,21(� ',� '(02/,=,21(� (�
5,6&2758=,21(� ,1� 6,78� '(//$� 1829$� 6&82/$� (/(0(17$5(�
)21',�3155�
�

3HVR� ��� � �
$UFR�WHPSRUDOH� ����� � �

,QGLFDWRUL�GL�PLVXUD]LRQH� SUHYLVWR�� RWWHQXWR�
� 5LVSHWWR�GHL�WHPSL�SUHYLVWL�

GDOO¶DYYLVR�3155�R�
HYHQWXDOL�SURURJKH�

�

� � �
� � �



�

$5($�9,*,/$1=$�(�&200(5&,2�
5(63216$%,/(�7(1�,/$5,$�'277�66$�&2/$1721,�

�

�
6FRSR�GHOO¶RELHWWLYR�� 'HVFUL]LRQH�

$XPHQWDUH�L�OLYHOOL�GL��VLFXUH]]D�XUEDQD�H�GHO�
WHUULWRULR�GL�FRPSHWHQ]D�
�
�
�
�
�
�
�

/¶RELHWWLYR� VL� SURSRQH� GL� LPSOHPHQWDUH� L� OLYHOOL� GL�
VLFXUH]]D� DWWUDYHUVR� PDJJLRUL� FRQWUROOL� VX� VWUDGD��
DQFKH� DWWUDYHUVR� O¶DXVLOLR� GL� VWUXPHQWD]LRQL� H�
WHFQRORJLH�LQIRUPDWLFKH���D�VXSSRUWR�GHJOL�RSHUDWRUL�GL�
3ROL]LD�ORFDOH���FKH�JDUDQWLVFRQR�PDJJLRUL�SHUFHQWXDOL�
GL�SUHYHQ]LRQH�H�UHSUHVVLRQH�GHOOH�YLROD]LRQL��
�

�
�

3HULRGL�GL�9HULILFD� $WWLYLWj�SRVWH�LQ�DWWR�SHU�OD�UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

3HUFHQWXDOH�GL�
UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

(QWUR�LO������������ �'HVFUL]LRQH�GHOOR�VWHS��� �
�

(QWUR�LO������������ � �
�

0RWLYD]LRQH�SHU�
HYHQWXDOL�VFRVWDPHQWL��

(YHQWXDOH�VYROJLPHQWR�GL�HYHQWL�GL�SXEEOLFR�VSHWWDFROR�FKH�LQWHUHVVDQR�
PDJJLRUPHQWH��LO�SHULRGR�HVWLYR��HVSOHWDPHQWR�GL�DOWUL�VHUYL]L�
LPSURURJDELOL�GL�FRPSHWHQ]D��
�

�

�
� 1RPLQDWLYR� &DW����������������3URILOR��
5LVRUVH�SURIHVVLRQDOL�FROOHJDWH�DOOD�
UHDOL]]D]LRQH�GHOO¶RELHWWLYR�

7HQ��&RODQWRQL�,ODULD�����'�
�
$J��%DOGL�&RUUDGR���������&�

,VWUXWWRUH�'LUHWWLYR�
GL�9LJLODQ]D�
,VWUXWWRUH�GL�
9LJLODQ]D�

�
�
�
�

�

2ELHWWLYR� 2UJDQL]]D]LRQH�HG�LPSOHPHQWD]LRQH�GHL�VHUYL]L�HVWHUQL�GL�FRQWUROOR�GHO�
WHUULWRULR�DQFKH�LQ�VHJXLWR�DOO¶LQWURGX]LRQH�GL�VWUXPHQWD]LRQL�H�WHFQRORJLH�
LQIRUPDWLFKH��$XWRYHOR[�H�7DUJD�6\VWHP��
�

�3HVR� ��� � �
$UFR�WHPSRUDOH� ����������� ����������� �

,QGLFDWRUL�GL�PLVXUD]LRQH� SUHYLVWR�� RWWHQXWR�
� � �
� � �
� � �



�

$5($�9,*,/$1=$�(�&200(5&,2�
5(63216$%,/(�7(1��,/$5,$�'277�66$�&2/$1721,�

�

�
6FRSR�GHOO¶RELHWWLYR�� 'HVFUL]LRQH�

$XPHQWDUH�L�OLYHOOL�GL�FRQWUROOR�GHOOD�YLDELOLWj�
H�GHOO¶�RUGLQH�SXEEOLFR�
�
�
�
�
�
�

/¶RELHWWLYR� VL� SURSRQH� GL� LPSOHPHQWDUH� L� OLYHOOL� GL�
FRQWUROOR� DWWUDYHUVR� VHUYL]L� GL� YLDELOLWj� H� GL� DXVLOLR�
DOO¶RUGLQH�SXEEOLFR��GLVSRVWL�GDOOH�$XWRULWj�GL�SXEEOLFD�
VLFXUH]]D��QHOO¶DPELWR�GHOOD�UHDOL]]D]LRQH�GL�HYHQWL�H�
PDQLIHVWD]LRQL�GL�SXEEOLFR�LQWHUHVVH��
�

�
�

3HULRGL�GL�9HULILFD� $WWLYLWj�SRVWH�LQ�DWWR�SHU�OD�UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

3HUFHQWXDOH�GL�
UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

(QWUR�LO������������ �'HVFUL]LRQH�GHOOR�VWHS��� �
�

(QWUR�LO������������ � �
�

0RWLYD]LRQH�SHU�
HYHQWXDOL�VFRVWDPHQWL��

�

�

�
� 1RPLQDWLYR� &DW����������������3URILOR��
5LVRUVH�SURIHVVLRQDOL�FROOHJDWH�DOOD�
UHDOL]]D]LRQH�GHOO¶RELHWWLYR�

7HQ��&RODQWRQL�,ODULD������
�
$J��%DOGL�&RUUDGR����������

)XQ]LRQDULR�GL�
9LJLODQ]D�
,VWUXWWRUH�GL�
9LJLODQ]D�

�
�
�
�
�
�

2ELHWWLYR� 2UJDQL]]D]LRQH�HG�LPSOHPHQWD]LRQH��GHL�VHUYL]L�HVWHUQL�GL�FRQWUROOR�GHOOD�
YLDELOLWj�H�GL�DXVLOLR�DOO¶�RUGLQH�SXEEOLFR��FRQ�WXUQD]LRQL�FKH�SUHYHGRQR�
O¶DWWXD]LRQH�GHO�VHUYL]LR�GL�3ROL]LD�ORFDOH�DQFKH�LQ�RUDUL�VHUDOL�QRWWXUQL�H�
GLVDJLDWL��DO�ILQH�GL�FRQVHQWLUH�OR�VYROJLPHQWR�GL�PDQLIHVWD]LRQL�HG�HYHQWL��IUD�
FXL�OD�)HVWD�3DWURQDOH�
�

�3HVR� ��� � �
$UFR�WHPSRUDOH� ����������� ����������� �

,QGLFDWRUL�GL�PLVXUD]LRQH� SUHYLVWR�� RWWHQXWR�
� � �
� � �
� � �



7877(�/(�$5((�
(�6(*5(7$5,2�&2081$/(�

�
2ELHWWLYR� 75$63$5(1=$�(�$17,&2558=,21(�
3HVR� ��� 3HVR�����SHU�LO�6HJUHWDULR�&RPXQDOH��
$UFR�WHPSRUDOH� ����� � � �

�
6FRSR�GHOO¶RELHWWLYR��ULVXOWDWR�DWWHVR�� 'HVFUL]LRQH�

� �
/¶RELHWWLYR� FRQVLVWH� QHO� UHQGHUH� O¶DWWLYLWj� /¶RELHWWLYR� FRQVLVWH� QHOO¶DWWXDUH� OH� PLVXUH� GL�
DPPLQLVWUDWLYD� WUDVSDUHQWH� QHO� SLHQR� ULVSHWWR�GL� SUHYHQ]LRQH� GHOOD� FRUUX]LRQH� SUHYLVWH� QHO� 3,$2� H�
TXDQWR� SUHYLVWR� GDO� '�� /JV�� Q��������� H� QHOO¶� QHOO¶DVVLFXUDUH� LO� ULVSHWWR�GHJOL� REEOLJKL�GL� WUDVSDUHQ]D�
DVVLFXUDUH� JOL� DGHPSLPHQWL� SUHYLVWL�QHOOD�
DSSRVLWD�VH]LRQH�GHO�3,$2�UHODWLYD��DO��

SUHYLVWL�GDO�'��/JV��Q����������H�QHOOD�VSHFLILFD�VH]LRQH�

3�7�3�&�7�������������LQ�PDWHULD�GL�SUHYHQ]LRQH�
GHOOD�

³75$63$5(1=$´�GHO�3,$2�

FRUUX]LRQH�H�GL�WUDVSDUHQ]D� �

�
3HULRGL�GL�9HULILFD� $WWLYLWj�SRVWH�LQ�DWWR�SHU�OD�UHDOL]]D]LRQH�

GHOO¶RELHWWLYR�

3HUFHQWXDOH�GL�
UHDOL]]D]LRQH�
GHOO¶RELHWWLYR�

�����������R�GLYHUVD�GDWD�
VWDELOLWD�GD�$1$&�

9HULILFD�DGHPSLPHQWR�REEOLJKL�LQ�PDWHULD�GL�
WUDVSDUHQ]D�

����

����������� 5HOD]LRQH�GHL�5HVSRQVDELOL�GL�$UHD� ����
�

�
1RPLQDWLYR� &DW�� 3URILOR�

�
�

,QGLFDWRUL�GL�PLVXUD]LRQH� SUHYLVWR� RWWHQXWR�
� � �
� � �

5LVRUVH�SURIHVVLRQDOL�FROOHJDWH�DOOD�
UHDOL]]D]LRQH�GHOO¶RELHWWLYR�

7XWWR�LO�SHUVRQDOH�
DPPLQLVWUDWLYR�

7XWWL�L�UHVSRQVDELOL�
GHOOH�$UHH�

�

�

�

�

0RWLYD]LRQH�SHU�
HYHQWXDOL�VFRVWDPHQWL��



Comune di San Gemini PIAO 2024

3.
PIANO DI
PREVENZIONE
DELLA
CORRUZIONE E
DELLA TRASPARENZA
2024 / 2026

SEZIONE 02



Comune di San Gemini PTPC 2024/2026

01 Il valore pubblico della prevenzione della corruzione

A seguito dell'emanazione del Decreto Legge n. 80 del 2022 le pubbliche amministrazioni sono tenute nel Piano Integrato di Attività e Organizzazione
(PIAO).
La carattesristica prevalente del PIAO, oltre alla integrazione tra i diversi documenti di programmazione è la previsione del "valore pubblico" inteso
come orientamento prioritario delle azioni amministrative.
E' in tal senso che nel PNA 2022 l'ANAC evidenzia l'esigenza di considerare la prevenzione della corruzione come valore pubblico in ragione del
beneficio che trasferisce al paese in termini di presidio sulla legalità, affermazione dei principi di correttezza e imparzialità e promozione delle prassi di
buona amministrazione.

02. il Piano nazionale anticorruzione

Il PNA, Piano nazionale anticorruzione, è stato adottato, per la prima volta, con deliberazione dell'11 settembre 2013, nella quale si afferma che "la
funzione principale del P.N.A. HҒ quella di assicurare O¶DWWXD]LRQH coordinata delle strategie di prevenzione della corruzione QHOOD pubblica
amministrazione, elaborate D livello QD]LRQDOH H internazionale. Il sistema deve garantire che OH strategie QD]LRQDOL si sviluppino H si modifichino D
seconda delle esigenze H del IHHGEDFN ricevuto GDOOH amministrazioni, LQ modo GD mettere via via D punto degli strumenti GL prevenzione mirati H
sempre SLXҒ incisivi. In questa logica, O¶DGR]LRQH GHO P.N.A. QRQ si configura come XQ¶DWWLYLWDҒ XQD tantum, EHQVLҒ come XQ processo FLFOLFR LQ FXL OH
strategie H gli strumenti vengono YLD YLD affinati, modificati R VRVWLWXLWL LQ relazione DO IHHGEDFN RWWHQXWR GDOOD loro applicazione. Inoltre, O¶DGR]LRQH GHO P.
N.A. WLHQH FRQWR GHOO¶HVLJHQ]D GL XQR VYLOXSSR graduale H progressivo GHO sistema GL prevenzione, QHOOD FRQVDSHYROH]]D che LO VXFFHVVR GHJOL interventi
GLSHQGH LQ larga misura GDO FRQVHQVR VXOOH politiche GL prevenzione, GDOOD loro DFFHWWD]LRQH H GDOOD concreta promozione GHOOH VWHVVH GD parte GL WXWWL JOL
attori coinvolti. Per questi motivi LO P.N.A. HҒ ILQDOL]]DWR prevalentemente DG agevolare OD SLHQD DWWXD]LRQH GHOOH misure OHJDOL RVVLD quegli strumenti GL
prevenzione della corruzione che sono disciplinati dalla legge.
La QXRYD disciplina, introdotta D VHJXLWR dell'emanazione GHO decreto OHJLVODWLYR ������� chiarisce che LO PNA è DWWR generale GL indirizzo rivolto D WXWWH OH
amministrazioni (e DL VRJJHWWL GL diritto privato LQ controllo pubblico, QHL limiti SRVWL GDOOD legge) che DGRWWDQR L 373& (ovvero OH misure GL integrazione GL
TXHOOH�DGRWWDWH�DL�VHQVL�GHO�GHFUHWR�OHJLVODWLYR���JLXJQR�������Q�������>
@�
Il PNA, LQ TXDQWR DWWR GL LQGLUL]]R� FRQWLHQH LQGLFD]LRQL che impegnano OH amministrazioni DOOR svolgimento GL attività GL DQDOLVL GHOOD realtà amministrativa
H RUJDQL]]DWLYD QHOOD TXDOH VL VYROJRQR OH attività GL HVHUFL]LR GL IXQ]LRQL pubbliche H GL attività GL SXEEOLFR LQWHUHVVH HVSRVWH D rischi GL FRUUX]LRQH H
DOO¶DGR]LRQH GL FRQFUHWH misure GL SUHYHQ]LRQH GHOOD FRUUX]LRQH� 6L WUDWWD GL XQ modello che contempera O¶HVLJHQ]D GL uniformità QHO perseguimento GL
HIIHWWLYH misure GL SUHYHQ]LRQH GHOOD FRUUX]LRQH FRQ O¶DXWRQRPLD RUJDQL]]DWLYD� VSHVVR FRVWLWX]LRQDOPHQWH JDUDQWLWD� GHOOH DPPLQLVWUD]LRQL QHO GHILQLUH
HVVH�VWHVVH�L�FDUDWWHUL�GHOOD�SURSULD�RUJDQL]]D]LRQH�H��DOO¶LQWHUQR�GL�HVVD��OH�PLVXUH�RUJDQL]]DWLYH�QHFHVVDULH�D�SUHYHQLUH�L�ULVFKL�GL�FRUUX]LRQH�ULOHYDWL�
A SDUWLUH dall'anno ����� LQROWUH� l'Autorità Nazionale Anticorruzione KD ULWHQXWR GL PDQWHQHUH FRVWDQWH l'impianto RULJLQDULR GHO PNA RULHQWDQGR
VSHFLILFKH�D]LRQL�GL�SUHYHQ]LRQH�LQ�GLUH]LRQH�GL�TXHL�VHWWRUL�GHOOH�3XEEOLFKH�DPPLQLVWUD]LRQL�FKH�SUHVHQWDQR�PDJJLRUH�ULVFKLR�FRUUXWWLYR�
&RVu� DQFKH SHU JOL Aggiornamenti PNA ���� H PNA ����� O¶$XWRULWj KD GDWR FRQWR� QHOOD SULPD SDUWH GL FDUDWWHUH JHQHUDOH� GHJOL HOHPHQWL GL QRYLWj
SUHYLVWL GDO G�OJV� ������� YDORUL]]DQGROL� LQ VHGH GL DQDOLVL GHL 373&7 GL QXPHURVH DPPLQLVWUD]LRQL� SHU IRUPXODUH LQGLFD]LRQL RSHUDWLYH QHOOD
SUHGLVSRVL]LRQH GHL 373&7� Nella SDUWH VSHFLDOH VRQR VWDWH DIIURQWDWH� LQYHFH� TXHVWLRQL SURSULH GL DOFXQH DPPLQLVWUD]LRQL R GL VSHFLILFL VHWWRUL GL DWWLYLWj
R�PDWHULH�
/¶RELHWWLYR è TXHOOR GL UHQGHUH GLVSRQLELOH QHO PNA XQR VWUXPHQWR GL ODYRUR XWLOH SHU FKL� DL GLYHUVL OLYHOOL GL DPPLQLVWUD]LRQH� è FKLDPDWR D VYLOXSSDUH HG
DWWXDUH�OH�PLVXUH�GL�SUHYHQ]LRQH�GHOOD�FRUUX]LRQH�
&RQ LO PNA ���� l'Autorità KD GHILQLWR LQ PRGR SXQWXDOH JOL DPELWL GHOOD FRVLGGHWWD "imparzialità soggettiva" H SURSRVWD XQD GLYHUVD PRGDOLWj GL DQDOLVL GHO
ULVFKLR�DWWUDYHUVR�OD�GHILQL]LRQH�H�OD�PDSSDWXUD�GHL�SURFHVVL�LQ�PRGR�GLVFRUVLYR

&RQ OD GHOLEHUD Q� � GHO ��� JHQQDLR ����� L'autorità KD DGRWWDWR LO PNA ����� Il SLDQR� ROWUH D FRQIHUPDUH OH SUHVFUL]LRQL FRQWHQXWH QHL SLDQL SUHFHGHQWL�
ULYROJH OD VXD DWWHQ]LRQH� LQ PRGR SDUWLFRODUH� DOOH DWWLYLWj DPPLQLVWUDWLYH UHODWLYH DL SURJHWWL SHU l'attuazione GHO 3155� FRQ SDUWLFRODUH ULJXDUGR DOOD
FRQVLVWHQWH�GLPHQVLRQH�GHOOH�ULVRUVH�D�GLVSRVL]LRQH�H�DOOD�LQWURGX]LRQH�GL�GHURJKH�DO�FRGLFH�GHL�FRQWUDWWL�

L'ultimo DJJLRUQDPHQWR è VWDWR DGRWWDWR FRQ OD GHOLEHUD]LRQH Q���� GHO �� GLFHPEUH ���� FRQ OD TXDOH l'Autorità KD ULWHQXWR GL IRFDOL]]DUH l'attenzione
VXL�FRQWUDWWL�SXEEOLFL��SUHYHGHQGR�QXRYH�PLVXUH�VSHFLILFKH�H�VLVWHPDWL]]DQGR�JOL�REEOLJKL�GL�SXEEOLFD]LRQH

03. Il Responsabile della prevenzione della corruzione

/¶$XWRULWDҒ FRQIHUPD OH LQGLFD]LRQL JLDҒ GDWH QHOO¶$JJLRUQDPHQWR ���� DO 31$� FRQ ULIHULPHQWR DO UXROR H DOOH UHVSRQVDELOLWDҒ GL WXWWL L VRJJHWWL FKH D YDULR
WLWROR�SDUWHFLSDQR�DOOD�SURJUDPPD]LRQH��DGR]LRQH��DWWXD]LRQH�H�PRQLWRUDJJLR�GHOOH�PLVXUH�GL�SUHYHQ]LRQH�GHOOD�FRUUX]LRQH�
/R VFRSR GHOOD QRUPD HҒ TXHOOR GL FRQVLGHUDUH OD SUHGLVSRVL]LRQH GHO 373& XQ¶DWWLYLWDҒ FKH GHYH HVVHUH QHFHVVDULDPHQWH VYROWD GD FKL RSHUD
HVFOXVLYDPHQWH DOO¶LQWHUQR GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH R GHOO¶HQWH LQWHUHVVDWR� VLD SHUFKHғ SUHVXSSRQH XQD SURIRQGD FRQRVFHQ]D GHOOD VWUXWWXUD RUJDQL]]DWLYD�
GL FRPH VL FRQILJXUDQR L SURFHVVL GHFLVLRQDOL (siano R PHQR SURFHGLPHQWL DPPLQLVWUDWLYL� H GHOOD SRVVLELOLWDҒ GL FRQRVFHUH TXDOL SURILOL GL ULVFKLR VLDQR
LQYROWL� VLD SHUFKHғ FRPSRUWD O¶LQGLYLGXD]LRQH GHOOH PLVXUH GL SUHYHQ]LRQH FKH SLXҒ VL DWWDJOLDQR DOOD ILVLRQRPLD GHOO¶HQWH H GHL VLQJROL XIILFL� 7XWWH TXHVWH
DWWLYLWDҒ� GD ULFRQGXUUH D TXHOOH GL JHVWLRQH GHO ULVFKLR� WURYDQR LO ORUR ORJLFR SUHVXSSRVWR QHOOD SDUWHFLSD]LRQH DWWLYD H QHO FRLQYROJLPHQWR GL WXWWL L GLULJHQWL
H GL FRORUR FKH D YDULR WLWROR VRQR UHVSRQVDELOL GHOO¶DWWLYLWDҒ GHOOH 3$ H GHJOL HQWL� 6RQR TXLQGL GD HVFOXGHUH DIILGDPHQWL GL LQFDULFKL GL FRQVXOHQ]D
FRPXQTXH FRQVLGHUDWL QRQFKHғ O¶XWLOL]]D]LRQH GL VFKHPL R GL DOWUL VXSSRUWL IRUQLWL GD VRJJHWWL HVWHUQL� In HQWUDPEL L FDVL� LQIDWWL� QRQ YLHQH VRGGLVIDWWR OR
VFRSR GHOOD QRUPD FKH HҒ TXHOOR GL IDU VYROJHUH DOOH DPPLQLVWUD]LRQL H DJOL HQWL XQ¶DSSURSULDWD HG HIIHWWLYD DQDOLVL H YDOXWD]LRQH GHL ULVFKLR H GL IDU
LQGLYLGXDUH�PLVXUH�GL�SUHYHQ]LRQH�SURSRU]LRQDWH�H�FRQWHVWXDOL]]DWH�ULVSHWWR�DOOH�FDUDWWHULVWLFKH�GHOOD�VSHFLILFD�DPPLQLVWUD]LRQH�R�HQWH�
*OL RUJDQL GL LQGLUL]]R QHOOH DPPLQLVWUD]LRQL H QHJOL HQWL GLVSRQJRQR GL FRPSHWHQ]H ULOHYDQWL QHO SURFHVVR GL LQGLYLGXD]LRQH GHOOH PLVXUH GL SUHYHQ]LRQH
GHOOD�FRUUX]LRQH�RVVLD�OD�QRPLQD�GHO�53&�H�O¶DGR]LRQH�GHO�373&��DUW������FR�����OHWW��J��GHO�G�OJV�����������
/D ILJXUD GHO 53& HҒ VWDWD LQWHUHVVDWD LQ PRGR VLJQLILFDWLYR GDOOH PRGLILFKH LQWURGRWWH GDO G�OJV� �������� /D QXRYD GLVFLSOLQD HҒ YROWD D XQLILFDUH LQ FDSR
DG XQ VROR VRJJHWWR O¶LQFDULFR GL 5HVSRQVDELOH GHOOD SUHYHQ]LRQH GHOOD FRUUX]LRQH H GHOOD WUDVSDUHQ]D H D UDIIRU]DUQH LO UXROR� SUHYHGHQGR FKH DG HVVR
VLDQR ULFRQRVFLXWL SRWHUL H IXQ]LRQL LGRQHL D JDUDQWLUH OR VYROJLPHQWR GHOO¶LQFDULFR FRQ DXWRQRPLD HG HIIHWWLYLWDҒ� HYHQWXDOPHQWH DQFKH FRQ PRGLILFKH
RUJDQL]]DWLYH�
*OL Organismi LQGLSHQGHQWL GL YDOXWD]LRQH �2,9� ULYHVWRQR XQ UXROR LPSRUWDQWH QHO VLVWHPD GL JHVWLRQH GHOOD SHUIRUPDQFH H GHOOD WUDVSDUHQ]D QHOOH
SXEEOLFKH DPPLQLVWUD]LRQL� VYROJHQGR L FRPSLWL SUHYLVWL GDOO¶DUW� �� GHO GHFUHWR OHJLVODWLYR �� RWWREUH ����� Q� ���� $O ULJXDUGR VL ULQYLD DO G�S�U� GHO �
PDJJLR ����� Q� ��� ©5HJRODPHQWR GL GLVFLSOLQD GHOOH IXQ]LRQL GHO Dipartimento GHOOD IXQ]LRQH SXEEOLFD GHOOD 3UHVLGHQ]D GHO &RQVLJOLR GHL 0LQLVWUL LQ
PDWHULD GL PLVXUD]LRQH H YDOXWD]LRQH GHOOD SHUIRUPDQFH GHOOH DPPLQLVWUD]LRQL SXEEOLFKHª H� LQ SDUWLFRODUH DOO¶DUW� �� *OL 2,9 YDOLGDQR OD UHOD]LRQH VXOOH
SHUIRUPDQFH� GL FXL DOO¶DUW� �� GHO G�OJV� ��������� GRYH VRQR ULSRUWDWL L ULVXOWDWL UDJJLXQWL ULVSHWWR D TXHOOL SURJUDPPDWL H DOOH ULVRUVH� SURSRQJRQR
DOO¶RUJDQR GL LQGLUL]]R OD YDOXWD]LRQH GHL GLULJHQWL� SURPXRYRQR H DWWHVWDQR O¶DVVROYLPHQWR GHJOL REEOLJKL GL WUDVSDUHQ]D �DUW� ��� FR� �� OHWW� J�� G�OJV�
����������
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04. Il piano triennale di prevenzione della corruzione

1HO ULVSHWWR GL TXDQWR SUHVFULWWR QHO 31$ GHO ����� OH SXEEOLFKH DPPLQLVWUD]LRQL GHEERQR DGRWWDUH LO 3�7�3�&� DL VHQVL GHOO¶DUW� �� FRPPL � H ��� GHOOD O� Q�
��� GHO ����� ,O 3�7�3�&� UDSSUHVHQWD LO GRFXPHQWR IRQGDPHQWDOH GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH SHU OD GHILQL]LRQH GHOOD VWUDWHJLD GL SUHYHQ]LRQH DOO¶LQWHUQR GL
FLDVFXQD DPPLQLVWUD]LRQH� ,O 3LDQR HҒ XQ GRFXPHQWR GL QDWXUD SURJUDPPDWLFD FKH LQJORED WXWWH OH PLVXUH GL SUHYHQ]LRQH REEOLJDWRULH SHU OHJJH H TXHOOH
XOWHULRUL��FRRUGLQDQGR�JOL�LQWHUYHQWL�
/H DPPLQLVWUD]LRQL GHILQLVFRQR OD VWUXWWXUD HG L FRQWHQXWL VSHFLILFL GHL 3�7�3�&� WHQHQGR FRQWR GHOOH IXQ]LRQL VYROWH H GHOOH VSHFLILFKH UHDOWDҒ
DPPLQLVWUDWLYH� $O ILQH GL UHDOL]]DUH XQ¶HIILFDFH VWUDWHJLD GL SUHYHQ]LRQH GHO ULVFKLR GL FRUUX]LRQH� L 3�7�3�&� GHEERQR HVVHUH FRRUGLQDWL ULVSHWWR DO
FRQWHQXWR GL WXWWL JOL DOWUL VWUXPHQWL GL SURJUDPPD]LRQH SUHVHQWL QHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH H� LQQDQ]L WXWWR� FRQ LO 3LDQR GHOOH 3HUIRUPDQFH�� H GHEERQR HVVHUH
VWUXWWXUDWL�FRPH�GRFXPHQWL�GL�SURJUDPPD]LRQH��FRQ�O¶LQGLFD]LRQH�GL�RELHWWLYL��LQGLFDWRUL��PLVXUH��UHVSRQVDELOL��WHPSLVWLFD�H�ULVRUVH�
,O 3LDQR 7ULHQQDOH� LQROWUH� è GD LQWHQGHUVL FRPH RFFDVLRQH SHU OD SURPR]LRQH GHOOD "consapevolezza amministrativa" ILQDOL]]DWD DOOD GLIIXVLRQH GHOOH
EXRQH SUDVVL� ,O 3LDQR� LQIDWWL� FRQWLHQH l'elencazione GL SUHVFUL]LRQL FKH GHULYDQR GD QRUPH GL OHJJH R GDL GRFXPHQWL HPDQDWL dall'Autorità 1D]LRQDOH
$QWLFRUUX]LRQH�
)LQDOLWj GHO 373&7 è TXHOOD GL LGHQWLILFDUH OH PLVXUH RUJDQL]]DWLYH YROWH D FRQWHQHUH LO ULVFKLR GL DVVXQ]LRQH GL GHFLVLRQL QRQ LPSDU]LDOL� $ WDO ULJXDUGR
VSHWWD DOOH DPPLQLVWUD]LRQL YDOXWDUH H JHVWLUH LO ULVFKLR FRUUXWWLYR� VHFRQGR XQD PHWRGRORJLD FKH FRPSUHQGH O¶DQDOLVL GHO FRQWHVWR �LQWHUQR HG HVWHUQR�� OD
YDOXWD]LRQH GHO ULVFKLR �LGHQWLILFD]LRQH� DQDOLVL H SRQGHUD]LRQH GHO ULVFKLR� H LO WUDWWDPHQWR GHO ULVFKLR �LGHQWLILFD]LRQH H SURJUDPPD]LRQH GHOOH PLVXUH GL
SUHYHQ]LRQH���6L�ULQYLD�DOOH�LQGLFD]LRQL�PHWRGRORJLFKH�FRQWHQXWH�QHOO¶$OOHJDWR����DO�SUHVHQWH�31$�
3RLFKp RJQL DPPLQLVWUD]LRQH SUHVHQWD GLIIHUHQWL OLYHOOL H IDWWRUL DELOLWDQWL DO ULVFKLR FRUUXWWLYR SHU YLD GHOOH VSHFLILFLWj RUGLQDPHQWDOL H GLPHQVLRQDOL QRQFKp
SHU YLD GHO FRQWHVWR WHUULWRULDOH� VRFLDOH� HFRQRPLFR� FXOWXUDOH H RUJDQL]]DWLYR LQ FXL VL FROORFD� SHU O¶HODERUD]LRQH GHO 373&7 VL GHYH WHQHUH FRQWR GL WDOL
IDWWRUL�GL�FRQWHVWR��,O�373&7��SHUWDQWR��QRQ�SXz�HVVHUH�RJJHWWR�GL�VWDQGDUGL]]D]LRQH�
,Q�YLD�JHQHUDOH�QHOOD�SURJHWWD]LRQH�H�DWWXD]LRQH�GHO�SURFHVVR�GL�JHVWLRQH�GHO�ULVFKLR�FRUUXWWLYR�RFFRUUH�WHQHU�FRQWR�GHL�VHJXHQWL�SULQFLSL�JXLGD�
��SULQFLSL�VWUDWHJLFL�
��SULQFLSL�PHWRGRORJLFL�

,�3ULQFLSL�VWUDWHJLFL

- Coinvolgimento dell’organo di indirizzo
/¶RUJDQR GL LQGLUL]]R� DEELD HVVR QDWXUD SROLWLFD R PHQR� GHYH DVVXPHUH XQ UXROR SURDWWLYR QHOOD GHILQL]LRQH GHOOH VWUDWHJLH GL JHVWLRQH GHO ULVFKLR
FRUUXWWLYR H FRQWULEXLUH DOOR VYROJLPHQWR GL XQ FRPSLWR WDQWR LPSRUWDQWH TXDQWR GHOLFDWR� DQFKH DWWUDYHUVR OD FUHD]LRQH GL XQ FRQWHVWR LVWLWX]LRQDOH H
RUJDQL]]DWLYR�IDYRUHYROH�FKH�VLD�GL�UHDOH�VXSSRUWR�DO�53&7��

- Cultura organizzativa diffusa di gestione del rischio
/D JHVWLRQH GHO ULVFKLR FRUUXWWLYR QRQ ULJXDUGD VROR LO 53&7 PD O¶LQWHUD VWUXWWXUD� $ WDO ILQH� RFFRUUH VYLOXSSDUH D WXWWL L OLYHOOL RUJDQL]]DWLYL XQD
UHVSRQVDELOL]]D]LRQH GLIIXVD H XQD FXOWXUD FRQVDSHYROH GHOO¶LPSRUWDQ]D GHO SURFHVVR GL JHVWLRQH GHO ULVFKLR H GHOOH UHVSRQVDELOLWj FRUUHODWH� /¶HIILFDFLD
GHO�VLVWHPD�GLSHQGH�DQFKH�GDOOD�SLHQD�H�DWWLYD�FROODERUD]LRQH�GHOOD�GLULJHQ]D��GHO�SHUVRQDOH�QRQ�GLULJHQWH�H�GHJOL�RUJDQL�GL�YDOXWD]LRQH�H�GL�FRQWUROOR�

���3ULQFLSL�PHWRGRORJLFL

- Prevalenza della sostanza sulla forma
,O VLVWHPD GHYH WHQGHUH DG XQD HIIHWWLYD ULGX]LRQH GHO ULVFKLR GL FRUUX]LRQH� $ WDO ILQH� LO SURFHVVR GL JHVWLRQH GHO ULVFKLR QRQ GHYH HVVHUH DWWXDWR LQ PRGR
IRUPDOLVWLFR� VHFRQGR XQD ORJLFD GL PHUR DGHPSLPHQWR� EHQVu SURJHWWDWR H UHDOL]]DWR LQ PRGR VRVWDQ]LDOH� RVVLD FDOLEUDWR VXOOH VSHFLILFLWj GHO FRQWHVWR
HVWHUQR�HG�LQWHUQR�GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH��7XWWR�TXHVWR�DO�ILQH�GL�WXWHODUH�O¶LQWHUHVVH�SXEEOLFR�DOOD�SUHYHQ]LRQH�GHOOD�FRUUX]LRQH�
��Gradualità
/H GLYHUVH IDVL GL JHVWLRQH GHO ULVFKLR� VRSUDWWXWWR QHOOH DPPLQLVWUD]LRQL GL SLFFROH GLPHQVLRQL R FRQ OLPLWDWD HVSHULHQ]D� SRVVRQR HVVHUH VYLOXSSDWH FRQ
JUDGXDOLWj� RVVLD VHJXHQGR XQ DSSURFFLR FKH FRQVHQWD GL PLJOLRUDUH SURJUHVVLYDPHQWH H FRQWLQXDWLYDPHQWH O¶HQWLWj H�R OD SURIRQGLWj GHOO¶DQDOLVL GHO
FRQWHVWR��LQ�SDUWLFRODUH�QHOOD�ULOHYD]LRQH�H�DQDOLVL�GHL�SURFHVVL��QRQFKp�OD�YDOXWD]LRQH�H�LO�WUDWWDPHQWR�GHL�ULVFKL�
��Selettività
$O ILQH GL PLJOLRUDUH OD VRVWHQLELOLWj RUJDQL]]DWLYD� O¶HIILFLHQ]D H O¶HIILFDFLD GHO SURFHVVR GL JHVWLRQH GHO ULVFKLR� VRSUDWWXWWR QHOOH DPPLQLVWUD]LRQL GL SLFFROH
GLPHQVLRQL� è RSSRUWXQR LQGLYLGXDUH SULRULWj GL LQWHUYHQWR� HYLWDQGR GL WUDWWDUH LO ULVFKLR LQ PRGR JHQHULFR H SRFR VHOHWWLYR� 2FFRUUH VHOH]LRQDUH� VXOOD
EDVH GHOOH ULVXOWDQ]H RWWHQXWH LQ VHGH GL YDOXWD]LRQH GHO ULVFKLR� LQWHUYHQWL VSHFLILFL H SXQWXDOL YROWL DG LQFLGHUH VXJOL DPELWL PDJJLRUPHQWH HVSRVWL DL
ULVFKL��YDOXWDQGR�DO�FRQWHPSR�OD�UHDOH�QHFHVVLWj�GL�VSHFLILFDUH�QXRYH�PLVXUH��TXDORUD�TXHOOH�HVLVWHQWL�DEELDQR�JLj�GLPRVWUDWR�XQ¶DGHJXDWD�HIILFDFLD�
- Integrazione
/D JHVWLRQH GHO ULVFKLR è SDUWH LQWHJUDQWH GL WXWWL L SURFHVVL GHFLVLRQDOL H� LQ SDUWLFRODUH� GHL SURFHVVL GL SURJUDPPD]LRQH� FRQWUROOR H YDOXWD]LRQH� ,Q WDO
VHQVR RFFRUUH JDUDQWLUH XQD VRVWDQ]LDOH LQWHJUD]LRQH WUD LO SURFHVVR GL JHVWLRQH GHO ULVFKLR H LO FLFOR GL JHVWLRQH GHOOD SHUIRUPDQFH� $ WDO ILQH� DOOH PLVXUH
SURJUDPPDWH QHO 373&7 GHYRQR FRUULVSRQGHUH VSHFLILFL RELHWWLYL QHO 3LDQR GHOOD 3HUIRUPDQFH H QHOOD PLVXUD]LRQH H YDOXWD]LRQH GHOOH SHUIRUPDQFH
RUJDQL]]DWLYH H LQGLYLGXDOL VL GHYH WHQHU FRQWR GHOO¶DWWXD]LRQH GHOOH PLVXUH SURJUDPPDWH QHO 373&7� GHOOD HIIHWWLYD SDUWHFLSD]LRQH GHOOH VWUXWWXUH H GHJOL
LQGLYLGXL�DOOH�YDULH�IDVL�GHO�SURFHVVR�GL�JHVWLRQH�GHO�ULVFKLR��QRQFKp�GHO�JUDGR�GL�FROODERUD]LRQH�FRQ�LO�53&7��YHGL�LQIUD������³373&7�H�SHUIRUPDQFH´��
- Miglioramento e apprendimento continuo
/D JHVWLRQH GHO ULVFKLR YD LQWHVD� QHO VXR FRPSOHVVR� FRPH XQ SURFHVVR GL PLJOLRUDPHQWR FRQWLQXR EDVDWR VXL SURFHVVL GL DSSUHQGLPHQWR JHQHUDWL
DWWUDYHUVR LO PRQLWRUDJJLR H OD YDOXWD]LRQH GHOO¶HIIHWWLYD DWWXD]LRQH HG HIILFDFLD GHOOH PLVXUH H LO ULHVDPH SHULRGLFR GHOOD IXQ]LRQDOLWj FRPSOHVVLYD GHO
VLVWHPD�GL�SUHYHQ]LRQH�
$�VHJXLWR�GHOO
HPDQD]LRQH�GHO�GHFUHWR�OHJJH���������LO�373&�q�GD�FRQVLGHUDUVL�TXDOH�XQD�VRWWRVH]LRQH�GHO�3,$2
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05. Le sanzioni in caso di inadempienza

/
DUWLFROR �� FRPPD �� GHOOD OHJJH �������� SUHYHGH FKH "La YLROD]LRQH� GD SDUWH GHL GLSHQGHQWL GHOO
DPPLQLVWUD]LRQH� GHOOH PLVXUH GL SUHYHQ]LRQH
previste dal Piano costituisce illecito disciplinare".
/R VWHVVR SULQFLSLR q ULSRUWDWR QHOO
DUWLFROR �� GHO GHFUHWR OHJLVODWLYR �������� FRVu FRPH LQWHJUDWR GDO GHFUHWR OHJLVODWLYR �������� ODGGRYH� DO FRPPD �
SUHYHGH�FKH��,O�PDQFDWR�ULVSHWWR�GHOO¶REEOLJR�GL�SXEEOLFD]LRQH�FRVWLWXLVFH�LOOHFLWR�GLVFLSOLQDUH��
3HUDOWUR� LO ULVSHWWR GHJOL REEOLJKL LQ PDWHULD GL SUHYHQ]LRQH GHOOD FRUUX]LRQH H GL WUDVSDUHQ]D DPPLQLVWUDWLYD q HVSUHVVDPHQWH SUHYLVWR QHO FRGLFH GL
FRPSRUWDPHQWR�GHL�GLSHQGHQWL�SXEEOLFL�DSSURYDWR�FRQ�'35���������
'D FLz GLVFHQGH FKH O
DWWXD]LRQH GHOOH PLVXUH GL SUHYHQ]LRQH H GL WUDVSDUHQ]D q XQ REEOLJR HVWHVR D WXWWL L GLSHQGHQWL� OD FXL YLROD]LRQH FRPSRUWD
O
DSSOLFD]LRQH GL VDQ]LRQL GLVFLSOLQDUL FKH� QHO FDVR LQ FXL FLz DYYHQJD LQ PRGR JUDYH H UHLWHUDWR� SXz FRPSRUWDUH LO OLFHQ]LDPHQWR GLVFLSOLQDUH �DUW� ���
TXDWHU�GHO�GHFUHWR�OHJLVODWLYR�����������
3HU TXDQWR DWWLHQH JOL REEOLJKL GL WUDVSDUHQ]D� O
DUWLFROR �� GHO GHFUHWR OHJLVODWLYR �������� SUHYHGH FKH �O¶LQDGHPSLPHQWR GHJOL REEOLJKL GL SXEEOLFD]LRQH
SUHYLVWL GDOOD QRUPDWLYD YLJHQWH H LO ULILXWR� LO GLIIHULPHQWR H OD OLPLWD]LRQH GHOO
DFFHVVR FLYLFR� DO GL IXRUL GHOOH LSRWHVL SUHYLVWH GDOO
DUWLFROR ��ELV�
FRVWLWXLVFRQR HOHPHQWR GL YDOXWD]LRQH QHJDWLYD GHOOD UHVSRQVDELOLWj GLULJHQ]LDOH D FXL DSSOLFDUH OD VDQ]LRQH GL FXL DOO
DUWLFROR ��� FRPPD ��ELV� HG
HYHQWXDOH FDXVD GL UHVSRQVDELOLWj SHU GDQQR DOO
LPPDJLQH GHOO
DPPLQLVWUD]LRQH� YDOXWDWD DL ILQL GHOOD FRUUHVSRQVLRQH GHOOD UHWULEX]LRQH GL ULVXOWDWR H GHO
WUDWWDPHQWR�DFFHVVRULR�FROOHJDWR�DOOD�SHUIRUPDQFH�LQGLYLGXDOH�GHL�UHVSRQVDELOL�

06. La trasparenza amministrativa

1HOOD VH]LRQH UHODWLYD DOOD SLDQLILFD]LRQH GHOOD WUDVSDUHQ]D� VRQR VWDWL LQFOXVL JOL VSHFLILFL RELHWWLYL GL WUDVSDUHQ]D OD FXL LQWURGX]LRQH q DYYHQXWD D VHJXLWR
GHOOD�HPDQD]LRQH�GHO�'�/JV���������FKH�KD�PRGLILFDWR�O
DUW�����GHO�'��/JV����������LQWURGXFHQGR�LO�FRPPD���TXDWHU�
,Q�SDUWLFRODUH�VL�SUHYHGH�FKH�RJQL�UHVSRQVDELOH�ULVSHWWL�JOL�REEOLJKL�D�FXL�q�WHQXWR�LQ�UDJLRQH�GHO�UXROR�ULYHVWLWR�
$O ULJXDUGR q RSSRUWXQR HYLGHQ]LDUH FKH LO 31$ ���� DIIHUPD FKH OH DPPLQLVWUD]LRQL� DQFKH D JDUDQ]LD GHOOD OHJDOLWj� VRQR FKLDPDWH D GDUH FRUUHWWD
DWWXD]LRQH DJOL REEOLJKL GL SXEEOLFD]LRQH GLVSRVWL GDOOD QRUPDWLYD� FKH� UHODWLYDPHQWH DL FRQWUDWWL SXEEOLFL� LQFOXGRQR RJJL� ROWUH D TXHOOL GHOOH WUDGL]LRQDOL
IDVL�GHOOD�SURJUDPPD]LRQH�H�DJJLXGLFD]LRQH��DQFKH�TXHOOL�GHOOD�IDVH�HVHFXWLYD�
'RYUDQQR� LQROWUH� DQFKH SHU OD IDVH HVHFXWLYD� DVVLFXUDUH OD SL� DPSLD WUDVSDUHQ]D PHGLDQWH O¶DFFHVVR FLYLFR JHQHUDOL]]DWR� IDFHQGR VDOYL L VROL OLPLWL
SUHYLVWL�GDOOD�OHJJH��FIU��LQIUD������
,Q PHULWR DJOL DWWL� DL GDWL H DOOH LQIRUPD]LRQL GD SXEEOLFDUH REEOLJDWRULDPHQWH ULVSHWWR DOOD IDVH HVHFXWLYD� OD UDWLR FKH q DOOD EDVH GHOOH PRGLILFKH
LQWURGRWWH DOO¶DUW� �� � FRQWUROOR GLIIXVR VXOO¶D]LRQH DPPLQLVWUDWLYD QHOOD IDVH VXFFHVVLYD DOO¶DJJLXGLFD]LRQH � H OD IRUPXOD]LRQH DPSLD GHOOD GLVSRVL]LRQH
³7XWWL JOL DWWL ����� UHODWLYL D ����� O¶HVHFX]LRQH GL DSSDOWL SXEEOLFL� LQGXFRQR D ULWHQHUH FKH OD WUDVSDUHQ]D VLD HVWHVD DOOD JHQHUDOLWj GHJOL DWWL DGRWWDWL GDOOD
VWD]LRQH�DSSDOWDQWH�LQ�VHGH�GL�HVHFX]LRQH�GL�XQ�FRQWUDWWR�G¶DSSDOWR�
3RVVRQR� TXLQGL� HVVHUYL LQFOXVL WXWWL JOL DWWL DGRWWDWL GDOO¶DPPLQLVWUD]LRQH GRSR OD VFHOWD GHO FRQWUDHQWH� LQ PRGR WDOH FKH VLD UHVR YLVLELOH O¶DQGDPHQWR
GHOO¶HVHFX]LRQH GHO FRQWUDWWR �WHPSL� FRVWL� ULVSRQGHQ]D DJOL LPSHJQL QHJR]LDOL� HFF��� FRQ LO OLPLWH� LQGLFDWR QHOOR VWHVVR FR� � GHOO¶DUW� ��� GHJOL DWWL
ULVHUYDWL��DUW������RYYHUR�VHFUHWDWL��DUW������GHO�&RGLFH��
$OOD OXFH GHO FRPSOHVVR TXDGUR QRUPDWLYR VLQWHWLFDPHQWH GHVFULWWR� O¶$XWRULWj KD IRUQLWR XQD HOHQFD]LRQH GHL GDWL� DWWL H LQIRUPD]LRQL GD SXEEOLFDUH
QHOO¶$OOHJDWR����DOOD�GHOLEHUD�����������H�QHOOD�GHOLEHUD�����������
7XWWDYLD� OH PRGLFKH QHO IUDWWHPSR LQWHUYHQXWH DOOH GLVSRVL]LRQL QRUPDWLYH� QRQFKp JOL RULHQWDPHQWL HVSUHVVL GDOOD JLXULVSUXGHQ]D LQYHVWLWD GHOOD
ULVROX]LRQH GL TXHVWLRQL ULJXDUGDQWL O¶DFFHVVLELOLWj GHJOL DWWL GHOOH SURFHGXUH GL JDUD� UHQGRQR RJJL QHFHVVDULD XQD UHYLVLRQH GHOO¶HOHQFR DQFKH SHU
GHFOLQDUH�JOL�DWWL�GHOOD�IDVH�HVHFXWLYD�LQFOXVL�RUD�LQ�TXHOOL�GD�SXEEOLFDUH�
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07. Il codice di comportamento

/D /HJJH �������� �/HJJH DQWLFRUUX]LRQH� DOO
DUW� �� FRPPD ��� VRVWLWXHQGR LO SUHFHGHQWH DUW� �� GHO '� /JV ��������� SUHYHGH OD ULGHILQL]LRQH GL XQ
FRGLFH GL FRPSRUWDPHQWR FRQ OR VFRSR GL �DVVLFXUDUH OD TXDOLWj GHL VHUYL]L� OD SUHYHQ]LRQH GHL IHQRPHQL GL FRUUX]LRQH� LO ULVSHWWR GL GRYHUL LVWLWX]LRQDOL GL
GLOLJHQ]D��OHDOWj��LPSDU]LDOLWj�H�VHUYL]LR�HVFOXVLYR�DOOD�FXUD�GHOO
LQWHUHVVH�SXEEOLFR��
3HUDOWUR LO UDSSRUWR GL FRQQHVVLRQH WUD OD SUHYHQ]LRQH GHOOD FRUUX]LRQH H LO FRPSRUWDPHQWR RUJDQL]]DWLYR HUD JLj SUHVHQWH QHOOH GLVSRVL]LRQL FRQWHQXWH
QHO�'��/JV�����������ILQDOL]]DWR�DOOD�LQGLYLGXD]LRQH�GHOOD�UHVSRQVDELOLWj�GHJOL�HQWL�LQ�FDVR�GL�LOOHFLWL�DPPLQLVWUDWLYL�GLSHQGHQWL�GD�UHDWR�
1HOO
RUGLQDPHQWR LWDOLDQR LO FRGLFH GL FRPSRUWDPHQWR KD RULJLQL UHPRWH L FXL SULQFLSL ULVDOJRQR DOOD FRVWLWX]LRQH GHOOD 5HSXEEOLFD ,WDOLDQD ODGGRYH� QHJOL
DUWW�����H����VL�HYLGHQ]LD�OD�QHFHVVLWj�GHO�SHUVHJXLPHQWR�GHO�EXRQ�DQGDPHQWR�H�GHOO
LPSDU]LDOLWj��ROWUH�DO�VHUYL]LR�HVFOXVLYR�GHOOD�QD]LRQH�
7DOL SULQFLSL� QHJOL DQQL VXFFHVVLYL� VRQR VWDWL RJJHWWR GL GLYHUVH GLVSRVL]LRQL QRUPDWLYH� SULPR IUD WXWWL LO 'SU Q� ������ FKH DOO
DUW� ��� SHU OD SULPD YROWD�
VRQR�GHFOLQDWL�JOL�DPELWL�GL�PDJJLRUH�DWWHQ]LRQH�GHO��FRPSRUWDPHQWR�LQ�VHUYL]LR��
3HU HIIHWWR GHOOD /HJJH ��� LO *RYHUQR DGRWWD XQ QXRYR FRGLFH GL FRPSRUWDPHQWR FRQ LO 'SU� �������� ,Q HVVR VRQR LQFDUQDWL L SULQFLSL D FXL GHYH
DGHJXDUVL�RJQL�GLSHQGHQWH��SUHYHGHQGRQH�O
HVWHQVLRQH�DQFKH�DL�VRJJHWWL�FKH�SUHVWLQR�VHUYL]LR�D�WLWROR�GL�FROODERUD]LRQH�R�FRQVXOHQ]D�
6XOOD EDVH GHL GRFXPHQWL SULPD FLWDWL VL HYLQFH FKH OD FRQQHVVLRQH WUD LO VLVWHPD GL SUHYHQ]LRQH H LO FRPSRUWDPHQWR LQ VHUYL]LR VL PDQLIHVWD QHL VHJXHQWL
DPELWL�
��,PSDU]LDOLWj��QHO�VHQVR�GHOOD�SURPR]LRQH�HVFOXVLYD�GHOO
LQWHUHVVH�SXEEOLFR
� 5LVSHWWR GHOO
LPPDJLQH GHOOH LVWLWX]LRQL� LQWHVR FRPH DVWHQVLRQH GD FRPSRUWDPHQWL FKH SRVVDQR FRPSURPHWWHUH LO UDSSRUWR GL ILGXFLD WUD FLWWDGLQL H
LVWLWX]LRQH
��$VWHQVLRQH�LQ�FDVR�GL�FRQIOLWWR�GL�LQWHUHVVL��ILQDOL]]DWD�DG�DVVLFXUDUH�OD�WRWDOH�LPSDU]LDOLWj�QHOO
D]LRQH�DPPLQLVWUDWLYD
� 'LYLHWR GL XWLOL]]DUH D ILQL SULYDWL DWWL R LQIRUPD]LRQL ULVHUYDWH� DOOR VFRSR GL JDUDQWLUH OD FRUUHWWH]]D H GL SUHVHUYDUH OH GHFLVLRQL GD HYHQWXDOL LQGHELWH
LQWHUIHUHQ]H
��'LYLHWR�GL�XWLOL]]DUH�LQGHELWDPHQWH�OD�SURSULD�SRVL]LRQH�QHOO
HQWH��DOOR�VFRSR�GL�SUHYHQLUH�HYHQWXDOL�LQRSSRUWXQH�SRVL]LRQL�GL�YDQWDJJLR
��'LYLHWR�GL�FKLHGHUH�R�DFFHWWDUH�UHJDOL�LQ�UDJLRQH�GHO�UXROR�ULYHVWLWR��DOOR�VFRSR�GL�JDUDQWLUH�OD�FRUUHWWH]]D�GHOOH�UHOD]LRQL�FRQ�L�FLWWDGLQL
, SULQFLSL SULPD ULDVVXQWL� FKH QRQ HVDXULVFRQR O
DVSHWWR FRPSOHWR GHJOL REEOLJKL� VRQR SUHVLGLDWL D FXUD GHL UHVSRQVDELOL GHJOL XIILFL H ODGGRYH QRQ VLDQR
ULVSHWWDWL�SRVVRQR�IDUH�VFDWXULUH�O
DSSOLFD]LRQH�GL�VDQ]LRQL�GLVFLSOLQDUL�FKH��QHL�FDVL�JUDYL��SRVVRQR�FRPSRUWDUH�LO�OLFHQ]LDPHQWR�

6HFRQGR LO 31$ ���� WUD OH PLVXUH GL SUHYHQ]LRQH GHOOD FRUUX]LRQH L FRGLFL GL FRPSRUWDPHQWR ULYHVWRQR QHOOD VWUDWHJLD GHOLQHDWD GDOOD O� �������� XQ
UXROR LPSRUWDQWH� FRVWLWXHQGR OR VWUXPHQWR FKH� SLXҒ GL DOWUL� VL SUHVWD D UHJRODUH OH FRQGRWWH GHL IXQ]LRQDUL H RULHQWDUOH DOOD PLJOLRUH FXUD GHOO¶LQWHUHVVH
SXEEOLFR��LQ�FRQQHVVLRQH�FRQ�L�373&7�
$ WDO ILQH� O¶DUW� �� FR� �� GHOOD OHJJH� ��������� ULIRUPXODQGR O
DUW� �� GHO G�OJV� Q� ��� GHO ���� UXEULFDWR ³&RGLFH GL FRPSRUWDPHQWR´� KD DWWXDWR XQD
SURIRQGD�UHYLVLRQH�GHOOD�SUHHVLVWHQWH�GLVFLSOLQD�GHL�FRGLFL�GL�FRQGRWWD��7DOH�GLVSRVL]LRQH�SUHYHGH�FKH�
� FRQ XQ FRGLFH GL FRPSRUWDPHQWR QD]LRQDOH GHL GLSHQGHQWL SXEEOLFL� GHILQLWR GDO *RYHUQR H DSSURYDWR FRQ GHFUHWR GHO 3UHVLGHQWH GHOOD 5HSXEEOLFD�
SUHYLD GHOLEHUD]LRQH GHO &RQVLJOLR GHL PLQLVWUL� VX SURSRVWD GHO 0LQLVWUR SHU OD SXEEOLFD DPPLQLVWUD]LRQH� VL DVVLFXUL ©OD TXDOLWDҒ GHL VHUYL]L� OD SUHYHQ]LRQH
GHL�IHQRPHQL�GL�FRUUX]LRQH��LO�ULVSHWWR�GHL�GRYHUL�FRVWLWX]LRQDOL�GL�GLOLJHQ]D��OHDOWDҒ��LPSDU]LDOLWDҒ�H�VHUYL]LR�HVFOXVLYR�DOOD�FXUD�GHOO¶LQWHUHVVH�SXEEOLFRª�
� FLDVFXQD SXEEOLFD DPPLQLVWUD]LRQH GHILQLVFD� FRQ SURFHGXUD DSHUWD DOOD SDUWHFLSD]LRQH H SUHYLR SDUHUH REEOLJDWRULR GHO SURSULR 2,9� XQ SURSULR FRGLFH
GL�FRPSRUWDPHQWR�FKH�LQWHJUL�H�VSHFLILFKL�LO�FRGLFH�GL�FRPSRUWDPHQWR�QD]LRQDOH�
��OD�YLROD]LRQH�GHL�GRYHUL�FRPSUHVL�QHL�FRGLFL�GL�FRPSRUWDPHQWR��LYL�LQFOXVL�TXHOOL�UHODWLYL�DOO¶DWWXD]LRQH�GHO�373&7��DEELD�GLUHWWD�ULOHYDQ]D�GLVFLSOLQDUH�
��$1$&�GHILQLVFD�FULWHUL��OLQHH�JXLGD�H�PRGHOOL�XQLIRUPL�GL�FRGLFL�SHU�VLQJROL�VHWWRUL�R�WLSRORJLH�GL�DPPLQLVWUD]LRQH�
� OD YLJLODQ]D VXOO¶DSSOLFD]LRQH GHL FRGLFL VLD DIILGDWD DL GLULJHQWL H DOOH VWUXWWXUH GL FRQWUROOR LQWHUQR H DJOL XIILFL GL GLVFLSOLQD H FKH OD YHULILFD DQQXDOH VXOOR
VWDWR�GL�DSSOLFD]LRQH�GHL�FRGLFL�FRPSHWH�DOOH�SXEEOLFKH�DPPLQLVWUD]LRQL�
 Il d.P.R. 16 aprile 2013, n. 62: ambito soggettivo di applicazione
,Q DWWXD]LRQH GHOO¶DUW� ��� FR� �� GHO G�OJV� ��������� LO *RYHUQR KD DSSURYDWR LO G�3�5� Q� �� GHO �� DSULOH ����� UHFDQWH LO ©&RGLFH GL FRPSRUWDPHQWR GHL
GLSHQGHQWL SXEEOLFLª� Esso LQGLYLGXD XQ YHQWDJOLR PROWR DPSLR GL SULQFLSL GL FRPSRUWDPHQWR GHL GLSHQGHQWL GL GHULYD]LRQH FRVWLWX]LRQDOH QRQFKHғ XQD
VHULH GL FRPSRUWDPHQWL QHJDWLYL �YLHWDWL R VWLJPDWL]]DWL� H SRVLWLYL �SUHVFULWWL R VROOHFLWDWL�� WUD FXL� LQ SDUWLFRODUH� TXHOOL FRQFHUQHQWL OD SUHYHQ]LRQH GHOOD
FRUUX]LRQH�H�LO�ULVSHWWR�GHJOL�REEOLJKL�GL�WUDVSDUHQ]D��DUWW����H����
7DOH�FRGLFH�UDSSUHVHQWD�OD�EDVH�JLXULGLFD�GL�ULIHULPHQWR�SHU�L�FRGLFL�FKH�GHYRQR�HVVHUH�DGRWWDWL�GDOOH�VLQJROH�DPPLQLVWUD]LRQL�
Esso VL DSSOLFD DL GLSHQGHQWL GHOOH SXEEOLFKH DPPLQLVWUD]LRQL GL FXL DOO¶DUW� �� FR� �� GHO G�OJV� Q ��������� LO FXL UDSSRUWR HҒ GLVFLSOLQDWR FRQWUDWWXDOPHQWH�
DL�VHQVL�GHOO¶DUW�����FR����H����GHO�PHGHVLPR�GHFUHWR�
3HU LO SHUVRQDOH LQ UHJLPH GL GLULWWR SXEEOLFR�� OH GLVSRVL]LRQL GHO FRGLFH FRVWLWXLVFRQR SULQFLSL GL FRPSRUWDPHQWR� LQ TXDQWR FRPSDWLELOL FRQ OH
GLVSRVL]LRQL GHL ULVSHWWLYL RUGLQDPHQWL� 6L UDPPHQWD FKH OD UDJLRQH GHOOD VRWWUD]LRQH DOOD UHJROD JHQHUDOH GHOOD SULYDWL]]D]LRQH GHO SXEEOLFR LPSLHJR GL FXL
DO G�OJV� �������� GHO UDSSRUWR ODYRUDWLYR GHOOH FDWHJRULH GL GLSHQGHQWL VRSUD LQGLFDWH ULVLHGH� QRQ VROR QHOOD SHFXOLDULWDҒ GHOOH IXQ]LRQL GD HVVL VYROWH� PD
DQFKH QHOO
LQWHQWR GL JDUDQWLUH DOOH VXGGHWWH FDWHJRULH SLHQD DXWRQRPLD HG LQGLSHQGHQ]D QHOO
HVHUFL]LR GHL ORUR FRPSLWL� 5HVWD IHUPR FKH LO SHUVRQDOH LQ
UHJLPH GL GLULWWR SXEEOLFR� DOO¶DWWR GHOOD SUHVD GL VHUYL]LR R LQ DOWUR PRPHQWR� SXRҒ� VX EDVH YRORQWDULD� GHFLGHUH GL DGHULUH DO FRGLFH GL FRPSRUWDPHQWR
GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH��DVVRJJHWWDQGRVL�FRVLҒ�DOOH�UHJROH�FRPSRUWDPHQWDOL�LYL�SUHYLVWH�
*OL REEOLJKL GL FRQGRWWD VRQR HVWHVL DQFKH D WXWWL L FROODERUDWRUL R FRQVXOHQWL� FRQ TXDOVLDVL WLSRORJLD GL FRQWUDWWR R LQFDULFR H D TXDOVLDVL WLWROR� DL WLWRODUL GL
RUJDQL GL LQGLUL]]R H GL LQFDULFKL QHJOL XIILFL GL GLUHWWD FROODERUD]LRQH GHOOH DXWRULWDҒ SROLWLFKH� QRQFKHғ DL FROODERUDWRUL D TXDOVLDVL WLWROR GL LPSUHVH IRUQLWULFL GL
EHQL�R�VHUYL]L�H�FKH�UHDOL]]DQR�RSHUH�LQ�IDYRUH�GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH�
I codici di amministrazione e le linee guida di ANAC
/H VLQJROH DPPLQLVWUD]LRQL VRQR WHQXWH D GRWDUVL� DL VHQVL GHOO¶DUW� ��� FR� �� GHO G�OJV� ��������� GL SURSUL FRGLFL GL FRPSRUWDPHQWR� GHILQLWL FRQ
©SURFHGXUD DSHUWD DOOD SDUWHFLSD]LRQH H SUHYLR SDUHUH REEOLJDWRULR GHOO¶2,9ª� 'HWWL FRGLFL ULYLVLWDQR� LQ UDSSRUWR DOOD FRQGL]LRQH GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH
LQWHUHVVDWD��L�GRYHUL�GHO�FRGLFH�QD]LRQDOH�DO�ILQH�GL�LQWHJUDUOL�H�VSHFLILFDUOL��DQFKH�WHQHQGR�FRQWR�GHJOL�LQGLUL]]L�H�GHOOH�/LQHH�JXLGD�GHOO¶$XWRULWDҒ�
/¶DGR]LRQH GHO FRGLFH GD SDUWH GL FLDVFXQD DPPLQLVWUD]LRQH UDSSUHVHQWD XQD GHOOH D]LRQL H GHOOH PLVXUH SULQFLSDOL GL DWWXD]LRQH GHOOD VWUDWHJLD GL
SUHYHQ]LRQH GHOOD FRUUX]LRQH D OLYHOOR GHFHQWUDWR SHUVHJXLWD DWWUDYHUVR L GRYHUL VRJJHWWLYL GL FRPSRUWDPHQWR GHL GLSHQGHQWL DOO¶DPPLQLVWUD]LRQH FKH OR
DGRWWD��$�WDO�ILQH��LO�FRGLFH�FRVWLWXLVFH�HOHPHQWR�FRPSOHPHQWDUH�GHO�373&7�GL�RJQL�DPPLQLVWUD]LRQH�
1H GLVFHQGH FKH LO FRGLFH HҒ HODERUDWR LQ VWUHWWD VLQHUJLD FRQ LO 373&7� ,O ILQH HҒ TXHOOR GL WUDGXUUH JOL RELHWWLYL GL ULGX]LRQH GHO ULVFKLR FRUUXWWLYR FKH LO
373&7 SHUVHJXH FRQ PLVXUH GL WLSR RJJHWWLYR H RUJDQL]]DWLYR �RUJDQL]]D]LRQH GHJOL XIILFL� GHL SURFHGLPHQWL�SURFHVVL� GHL FRQWUROOL LQWHUQL� LQ GRYHUL GL
FRPSRUWDPHQWR�GL�OXQJD�GXUDWD�GHL�GLSHQGHQWL�
6L UDPPHQWD� LQROWUH� FKH QHO 373&7 VLDQR LQWURGRWWL RELHWWLYL GL SHUIRUPDQFH FRQVLVWHQWL QHO ULJRURVR ULVSHWWR GHL GRYHUL GHO FRGLFH GL FRPSRUWDPHQWR H
YHULILFKH�SHULRGLFKH�VXOO¶XVR�GHL�SRWHUL�GLVFLSOLQDUL�
, FRGLFL FRQWHQJRQR QRUPH H GRYHUL GL FRPSRUWDPHQWR GHVWLQDWL D GXUDUH QHO WHPSR� H TXLQGL� WHQGHQ]LDOPHQWH VWDELOL� VDOYH QHFHVVDULH LQWHJUD]LRQL
GRYXWH DOO¶LQVRUJHQ]D GL ULSHWXWL IHQRPHQL GL FDWWLYD DPPLQLVWUD]LRQH FKH UHQGRQR QHFHVVDULD OD SUHYLVLRQH� GD SDUWH GHOOH DPPLQLVWUD]LRQL� GL VSHFLILFL
GRYHUL�GL�FRPSRUWDPHQWR�LQ�VSHFLILFKH�DUHH�R�SURFHVVL�D�ULVFKLR�
1HL FRGLFL GL DPPLQLVWUD]LRQH QRQ YL GHYH HVVHUH XQD JHQHULFD ULSHWL]LRQH GHL FRQWHQXWL GHO FRGLFH GL QD]LRQDOH FXL DO G�3�5� �������� Essi GHWWDQR XQD
GLVFLSOLQD FKH� D SDUWLUH GD TXHOOD JHQHUDOH� GLYHUVLILFKL L GRYHUL GHL GLSHQGHQWL H GL FRORUR FKH YL HQWULQR LQ UHOD]LRQH� LQ IXQ]LRQH GHOOH VSHFLILFLWDҒ GL
FLDVFXQD�DPPLQLVWUD]LRQH��GHOOH�DUHH�GL�FRPSHWHQ]D�H�GHOOH�GLYHUVH�SURIHVVLRQDOLWDҒ�
,O FRGLFH GRYUDҒ FDUDWWHUL]]DUVL SHU XQ DSSURFFLR FRQFUHWR LQ PRGR GD FRQVHQWLUH DO GLSHQGHQWH GL FRPSUHQGHUH FRQ IDFLOLWDҒ LO FRPSRUWDPHQWR HWLFDPHQWH
H JLXULGLFDPHQWH DGHJXDWR QHOOH GLYHUVH VLWXD]LRQL FULWLFKH� LQGLYLGXDQGR PRGHOOL FRPSRUWDPHQWDOL SHU L YDUL FDVL H IRUQHQGR L ULIHULPHQWL DL VRJJHWWL LQWHUQL
DOO¶DPPLQLVWUD]LRQH�SHU�XQ�FRQIURQWR�QHL�FDVL�GL�GXEELR�FLUFD�LO�FRPSRUWDPHQWR�GD�VHJXLUH�
, FRGLFL GL DPPLQLVWUD]LRQH VRQR GHILQLWL FRQ SURFHGXUD DSHUWD FKH FRQVHQWD DOOD VRFLHWDҒ FLYLOH GL HVSULPHUH OH SURSULH FRQVLGHUD]LRQL H SURSRVWH SHU
O¶HODERUD]LRQH�
, FRGLFL VRQR DSSURYDWL GDOO¶RUJDQR GL LQGLUL]]R SROLWLFR�DPPLQLVWUDWLYR VX SURSRVWD GHO 53&7� FXL HҒ DWWULEXLWR XQ UXROR FHQWUDOH DL ILQL GHOOD
SUHGLVSRVL]LRQH� GLIIXVLRQH� PRQLWRUDJJLR H DJJLRUQDPHQWR GHO FRGLFH GL FRPSRUWDPHQWR� DYYDOHQGRVL LQ WDOH XOWLPR FDVR GHOO¶8IILFLR SHU L SURFHGLPHQWL
GLVFLSOLQDUL�TXDOH�VWUXWWXUD�GL�VXSSRUWR�
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4XDQWR DL GHVWLQDWDUL� L VLQJROL FRGLFL GL FRPSRUWDPHQWR LQGLYLGXDQR OH FDWHJRULH GL GHVWLQDWDUL LQ UDSSRUWR DOOH VSHFLILFLWDҒ GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH�
SUHFLVDQGR OH YDULH WLSRORJLH GL GLSHQGHQWL HG HYHQWXDOPHQWH SURFHGHQGR D XQD ULFRJQL]LRQH HVHPSOLILFDWLYD GHOOH VWUXWWXUH VRWWRSRVWH DOO¶DSSOLFD]LRQH
GHL FRGLFL� VRSUDWWXWWR QHL FDVL GL DPPLQLVWUD]LRQL FRQ DUWLFROD]LRQL PROWR FRPSOHVVH� DQFKH D OLYHOOR SHULIHULFR� 6FRSR GHL FRGLFL GL VHWWRUH HҒ LQIDWWL TXHOOR
GL�DGHJXDUH�OH�QRUPH�GL�FRPSRUWDPHQWR�ULVSHWWR�DOOH�SHFXOLDULWDҒ�GHOOD�VLQJROD�DPPLQLVWUD]LRQH�
/H FDWHJRULH GL GHVWLQDWDUL YDQQR� TXLQGL� DWWHQWDPHQWH LQGLYLGXDWH H[ DQWH� WHQHQGR SUHVHQWH FKH SHU GLVSRVL]LRQH GL OHJJH LO FRGLFH GL FRPSRUWDPHQWR
SXRҒ DSSOLFDUVL LQWHJUDOPHQWH DL GLSHQGHQWL FKH KDQQR VWLSXODWR XQ FRQWUDWWR FRQ O¶$PPLQLVWUD]LRQH DYHQWH HIIHWWL JLXULGLFL DL ILQL GHOOD UHVSRQVDELOLWDҒ
GLVFLSOLQDUH��3HU�WXWWL�JOL�DOWUL��JOL�REEOLJKL�SUHYLVWL�GDO�FRGLFH�VL�SRWUDQQR�IDU�YDOHUH�DL�VHQVL�GHO�G�3�5�����������FRQ�LO�VROR�OLPLWH�GHOOD�FRPSDWLELOLWDҒ�
&RQ ULIHULPHQWR DL FROODERUDWRUL HVWHUQL D TXDOVLDVL WLWROR� DL WLWRODUL GL RUJDQL� DO SHUVRQDOH LPSLHJDWR QHJOL XIILFL GL GLUHWWD FROODERUD]LRQH GHOO¶DXWRULWDҒ
SROLWLFD� DL FROODERUDWRUL GHOOH GLWWH FKH IRUQLVFRQR EHQL R VHUYL]L R HVHJXRQR RSHUH D IDYRUH GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH� TXHVW¶XOWLPD GHYH SUHGLVSRUUH R
PRGLILFDUH JOL VFKHPL GL LQFDULFR� FRQWUDWWR� EDQGR� LQVHUHQGR VLD O¶REEOLJR GL RVVHUYDUH LO FRGLFH GL FRPSRUWDPHQWR VLD GLVSRVL]LRQL R FODXVROH GL
ULVROX]LRQH�R�GL�GHFDGHQ]D�GHO�UDSSRUWR�LQ�FDVR�GL�YLROD]LRQH�GHJOL�REEOLJKL�GHULYDQWL�GDO�FRGLFH�
6L HYLGHQ]LD FKH OH DPPLQLVWUD]LRQL VRQR WHQXWH D JDUDQWLUH FRQGL]LRQL FKH IDYRULVFDQR OD SLXҒ DPSLD FRQRVFHQ]D GHO FRGLFH H LO PDVVLPR ULVSHWWR GHOOH
SUHVFUL]LRQL LQ HVVR FRQWHQXWH� QRQFKHғ D YHULILFDUH O¶DGHJXDWH]]D GHOO¶RUJDQL]]D]LRQH SHU OR VYROJLPHQWR GHL SURFHGLPHQWL GLVFLSOLQDUL H O¶LUURJD]LRQH
GHOOH�VDQ]LRQL�LQ�FDVR�GL�YLROD]LRQL�
&RPH VRSUD JLDҒ HYLGHQ]LDWR� $1$& KD LO FRPSLWR GL GHILQLUH FULWHUL� OLQHH JXLGD H PRGHOOL XQLIRUPL FRQ VSHFLILFR ULJXDUGR D VLQJROL VHWWRUL R WLSRORJLH GL
DPPLQLVWUD]LRQH��DL�VHQVL�GHOO¶DUW������FR�����GHO�G�OJV�����������
/¶$XWRULWDҒ KD DQFKH DGRWWDWR /LQHH JXLGD GL VHWWRUH SHU O¶DGR]LRQH GHL FRGLFL GL FRPSRUWDPHQWR QHJOL HQWL GHO 6HUYL]LR 6DQLWDULR 1D]LRQDOH FRQ GHWHUPLQD
Q� ��� GHO �� PDU]R ����� FXL VL ULQYLD� $QDORJR LPSXOVR KD LQWHUHVVDWR LO VHWWRUH GHOOD XQLYHUVLWDҒ� FXL HҒ VWDWR GHGLFDWR XQ $SSURIRQGLPHQWR ,,, QHOOD SDUWH
VSHFLDOH�GHOO¶$JJLRUQDPHQWR�31$������LQWLWRODWR�³,VWLWX]LRQL�XQLYHUVLWDULH´���������³&RGLFH�GL�FRPSRUWDPHQWR�FRGLFH�HWLFR´��
Codici di comportamento e codici etici
, FRGLFL GL FRPSRUWDPHQWR QRQ YDQQR FRQIXVL� FRPH VSHVVR O¶$XWRULWDҒ KD ULVFRQWUDWR� FRQ L FRGLFL ³HWLFL´� ³GHRQWRORJLFL´ R FRPXQTXH GHQRPLQDWL� 4XHVWL
XOWLPL KDQQR XQD GLPHQVLRQH ³YDORULDOH´ H QRQ GLVFLSOLQDUH H VRQR DGRWWDWL GDOOH DPPLQLVWUD]LRQL DO ILQH GL ILVVDUH GRYHUL� VSHVVR XOWHULRUL H GLYHUVL ULVSHWWR
D TXHOOL GHILQLWL QHL FRGLFL GL FRPSRUWDPHQWR� ULPHVVL DOOD DXWRQRPD LQL]LDWLYD GL JUXSSL� FDWHJRULH R DVVRFLD]LRQL GL SXEEOLFL IXQ]LRQDUL� Essi ULOHYDQR VROR
VX XQ SLDQR PHUDPHQWH PRUDOH�HWLFR� /H VDQ]LRQL FKH DFFRPSDJQDQR WDOL GRYHUL KDQQR FDUDWWHUH HWLFR�PRUDOH H VRQR LUURJDWH DO GL IXRUL GL XQ
SURFHGLPHQWR�GL�WLSR�GLVFLSOLQDUH�
La vigilanza di ANAC
/D YLJLODQ]D H LO FRQWUROOR VXOO¶HIIHWWLYD DSSOLFD]LRQH H VXOO¶HIILFDFLD GHL FRGLFL GL FRPSRUWDPHQWR GHOOH DPPLQLVWUD]LRQL HҒ ULPHVVD DOO¶$XWRULWDҒ DL VHQVL GHO
FRPELQDWR�GLVSRVWR�GHOO¶DUW�����GHO�G�OJV������������GHOO¶DUW����FR�����OHWW��G��GHOOD�O������������HG�LQILQH��GHOO¶DUW������FR�����GHO�G�O����������
6L UDPPHQWD FKH OD PDQFDWD DGR]LRQH GHL FRGLFL GL FRPSRUWDPHQWR GD SDUWH GHOOH DPPLQLVWUD]LRQL HҒ WUDWWDWD GDOO¶$XWRULWDҒ LQ VHGH GL SURFHGLPHQWR SHU
O¶LUURJD]LRQH GHOOH VDQ]LRQL SUHYLVWH DOO¶DUW� ��� FR� �� GHO G�O� �������� GL FXL DO 5HJRODPHQWR GHO � RWWREUH ���� SHU O¶HVHUFL]LR GHO SRWHUH VDQ]LRQDWRULR
GHOO¶$XWRULWDҒ�SHU�OD�PDQFDWD�DGR]LRQH�GHL�373&�H�GHL�FRGLFL�GL�FRPSRUWDPHQWR�
/H�QXRYH�SUHVFUL]LRQL�
$ VHJXLWR GHOO
HPDQD]LRQH GHO GHFUHWR OHJJH �� DSULOH ����� Q� ��� q VWDWR DGRWWDWR LO '35 �� JLXJQR ����� Q� �� FKH KD LQWHJUDWR LO FRGLFH GL
FRPSRUWDPHQWR DJJLXQJHQGR QXRYH SUHVFUL]LRQL VRSUDWWXWWR ULJXDUGR DOOD WXWHOD GHOO
LPPDJLQH GHOO
HQWH QHOO
XWLL]]R GHL VRFLDO QHWZRUN H ULJXDUGR DOOD
FRUUHWWH]]D�QHOO
XWLOL]]R�GHJOL�VWUXPHQWL�LQIRUPDWLFL�

0,685(�35(9,67(�
2JQL GLULJHQWH GHYH YLJLODUH SHU DVVLFXUDUH LO FRUUHWWR DGHPSLPHQWR GHJOL REEOLJKL FRPSRUWDPHQWDOL H ODGGRYH VL YHULILFKLQR YLROD]LRQL GHYH DSSOLFDUH OH
VDQ]LRQL�SUHYLVWH��2JQL�YLROD]LRQH�GHYH�HVVHUH�LQROWUH�FRPXQLFDWD�DO�53&7�

08. La segnalazione degli illeciti (whistleblowing)

/
HPDQD]LRQH GHO GHFUHWR OHJLVODWLYR �� PDU]R ����� Q��� KD LQWURGRWWR QHO QRVWUR RUGLQDPHQWR XQD GLVFLSOLQD VSHFLILFD LQ PDWHULD GL WXWHOD GHO VRJJHWWR
FKH�VHJQDOD�LOOHFLWL��LQ�DWWXD]LRQH�GHOOD�GLUHWWLYD�8(�����������
3HU HIIHWWR GHOOD QRUPDWLYD ULFKLDPDWD O
(QWH KD SUHGLVSRVWR XQR VSHFLILFR �DWWR RUJDQL]]DWLYR� FRQ OR VFRSR GL GHILQLUH OH PRGDOLWj GL DWWXD]LRQH GHOOD
SURFHGXUD��L�VRJJHWWL�DELOLWDWL�D�RSHUDUYL�H�OH�JDUDQ]LD�UHODWLYH��VLD�ULJXDUGR�ULVHUYDWH]]D�GHOOH�LQIRUPD]LRQL��VLD�ULJXDUGR�DOOD�WXWHOD�GD�HYHQWXDOL�ULWRUVLRQL�
3UHVVR LO VLWR LVWLWX]LRQDOH q VWDWR LQVHULWR XQ OLQN FKH FRQVHQWH D TXDOVLDVL GLSHQGHQWH GL SRWHUYL DFFHGHUH� QHO ULVSHWWR GHOOH JDUDQ]LD ULJXDUGR DOOD WXWHOD
GHL�GDWL�SHUVRQDOL�
,O VHUYL]LR� GDO SXQWR GL YLVWD GHOOH JHVWLRQH LQIRUPDWLFD� q VWDWR DIILGDWR D XQ VRJJHWWR HVWHUQR FKH IRUQLVFH OH QHFHVVDULH JDUDQ]LH GL DGHJXDWH]]D H GL
VLFXUH]]D�GHL�GDWL�
$ FLDVFXQ XWHQWH YLHQH IRUQLWD XQD LQIRUPDWLYD QHOOD TXDOH SXz SUHQGHUH YLVLRQH GHOOH PRGDOLWj GL DWWXD]LRQH GHO VHUYL]LR� GHOOH UHVSRQVDELOLWj ULJXDUGR DO
WUDWWDPHQWR�H�GHOOH�PRGDOLWj�GL�HVHUFL]LR�GHL�SURSUL�GLULWWL�
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09. I reati di natura corruttiva

$L ILQL GHOOD SUHYHQ]LRQH GHOOD FRUUX]LRQH q QHFHVVDULR FKH YHQJDQR HOHQFDWL JOL DUWLFROL GHO FRGLFH SHQDOH GL PDJJLRUH ULOLHYR� QHL TXDOL VRQR GHVFULWWH OH
IDWWLVSHFLH UHODWLYH DOOH FRQGRWWH GL QDWXUD FRUUXWWLYD� DOOR VFRSR GL HYLGHUQ]LDUQH L FRPSRUWDPHQWL FKH VRQR FHQVXUDWL H OD FXL PDQLIHVWD]LRQH SXz GDUH
OXRJR�DOO
DWWLYD]LRQH�GHOO
D]LRQH�SHQDOH�
3UHOLPLQDUPHQWH� DOOR VFRSR GL UHQGHUH HGRWWL L GLSHQGHQWL GHOOH UHVSRQVDELOLWj FRQQHVVH DO UXROR ULYHVWLWR� VL HYLGHQ]LDQR JOL DUWLFROL FKH GHILQLVFRQR LO
�SXEEOLFR�XIILFLDOH��H��O
LQFDULFDWR�GL�SXEEOLFR�VHUYL]LR��

DUW��������QR]LRQH�GL�SXEEOLFR�XIILFLDOH
$JOL�HIIHWWL�GHOOD�OHJJH�SHQDOH��VRQR�SXEEOLFL�XIILFLDOL�FRORUR�L�TXDOL�HVHUFLWDQR�XQD�SXEEOLFD�IXQ]LRQH�OHJLVODWLYD��JLXGL]LDULD�R�DPPLQLVWUDWLYD�
$JOL VWHVVL HIIHWWL q SXEEOLFD OD IXQ]LRQH DPPLQLVWUDWLYD GLVFLSOLQDWD GD QRUPH GL GLULWWR SXEEOLFR H GD DWWL DXWRULWDWLYL� H FDUDWWHUL]]DWD GDOOD IRUPD]LRQH H
GDOOD�PDQLIHVWD]LRQH�GHOOD�YRORQWj�GHOOD�SXEEOLFD�DPPLQLVWUD]LRQH�R�GDO�VXR�VYROJHUVL�SHU�PH]]R�GL�SRWHUL�DXWRULWDWLYL�R�FHUWLILFDWLYL

DUW��������1R]LRQH�GHOOD�SHUVRQD�LQFDULFDWD�GL�XQ�SXEEOLFR�VHUYL]LR�
$JOL�HIIHWWL�GHOOD�OHJJH�SHQDOH��VRQR�LQFDULFDWL�GL�XQ�SXEEOLFR�VHUYL]LR�FRORUR�L�TXDOL��D�TXDOXQTXH�WLWROR��SUHVWDQR�XQ�SXEEOLFR�VHUYL]LR�
3HU SXEEOLFR VHUYL]LR GHYH LQWHQGHUVL XQ
DWWLYLWj GLVFLSOLQDWD QHOOH VWHVVH IRUPH GHOOD SXEEOLFD IXQ]LRQH� PD FDUDWWHUL]]DWD GDOOD PDQFDQ]D GHL SRWHUL WLSLFL
GL�TXHVWD�XOWLPD��H�FRQ�HVFOXVLRQH�GHOOR�VYROJLPHQWR�GL�VHPSOLFL�PDQVLRQL�GL�RUGLQH�H�GHOOD�SUHVWD]LRQH�GL�RSHUD�PHUDPHQWH�PDWHULDOH

'L�VHJXLWR�VRQR�ULSRUWDWL�JOL�DUWLFROL�GL�PDJJLRUH�ULOLHYR�FKH�ULHQWUDQR�QHO�7LWROR�VHFRQGR��FDSR�,�H�ULJXDUGDQR�L��GHOLWWL�FRQWUR�OD�SXEEOLFD�DPPLQLVWUD]LRQH��

DUW��������3HFXODWR
,O SXEEOLFR XIILFLDOH R O
LQFDULFDWR GL SXEEOLFR VHUYL]LR� FKH� DYHQGR SHU UDJLRQH GHO VXR XIILFLR R VHUYL]LR LO SRVVHVVR R FRPXQTXH OD GLVSRQLELOLWj GL GHQDUR
R�GL�DOWUD�FRVD�PRELOH�DOWUXL��VH�QH�DSSURSULD��q�SXQLWR�FRQ�OD�UHFOXVLRQH�GD�TXDWWUR�DQQL�D�GLHFL�DQQL�H�VHL�PHVL�����
6L DSSOLFD OD SHQD GHOOD UHFOXVLRQH GD VHL PHVL D WUH DQQL TXDQGR LO FROSHYROH KD DJLWR DO VROR VFRSR GL IDUH XVR PRPHQWDQHR GHOOD FRVD� H TXHVWD� GRSR
O
XVR�PRPHQWDQHR��q�VWDWD�LPPHGLDWDPHQWH�UHVWLWXLWD�

$UW������ELV���0DOYHUVD]LRQH�D�GDQQR�GHOOR�6WDWR
&KLXQTXH� HVWUDQHR DOOD SXEEOLFD DPPLQLVWUD]LRQH� DYHQGR RWWHQXWR GDOOR 6WDWR R GD DOWUR HQWH SXEEOLFR R GDOOH &RPXQLWj HXURSHH FRQWULEXWL�
VRYYHQ]LRQL R ILQDQ]LDPHQWL GHVWLQDWL D IDYRULUH LQL]LDWLYH GLUHWWH DOOD UHDOL]]D]LRQH GL RSHUH RG DOOR VYROJLPHQWR GL DWWLYLWj GL SXEEOLFR LQWHUHVVH� QRQ OL
GHVWLQD�DOOH�SUHGHWWH�ILQDOLWj��q�SXQLWR�FRQ�OD�UHFOXVLRQH�GD�VHL�PHVL�D�TXDWWUR�DQQL�

$UW������WHU���,QGHELWD�SHUFH]LRQH�GL�HURJD]LRQL�D�GDQQR�GHOOR�6WDWR
6DOYR FKH LO IDWWR FRVWLWXLVFD LO UHDWR SUHYLVWR GDOO
DUWLFROR�����ELV� FKLXQTXH PHGLDQWH O
XWLOL]]R R OD SUHVHQWD]LRQH GL GLFKLDUD]LRQL R GL GRFXPHQWL IDOVL R
DWWHVWDQWL FRVH QRQ YHUH� RYYHUR PHGLDQWH O
RPLVVLRQH GL LQIRUPD]LRQL GRYXWH� FRQVHJXH LQGHELWDPHQWH� SHU Vp R SHU DOWUL� FRQWULEXWL� ILQDQ]LDPHQWL� PXWXL
DJHYRODWL R DOWUH HURJD]LRQL GHOOR VWHVVR WLSR� FRPXQTXH GHQRPLQDWH� FRQFHVVL R HURJDWL GDOOR 6WDWR� GD DOWUL HQWL SXEEOLFL R GDOOH &RPXQLWj HXURSHH�q
SXQLWR FRQ OD UHFOXVLRQH GD VHL PHVL D WUH DQQL� /D SHQD q GHOOD UHFOXVLRQH GD XQR D TXDWWUR DQQL VH LO IDWWR q FRPPHVVR GD XQ SXEEOLFR XIILFLDOH R GD XQ
LQFDULFDWR�GL�XQ�SXEEOLFR�VHUYL]LR�FRQ�DEXVR��GHOOD��VXD��TXDOLWj��R��GHL��VXRL�SRWHUL
4XDQGR OD VRPPD LQGHELWDPHQWH SHUFHSLWD q SDUL R LQIHULRUH D WUHPLODQRYHFHQWRQRYDQWDQRYH HXUR H QRYDQWDVHL FHQWHVLPL VL DSSOLFD VROWDQWR OD
VDQ]LRQH DPPLQLVWUDWLYD GHO SDJDPHQWR GL XQD VRPPD GL GHQDUR GD FLQTXHPLODFHQWRVHVVDQWDTXDWWUR HXUR D YHQWLFLQTXHPLODRWWRFHQWRYHQWLGXH HXUR�
7DOH�VDQ]LRQH�QRQ�SXz�FRPXQTXH�VXSHUDUH�LO�WULSOR�GHO�EHQHILFLR�FRQVHJXLWR�

DUW��������&RQFXVVLRQH
,O SXEEOLFR XIILFLDOH FKH� DEXVDQGR GHOOD VXD TXDOLWj R GHL VXRL SRWHUL� FRVWULQJH WDOXQR D GDUH R D SURPHWWHUH LQGHELWDPHQWH� D OXL R D XQ WHU]R� GHQDUR R
DOWUD�XWLOLWj�q�SXQLWR�FRQ�OD�UHFOXVLRQH�GD�VHL�D�GRGLFL�DQQL�

$UW��������&RUUX]LRQH�SHU�O
HVHUFL]LR�GHOOD�IXQ]LRQH
,O SXEEOLFR XIILFLDOH FKH� SHU O
HVHUFL]LR GHOOH VXH IXQ]LRQL R GHL VXRL SRWHUL� LQGHELWDPHQWH ULFHYH� SHU Vp R SHU XQ WHU]R� GHQDUR R DOWUD XWLOLWj R QH DFFHWWD
OD�SURPHVVD�q�SXQLWR�FRQ�OD�UHFOXVLRQH�GD�XQR�D�RWWR�DQQL

$UW��������&RUUX]LRQH�SHU�XQ�DWWR�FRQWUDULR�DL�GRYHUL�G
XIILFLR
,O SXEEOLFR XIILFLDOH FKH� SHU RPHWWHUH R ULWDUGDUH R SHU DYHU RPHVVR R ULWDUGDWR XQ DWWR GHO VXR XIILFLR� RYYHUR SHU FRPSLHUH R SHU DYHU FRPSLXWR XQ DWWR
FRQWUDULR�DL�GRYHUL�GL�XIILFLR��ULFHYH��SHU�Vp�R�SHU�XQ�WHU]R��GHQDUR�RG�DOWUD�XWLOLWj��R�QH�DFFHWWD�OD�SURPHVVD��q�SXQLWR�FRQ�OD�UHFOXVLRQH�GD�VHL�D�GLHFL�DQQL�

$UW������ELV����&LUFRVWDQ]H�DJJUDYDQWL�
/D SHQD q DXPHQWDWD VH LO IDWWR GL FXL DOO
DUW� ��� KD SHU RJJHWWR LO FRQIHULPHQWR GL SXEEOLFL LPSLHJKL R VWLSHQGL R SHQVLRQL R OD VWLSXOD]LRQH GL FRQWUDWWL QHL
TXDOL�VLD�LQWHUHVVDWD�O
DPPLQLVWUD]LRQH�DOOD�TXDOH�LO�SXEEOLFR�XIILFLDOH�DSSDUWLHQH�QRQFKp�LO�SDJDPHQWR�R�LO�ULPERUVR�GL�WULEXWL�

$UW������TXDWHU���,QGX]LRQH�LQGHELWD�D�GDUH�R�SURPHWWHUH�XWLOLWj�
6DOYR FKH LO IDWWR FRVWLWXLVFD SL� JUDYH UHDWR� LO SXEEOLFR XIILFLDOH R O
LQFDULFDWR GL SXEEOLFR VHUYL]LR FKH� DEXVDQGR GHOOD VXD TXDOLWj R GHL VXRL SRWHUL�
LQGXFH WDOXQR D GDUH R D SURPHWWHUH LQGHELWDPHQWH� D OXL R D XQ WHU]R� GHQDUR R DOWUD XWLOLWj q SXQLWR FRQ OD UHFOXVLRQH GD GD VHL DQQL D GLHFL DQQL H VHL
PHVL�
1HL�FDVL�SUHYLVWL�GDO�SULPR�FRPPD��FKL�Gj�R�SURPHWWH�GHQDUR�R�DOWUD�XWLOLWj�q�SXQLWR�FRQ�OD�UHFOXVLRQH�ILQR�D�WUH�DQQL�

$UW��������&RUUX]LRQH�GL�SHUVRQD�LQFDULFDWD�GL�XQ�SXEEOLFR�VHUYL]LR
/H GLVSRVL]LRQL GHJOL DUWLFROL ��� H ��� VL DSSOLFDQR DQFKH DOO
LQFDULFDWR GL XQ SXEEOLFR VHUYL]LR� ,Q RJQL FDVR� OH SHQH VRQR ULGRWWH LQ PLVXUD QRQ
VXSHULRUH�D�XQ�WHU]R�

$UW��������,VWLJD]LRQH�DOOD�FRUUX]LRQH�
&KLXQTXH RIIUH R SURPHWWH GHQDUR RG DOWUD XWLOLWj QRQ GRYXWL DG XQ SXEEOLFR XIILFLDOH R DG XQ LQFDULFDWR GL XQ SXEEOLFR VHUYL]LR� SHU O
HVHUFL]LR GHOOH VXH
IXQ]LRQL R GHL VXRL SRWHUL� VRJJLDFH� TXDORUD O
RIIHUWD R OD SURPHVVD QRQ VLD DFFHWWDWD� DOOD SHQD VWDELOLWD QHO SULPR FRPPD GHOO
DUWLFROR ���� ULGRWWD GL XQ
WHU]R�
6H O
RIIHUWD R OD SURPHVVD q IDWWD SHU LQGXUUH XQ SXEEOLFR XIILFLDOH R XQ LQFDULFDWR GL XQ SXEEOLFR VHUYL]LR DG RPHWWHUH R D ULWDUGDUH XQ DWWR GHO VXR XIILFLR�
RYYHUR D IDUH XQ DWWR FRQWUDULR DL VXRL GRYHUL� LO FROSHYROH VRJJLDFH� TXDORUD O
RIIHUWD R OD SURPHVVD QRQ VLD DFFHWWDWD� DOOD SHQD VWDELOLWD QHOO
DUWLFROR ����
ULGRWWD�GL�XQ�WHU]R�
/D SHQD GL FXL DO SULPR FRPPD VL DSSOLFD DO SXEEOLFR XIILFLDOH R DOO
LQFDULFDWR GL XQ SXEEOLFR VHUYL]LR FKH VROOHFLWD XQD SURPHVVD R GD]LRQH GL GHQDUR R
DOWUD�XWLOLWj�SHU�O
HVHUFL]LR�GHOOH�VXH�IXQ]LRQL�R�GHL�VXRL�SRWHUL�
/D SHQD GL FXL DO VHFRQGR FRPPD VL DSSOLFD DO SXEEOLFR XIILFLDOH R DOO
LQFDULFDWR GL XQ SXEEOLFR VHUYL]LR FKH VROOHFLWD XQD SURPHVVD R GD]LRQH GL GHQDUR
RG�DOWUD�XWLOLWj�GD�SDUWH�GL�XQ�SULYDWR�SHU�OH�ILQDOLWj�LQGLFDWH�GDOO
DUWLFROR�����

$UW��������$EXVR�G¶XIILFLR
6DOYR FKH LO IDWWR QRQ FRVWLWXLVFD XQ SL� JUDYH UHDWR� LO SXEEOLFR XIILFLDOH R O
LQFDULFDWR GL SXEEOLFR VHUYL]LR FKH� QHOOR VYROJLPHQWR GHOOH IXQ]LRQL R GHO
VHUYL]LR� LQ YLROD]LRQH GL VSHFLILFKH UHJROH GL FRQGRWWD HVSUHVVDPHQWH SUHYLVWH GDOOD OHJJH R GD DWWL DYHQWL IRU]D GL OHJJH H GDOOH TXDOL QRQ UHVLGXLQR
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PDUJLQL GL GLVFUH]LRQDOLWj
 RYYHUR RPHWWHQGR GL DVWHQHUVL LQ SUHVHQ]D GL XQ LQWHUHVVH SURSULR R GL XQ SURVVLPR FRQJLXQWR R QHJOL DOWUL FDVL SUHVFULWWL�
LQWHQ]LRQDOPHQWH SURFXUD D Vp R DG DOWUL XQ LQJLXVWR YDQWDJJLR SDWULPRQLDOH RYYHUR DUUHFD DG DOWUL XQ GDQQR LQJLXVWR� q SXQLWR FRQ OD UHFOXVLRQH GD XQR D
TXDWWUR�DQQL��/D�SHQD�q�DXPHQWDWD�QHL�FDVL�LQ�FXL�LO�YDQWDJJLR�R�LO�GDQQR�KDQQR�FDUDWWHUH�GL�ULOHYDQWH�JUDYLWj�

$UW��������5LYHOD]LRQH�HG�XWLOL]]D]LRQH�GL�VHJUHWL�GL�XIILFLR�
,O SXEEOLFR XIILFLDOH R OD SHUVRQD LQFDULFDWD GL XQ SXEEOLFR VHUYL]LR� FKH� YLRODQGR L GRYHUL LQHUHQWL DOOH IXQ]LRQL R DO VHUYL]LR� R FRPXQTXH DEXVDQGR GHOOD
VXD TXDOLWj� ULYHOD QRWL]LH GL XIILFLR� OH TXDOL GHEEDQR ULPDQHUH VHJUHWH� R QH DJHYROD LQ TXDOVLDVL PRGR OD FRQRVFHQ]D� q SXQLWR FRQ OD UHFOXVLRQH GD VHL
PHVL�D�WUH�DQQL�
6H�O
DJHYROD]LRQH�q�VROWDQWR�FROSRVD��VL�DSSOLFD�OD�UHFOXVLRQH�ILQR�D�XQ�DQQR�
,O SXEEOLFR XIILFLDOH R OD SHUVRQD LQFDULFDWD GL XQ SXEEOLFR VHUYL]LR� FKH� SHU SURFXUDUH D Vp R DG DOWUL XQ LQGHELWR SURILWWR SDWULPRQLDOH� VL DYYDOH
LOOHJLWWLPDPHQWH GL QRWL]LH GL XIILFLR� OH TXDOL GHEEDQR ULPDQHUH VHJUHWH� q SXQLWR FRQ OD UHFOXVLRQH GD GXH D FLQTXH DQQL� 6H LO IDWWR q FRPPHVVR DO ILQH GL
SURFXUDUH D Vp R DG DOWUL XQ LQJLXVWR SURILWWR QRQ SDWULPRQLDOH R GL FDJLRQDUH DG DOWUL XQ GDQQR LQJLXVWR� VL DSSOLFD OD SHQD GHOOD UHFOXVLRQH ILQR D GXH
DQQL�

DUW��������5LILXWR�GL�DWWL�G
XIILFLR��2PLVVLRQH
,O SXEEOLFR XIILFLDOH R O
LQFDULFDWR GL XQ SXEEOLFR VHUYL]LR� FKH LQGHELWDPHQWH ULILXWD XQ DWWR GHO VXR XIILFLR FKH� SHU UDJLRQL GL JLXVWL]LD R GL VLFXUH]]D
SXEEOLFD��R�GL�RUGLQH�SXEEOLFR�R�GL�LJLHQH�H�VDQLWj��GHYH�HVVHUH�FRPSLXWR�VHQ]D�ULWDUGR��q�SXQLWR�FRQ�OD�UHFOXVLRQH�GD�VHL�PHVL�D�GXH�DQQL�

)XRUL GHL FDVL SUHYLVWL GDO SULPR FRPPD� LO SXEEOLFR XIILFLDOH R O
LQFDULFDWR GL XQ SXEEOLFR VHUYL]LR� FKH HQWUR WUHQWD JLRUQL GDOOD ULFKLHVWD GL FKL YL DEELD
LQWHUHVVH QRQ FRPSLH O
DWWR GHO VXR XIILFLR H QRQ ULVSRQGH SHU HVSRUUH OH UDJLRQL GHO ULWDUGR� q SXQLWR FRQ OD UHFOXVLRQH ILQR DG XQ DQQR R FRQ OD PXOWD ILQR
D�PLOOHWUHQWDGXH�HXUR��7DOH�ULFKLHVWD�GHYH�HVVHUH�UHGDWWD�LQ�IRUPD�VFULWWD�HG�LO�WHUPLQH�GL�WUHQWD�JLRUQL�GHFRUUH�GDOOD�ULFH]LRQH�GHOOD�ULFKLHVWD�VWHVVD�

10. Il sistema dei controlli amministrativi

,Q FRUULVSRQGHQ]D DOOH UDFFRPDQGD]LRQL GHOO
$XWRULWj QD]LRQDOH DQWLFRUUX]LRQH� q SUHYLVWD O
LQWHJUD]LRQH WUD LO VLVWHPD GL SUHYHQ]LRQH GHOOD FRUUX]LRQH H LO
VLVWHPD�GHL�FRQWUROOL�DPPLQLVWUDWLYL�
$ WDO ILQH� SHU OH WLSRORJLH GL SURFHGLPHQWL PDJJLRUPHQWH HVSRVWL D ULVFKLR FRUUXWWLYR VRQR VWDWH DGRWWDWH GHOOH FKHFN OLVW FKH ULDVVXPRQR JOL DGHPSLPHQWL
GL PDJJLRUH ULOLHYR� VLD SHU DVVLFXUDUH FRPSOHWH]]D DOOD PRWLYD]LRQH GHL SURYYHGLPHQWL� VLD SHU YHULILFDUH LO ULVSHWWR GHJOL DGHPSLPHQWL� ROWUH DOOH
SUHVFUL]LRQL�LQ�PDWHULD�GL�SUHYHQ]LRQH�GHOOD�FRUUX]LRQH�
/H OLVWH GL FRQWUROOR DGRWWDWH FRQVHQWRQR GL GHILQLUH JOL DGHPSLPHQWL GL PDJJLRUH ULOLHYR H DVVLFXUDUH OD GLIIXVLRQH QHOO
DSSOLFD]LRQH GHOOH SUHVFUL]LRQL� FRQ
SDUWLFRODUH�ULJXDUGR�DJOL�DPELWL�FKH�ULVXOWDQR�PDJJLRUPHQWH�HVSRVWL�D�ULVFKLR�

,�3URFHGLPHQWL�VRWWRSRVWL�DOO
HVDPH�GHO�FRQWUROOR�VRQR�L�VHJXHQWL�
��$VVXQ]LRQL�R�SURJUHVVLRQL�GL�FDUULHUD
��$IILGDPHQWL�GL�VHUYL]L��ODYRUL�R�IRUQLWXUH
��$XWRUL]]D]LRQL�R�FRQFHVVLRQL
��(URJD]LRQH�GL�FRQWULEXWL
��,PSHJQL�GL�VSHVD
��$WWL�GL�OLTXLGD]LRQH
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MISURE GENERALI

L’individuazione e la programmazione di misure per la prevenzione della corruzione rappresenta una parte
fondamentale del PTPCT di ciascuna amministrazione.
In relazione alla loro portata, le misure possono definirsi:
- “generali” quando si caratterizzano per la capacità di incidere sul sistema complessivo della prevenzione della
corruzione, intervenendo in modo trasversale sull’intera amministrazione o ente;
- “specifiche” laddove incidono su problemi specifici individuati tramite l’analisi del rischio e pertanto devono essere
ben contestualizzate rispetto all’amministrazione di riferimento.

Le misure generali derivano da prescrizioni che riguardano obblighi o adempimenti di particolare rilievo la cui origine
deriva dal Piano nazionale anticorruzione o da specifiche disposizioni di legge

01. CONFERIBILITA' DI INCARICO CON
FUNZIONI DIRETTIVE

- Acquisizione della dichiarazione di assenza di condanne, anche se non definitive per i
reati contro la pubblica amministrazione

02. CONFERIBILITA' INCARICO DI
COMPONENTE DI COMMISSIONE

- Acquisizione della dichiarazione di assenza di condanne, anche se non definitive per i
reati contro la pubblica amministrazione
- Acquisizione della dichiarazione di assenza di conflitto di interessi

03. CONFERIBILITA' DI INCARICO DI RUP - Acquisizione della dichiarazione di assenza di condanne, anche se non definitive per i
reati contro la pubblica amministrazione
- Acquisizione dichiarazione di assenza di conflitto di interessi

04. ROTAZIONE STRAORDINARIA - Attivazione di rotazione per i dipendenti per i quali sia stata attivata l'azione penale o
un procedimento penale per condotte di natura corruttiva

05. CODICE DI COMPORTAMENTO - Aggiornamento del codice di comportamento e diffusione a tutti i dipendenti

06. ESTENSIONE DEGLI OBBLIGHI DI
COMPORTAMENTO

- Previsione di specifiche clausole da estendere a consulenti, collaboratori e imprese
che operano per conto dell'Amministrazione
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07. DICHIARAZIONE DI ASSENZA DI
CONFLITTO DI INTERESSI

- Acquisizione dell'assenza di conflitto di interessi in caso di attribuzione di incarichi
all'interno di una procedura d'appalto

08. OBBLIGO DI ASTENSIONE - Acquisizione della dichiarazione di astensione da parte di dipendenti che si trovino in
condizione di conflitto di interessi

09. INCARICHI EXTRAISTITUZIONALI - Acquisizione dell'autorizzazione dell'Amministrazione ai fini dell'espletamento di
incarichi extraistituzionali

10. PANTOUFLAGE - Acquisizione di dichiarazioni di impegno da parte dei dipendenti
- Acquisizione della dicharazione degli operatori economici di assenza di situazioni di
pantouflage

11. TRASPARENZA AMMINISTRATIVA - Rispetto degli obblighi di pubblicazione sul sito istituzionale

12. FORMAZIONE - Espletamento di corsi di formazione e aggiornamento per tutto il personale dell'ente

13. ROTAZIONE ORDINARIA Verifica semestrale della possibilità di applicare misure di rotazione che non
compromettano il funzionamento dell'ente o modifiche organizzative che comportino
una diversa assegnazione delle funzioni

14. WHISTLEBLOWING Divulgazione delle informazioni utili per l'utilizzo della procedura di segnalazione di
illeciti
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AREE DI RISCHIO

Le Aree di rischio sono individuate in base alla definizione contenuta nell'articolo 1, comma 9 della legge
190/2012 che alla lettera a) prescrive di individuare le attività, tra le quali quelle relative agli ambiti di trasparenza,
nell'ambito delle quali è più elevato il rischio di corruzione, e le relative misure di contrasto.
Nel PNA del 2013 è stata effettuata una prima definizione delle aree di rischio, successivamente integrata nel
PNA 2015, con l'indicazione di individuare eventuali altri ambiti di funzioni che possano caratterizzarsi per la
possibile esposizione al rischio corruttivo e a eventuali interferenze.
Le aree riportare nella tabella seguente sono state indicate dall'ente al fine di individuare i processi che vi
appartengono, in modo da consentire l'effettuazione dell'analisi del rischio e la conseguente definizione di misure
specifiche

aree di rischio ambiti di rischio misure di prevenzione

01 ACQUISIZIONE E
PROGRESSIONE DEL
PERSONALE

- Definizione del fabbisogno
- individuazione dei requisiti
- Pubblicizzazione
- determinazione delle modalità di selezione

- Assenza di conflitto di interessi
- Rispondenza alle prescrizioni regolamentari
- Verifica del rispetto degli obblighi di
pubblicazione

02 CONTRATTI PUBBLICI - Programmazione del fabbisogno
- Determinazione degli obblighi contrattuali
- Modalità di scelta del contraente
- Mancato rispetto degli obblighi contrattuali

- rafforzamento della motivazione
- Verifica della regolare esecuzione
- Prescrizione di garanzie e penali in caso di
inadempienza

03. AUTORIZZAZIONI E
CONCESSIONI

- Assenza o inadeguatezza delle prescrizioni
regolamentari
- Definizione delle condizioni e dei requisiti per il
rilascio o il rinnovo
- corretto impiego delle autorizzazioni o delle
concessioni
- corresponsione dei pagamenti

- predefinizione dei requisiti di partecipazione
- predisposizione di modelli
- verifica dei presupposti soggettivi
- verifica assenza di conflitto di interessi

04. SOVVENZIONI E
CONTRIBUTI

predefinizione dei requisiti e criteri di attribuzione di
vantaggi
- determinazione del "quantum"
- accessibilità alle informazioni
- individuazione dei destinatari dei benefici
- trasparenza amministrativa

- deliberazione dei criteri di aggiudicazione
- verifica del rispetto dei criteri

05. GESTIONE
DELL'ENTRATA

- determinazione dell'importo
- fase di accertamento
- riscossione
- iscrizione a ruolo
- procedure coattive
- riconoscimento di sgravi
- applicazione di esenzioni o riduzioni

- verifica del rispetto dei meccanismi di
definizione dell'importo
- verifica adeguatezza e tempestività
dell'accertamento
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06. GESTIONE DELLA SPESA - determinazione dell'ammontare
- regolarità dell'obbligazione
- vincoli di spesa
- condizioni per il pagamento
- cronologicità dei pagamenti

- definizione dell'ammontare
- verifica della regolarità dell'obbligazione
- verifica della regolarità della prestazione

07. GESTIONE DEL
PATRIMONIO

- censimento del patrimonio
- affidamento dei beni patrimoniali
- definizione dei canoni
- definizione del fabbisogno di aree o immobili in
locazione passiva
- modalità di individuazione dell'area
determinazione del canone

-  verifica aggiornamento del censimento dei
beni patrimoniali
-  adeguatezza dei canoni
- regolarità riscossione canoni

08. CONTROLLI ISPEZIONI E
VERIFICHE

- decisione in ordine agli interventi da effettuare
- determinazione del quantum in caso di violazione di
norme
- cancellazione di accertamenti di violazioni già
effettuati

- pianificazione degli interventi di controllo
- definizione degli importi delle sanzioni
- verifica delle cancellazioni effettuate

09. INCARICHI E NOMINE - presupposti normativi per l'affidamento di incarico
all'esterno
- definizione dei requisiti
- definizione dell'oggetto della prestazione
- regolarità e completezza dell'esecuzione della
prestazione

- verifica dei presupposti normativi
- verifica dei requisiti professionali
-  predisposizione della convenzione
- verifica assenza conflitto di interessi

10. AFFARI LEGALI E
CONTENZIOSO

- individuazione del professionista a cui affidare il
patrocinio
- determinazione del corrispettivo
- obblighi di trasparenza e pubblicazione

- transazione
- Decisione di resistere in giudizio o

di partecipare all’udienza

(organizzazione) definizione di modalità per la
individuazione del professionista
(controllo) verifica della congruità del
corrispettivo
(controllo) verifica della regolarità della
transazione

11. GOVERNO DEL
TERRITORIO

- processo di definizione della pianificazione territoriale
- fase di redazione del piano
- fase di pubblicazione del piano e raccolta delle
osservazione
- fase di approvazione del piano
- autorizzazione nelle more
- autorizzazione per l'effettuazione di programmi
complessi
- procedura di urbanistica negoziata
- scelte/maggior consumo di suolo che procurano

- Verifica della coerenza delle autorizzazioni
rispetto alle prescrizioni normative e
regolamentari
- Verifica sull'attuazione dei controlli

12. PNRR - programmazione del fabbisogno
- modalità di scelta del contraente
- definizione degli obblighi contrattuali
- individuazione dei componenti della commissione/del
seggio
- individuazione della rosa dei partecipanti
- esecuzione del contratto
- liquidazione/pagamento
- escussione della polizza fidejussoria
-rischio di affidamenti ricorrenti al medesimo operatore

- tracciamento di tutti gli affidamenti di importo
appena inferiore alla soglia minima
- tracciamento degli operatori economici per
rilevare gli affidatari ultimi correnti
- tracciamento degli affidamenti tramite
procedure informatiche
- verifica a campione del 10% degli
affidamenti in deroga
- acquisizione della dichiarazione di assenza
di conflitto di interessi
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MAPPATURA DEI PROCESSI

La mappatura dei processi è un modo efficace di individuare e rappresentare le attività dell’amministrazione e
comprende l’insieme delle tecniche utilizzate per identificare e rappresentare i processi organizzativi, nelle proprie
attività componenti e nelle loro interazioni con altri processi. In questa sede, la mappatura assume carattere
strumentale ai fini dell’identificazione, della valutazione e del trattamento dei rischi corruttivi. L’effettivo
svolgimento della mappatura deve risultare, in forma chiara e comprensibile, nel PTPCT.
Una mappatura dei processi adeguata consente all’organizzazione di evidenziare duplicazioni, ridondanze e
inefficienze e quindi di poter migliorare l’efficienza allocativa e finanziaria, l’efficacia, la produttività, la qualità dei
servizi erogati e di porre le basi per una corretta attuazione del processo di gestione del rischio corruttivo.
È, inoltre, indispensabile che la mappatura del rischio sia integrata con i sistemi di gestione spesso già presenti
nelle organizzazioni (controllo di gestione, sistema di auditing e sistemi di gestione per la qualità, sistemi di
performance management), secondo il principio guida della “integrazione”, in modo da generare sinergie di tipo
organizzativo e gestionale.
Di seguito sono riportate le "prospettive di osservazione" che saranno utilizzate per individuare gli ambiti di rischio
di ciascun processo

parametro rischio alto rischio medio rischio basso

01. Grado di discrezionalità

Ampiezza della discrezionalità del
soggetto a cui è attribuita la decisione

La decisione viene assunta in modo
assolutamente discrezionale

La decisione viene assunta in modo
discrezionale, ma con riferimento a
parametri predefiniti

La decisione viene assunta con
riferimento a parametri predefiniti

02. Individuazione del beneficiario

Modalità di individuazione del soggetto
che potrà conseguire vantaggio
dall'azione amministrativa

Il destinatario è individuato senza
alcun avviso o selezione pubblica

il destinatario è individuato sulla base
di un elenco, ma senza una
comparazione selettiva

il destinatario è individuato a seguito
della pubblicazione di un avviso e di
una comparazione selettiva

03. Grado di prescrizione normativa o
procedurale

Presenza di disposizioni normative o
procedure che disciplinano i criteri di
adozione delle decisioni

Nessun prescrizione normativa,
regolamentare o procedurale

Le prescrizioni riguardano alcune fasi
del procedimento

il procedimento è regolato da
disposizioni puntuali che limitano
l'esercizio della discrezionalità

04. Controinteressati

Eventuale presenza di soggetti che
possano riportare svantaggi o mancati
vantaggi dall'adozione delle decisioni

Sono presenti interessi contrastanti o
soggetti concorrenti

è possibile la presenza di
controinteressati

il procedimento non prevede la
presenza di soggetti interessati al
vantaggio che viene attribuito con il
procedimento
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05. Obblighi di trasparenza

Prescrizione di obblighi di pubblicazione

Non è previsto alcun obbligo di
pubblicazione

Gli obblighi di pubblicazione
riguardano alcune fasi del processo

il processo è caratterizzato da atti la
cui pubblicazione è disposta per
legge

06. Sistema di controllo
amministrativo

Presenza di un sistema di controllo per la
verifica della regolarità degli atti
amministrativi

Non è previsto alcun sistema di
controllo amministrativo

Il controllo riguarda solo alcuni atti del
processo

E' previsto il controllo amministrativo
di tutti gli atti o di quelli maggiormente
significativi

07. Definizione di ruoli e
responsabilità

Assegnazione formale di ruoli e
responsabilità per tutte le fasi del
processo

Non è prevista alcuna assegnazione
di ruoli e responsabilità

Sono per alcune fasi sono definiti i
ruoli e le responsabilità

I ruoli e le responsabilità sono definite
in modo certo e formale

08. Tracciabilità del processo

Utilizzo di sistemi che consentano la
tracciabilità di tutte le fasi del processo

Non è previsto alcun sistema di
tracciabilità delle fasi del processo

la tracciabilità è prevista per alcune
fasi del processo

il processo è interamente tracciato

09. Tutela di un bene pubblico

Il processo riguarda la tutela di un
interesse collettivo o di un beneficio di
pubblico interesse

Le decisioni assunte dal processo
attengono alla tutela di valori collettivi

Le decisioni assunte dal processo
possono essere di interesse pubblico

Le decisioni assunte dal processo
riguardano esclusivamente interessi
privati
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MAPPATURA
DEI
PROCESSI

ANALISI DEL
RISCHIO



Comune di San Gemini Piano triennale di prevenzione della corruzione 2024

- 02.02 (PNA 2023) appalti sotto soglia comunitaria

02 CONTRATTI PUBBLICI

Previsione di specifici indicatori di anomalia, anche sotto forma di alert
automatici nell’ambito di sistemi informatici in suo alle amministrazioni.
Al fine dell’individuazione degli indicatori di anomalia si suggeriscono le seguenti
azioni volte a predisporre le basi dati in suo alle amministrazioni:
1) Analisi di tutti gli affidamenti il cui importo è appena inferiore alla soglia
minima a partire dalla quale non si potrebbe più ricorrere all’affidamento diretto.
Ciò al fine di individuare i contratti sui quali esercitare maggiori controlli anche
rispetto alla fase di esecuzione e ai possibili conflitti di interessi;
2) Analisi degli operatori economici per verificare quelli che in un determinato
arco temporale risultano come gli affidatari più ricorrenti;
In sede di controlli interni verranno effettuate tramite un campione

trasparenza
regolamentazione

SEGRETARIO COMUNALE

In particolare fattispecie di cui al comma 1 dell'articolo 50 del dlgs 36/2023:
per gli appalti di servizi e forniture di importo fino a 140 mila € e lavori di importo inferiore 150 mila € affidamento diretto, anche
senza consultazione di più OO.EE.

 descrizione

esigenza di  acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoroinput

contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornituraoutput

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalità da adottare per la individuazione del contraente;
avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;fasi e attività

I tempi sono definiti e monitoratitempi

La rilevanza esterna può considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di
discrezionalità presenti nel processo

rilevanza interna
o esterna

Possibile incremento del rischio di frazionamento artificioso oppure che il calcolo del valore stimato dell’appalto sia alterato in modo tale da non
superare il valore previsto per l’affidamento diretto.
Possibili affidamenti ricorrenti al medesimo operatore economico della stessa tipologia di Common procurement vocabulary (CPV), quando, in
particolare, la somma di tali affidamenti superi la soglia di 140 mila euro.
Condizionamento dell’intera procedura di affidamento ed esecuzione dell’appalto attraverso la nomina di un Responsabile Unico di Progetto (RUP)
non in possesso di adeguati requisiti di professionalità ai sensi dell’art.
15, d.lgs. 36/2023 e allegato I.2 al medesimo decreto.
Affidamento degli incarichi di RUP al medesimo soggetto per favorire specifici operatori economici

possibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO
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rappresentativo del 10% di quegli affidamenti di valore appena inferiore alla
soglia minima per intercettare eventuali frazionamenti e/o affidamenti ripetuti allo
stesso o.e.. Il RPCT verifica in sede di monitoraggio la corretta attuazione delle
misure programmate.
Dichiarazione da parte del soggetto che ricopre l’incarico di RUP o del personale
di supporto, delle eventuali situazioni di conflitto di interessi ai sensi dell’art. 16,
d.lgs. 36/2003

- 01.1 assunzione di personale a tempo indeterminato

01 ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL PERSONALE

- Verifica del rispetto delle prescrizioni regolamentari regolamentazione
controllo

AREA PERSONALE E SOCIALE

Il processo consiste nella definizione del fabbisogno di una o più unità di personale per la copertura di specifiche posizioni
all'interno dell'ente e può caratterizzarsi per una necessaria discrezionalità nella definizione del fabbisogno e dell'esercizio di una
funzione valutativa nella individuazione dei soggetti idonei a rivestire gli incarichi.

 descrizione

Con atto di programmazioneinput

Provvedimento di assunzioneoutput

Definizione del Fabbisogno, programmazione delle assunzioni, predisposizione e pubblicazione dell'avviso di selezione,
Acquisizione delle richieste di partecipazione, Esame dei requisiti di ammissione alla partecipazione, nomina della commissione,
prove selettive, predisposizione della graduatoria, individuazione dei soggetti idonei, provvedimento di assunzione

fasi e attività

Non definibilitempi

il grado di interesse esterno è elevato con riferimento alla credibilità dell'ente nell'attuazione dei principi di correttezza, oltre che per
di evidenti effetti sugli aspetti relativi alla occupazione

rilevanza interna
o esterna

Vincoli assunzionali derivanti da norme di legge e criticità conseguenti alla complessità della normativapossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 01.2 assunzione di personale a tempo determinato

01 ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL PERSONALE

- Verifica del rispetto delle prescrizioni regolamentari
- Verifica dei requisiti prescritti

controllo

AREA PERSONALE E SOCIALE

Il processo consiste nella definizione del fabbisogno di una o più unità di personale per la copertura di specifiche posizioni
all'interno dell'ente e può caratterizzarsi per una necessaria discrezionalità nella definizione del fabbisogno e dell'esercizio di una
funzione valutativa nella individuazione dei soggetti idonei a rivestire gli incarichi.

 descrizione

Con atto di programmazioneinput

Provvedimento di assunzioneoutput

Definizione del Fabbisogno, programmazione delle assunzioni, predisposizione e pubblicazione dell'avviso di selezione,
Acquisizione delle richieste di partecipazione, Esame dei requisiti di ammissione alla partecipazione, nomina della commissione,
prove selettive, predisposizione della graduatoria, individuazione dei soggetti idonei, provvedimento di assunzione

fasi e attività

Non definibilitempi

il grado di interesse esterno è elevato con riferimento alla credibilità dell'ente nell'attuazione dei principi di correttezza, oltre che per
di evidenti effetti sugli aspetti relativi alla occupazione

rilevanza interna
o esterna

Vincoli assunzionali derivanti da norme di legge e criticità conseguenti alla complessità della normativapossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza BASSO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 01.3 progressione orizzontale

01 ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL PERSONALE

- pubblicizzazione dell'avio della selezione trasparenza

AREA PERSONALE E SOCIALE

il processo consiste nella gestione del procedimento finalizzato al riconoscimento di un nuovo inquadramento economico ai
dipendenti che rispondano ai criteri preventivamente definiti

 descrizione

Atto di programmazione con delibera di Giunta Comunaleinput

Provvedimento di attribuzione dell'inquadramento economicooutput

Contrattazione decentrata, Deliberazione di Giunta, divulgazione dell'avvio delle selezioni, acquisizione delle informazioni dei
singoli dipendenti, selezione in relazione ai criteri definiti nel contratto decentrato, provvedimento di attribuzione del nuovo
inquadramento economico

fasi e attività

in rapporto alla programmazione definita dall'entetempi

il processo riveste una bassa rilevanza verso l'esterno ma un'altissima rilevanza all'interno dell'enterilevanza interna
o esterna

Vincoli derivante dalla disponibilità delle somme di bilancio e dal conseguimento del punteggio richiestopossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo BASSO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 01.4 progressione verticale

01 ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL PERSONALE

- verifica dei requisiti
- verifica del rispetto delle disposizioni regolamentari

regolamentazione
controllo

AREA PERSONALE E SOCIALE

il processo consiste nella gestione del procedimento finalizzato al riconoscimento di un nuovo inquadramento giuridico ai
dipendenti che rispondano ai criteri preventivamente definiti

 descrizione

Provvedimento di attivazione della selezioneinput

Provvedimento di attribuzione del nuovo inquadramento giuridicooutput

Definizione del fabbisogno, quantificazione dei posti da mettere a concorso, individuazione delle modalità di selezione, acquisizione
delle richieste di partecipazione, nomina della commissione, selezione dei partecipanti, predisposizione della graduatoria finale,
provvedimento di attribuzione del nuovo inquadramento giuridico

fasi e attività

Definititempi

il processo riveste una bassa rilevanza verso l'esterno ma un'altissima rilevanza all'interno dell'enterilevanza interna
o esterna

vincoli contenuti in prescrizioni normative relativamente alla spesa e numero dei posti da attribuire.possibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario MEDIO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza BASSO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico BASSO



Comune di San Gemini Piano triennale di prevenzione della corruzione 2024

- 04.4 inserimento disabili in strutture residenziali e diurne

04. SOVVENZIONI E CONTRIBUTI

- preventiva definizione dei requisiti richiesti
- verifica del rispetto dei requisiti

controllo
regolamentazione

AREA PERSONALE E SOCIALE

il processo si caratterizza per l'individuazione dei soggetti che, in ragione delle condizioni psicofisiche, oltre che di quelle
economiche sono assegnati a strutture residenziali individuate dall'ente

 descrizione

Richiesta inserimento disabile in struttura residenzialeinput

Provvedimento di assegnazione del soggetto disabile alla strutturaoutput

Individuazione del cittadino disabile che necessita di ricovero presso una struttura; Verifica delle condizioni e dei requisiti;
individuazione della struttura in cui ricoverarlo; Accoglimento o diniego della richiestafasi e attività

Non definititempi

il processo riveste un elevato interesse nel territorio in ragione della condizione di emarginazione rivestita dai soggetti che fanno
richiesta e della carenza di risorse da parte dell'ente.

rilevanza interna
o esterna

Il processo presenta una necessaria discrezionalità derivante dalla materia socialepossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario MEDIO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO
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- 04.3 Esenzione o erogazione di buoni per la fruizione di servizi

04. SOVVENZIONI E CONTRIBUTI

- Regolamentazione requisiti dei presupposti per accedere ai benefici
- Verifica dei requisiti

controllo
regolamentazione

AREA PERSONALE E SOCIALE

Attribuzione di benefici economici in condizioni di disagio descrizione

Esigenza di assicurare l'accesso ai servizi alle persone meno abbientiinput

Provvedimento di riconoscimento dell'esenzione o l'erogazione del buonooutput

Regolamentazione dei requisiti e delle modalità di accesso ai benefici; acquisizione delle richieste di accesso ai benefici;
valutazione delle condizioni soggettive; riconoscimento o diniegofasi e attività

definititempi

risulta particolarmente elevato se le risorse sono scarse e numerosi i cittadini indigentirilevanza interna
o esterna

Il processo risulta adeguatamente presidiato se l'ente ha provveduto alla definizione dei requisiti di accesso in maniera adeguata e dettagliatapossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario MEDIO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati MEDIO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO
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- 09.1 affidamento di incarico di prestazione professionale

09. INCARICHI E NOMINE

- Verifica del possesso dei requisiti richiesti
- Pubblicazione dell'avviso di selezione
- Pubblicazione delle informazioni previste negli articoli 15 (15-bis) del decreto
legislativo 33/2013

trasparenza

AREA PERSONALE E SOCIALE

il processo riguarda l'attribuzione di un incarico professionale ad un soggetto individuato secondo le modalità prescritte dalla
normativa vigente

 descrizione

Esigenza di un supporto da parte di un professionista esternoinput

provvedimento di incaricooutput

Atto da cui si evince la necessità del supporto da parte di un soggetto esterno all'ente; definizione della prestazione richiesta;
selezione di un professioniste; individuazione, affidamento dell'incarico e sottoscrizione di un disciplinarefasi e attività

non sempre definititempi

il processo non riveste un interesse particolarmente rilevante ma può essere oggetto di attenzione in ordine al rispetto del principio
di correttezza e legalità nell'azione amministrativa

rilevanza interna
o esterna

Discrezionalità nella definizione del fabbisogno e complessità delle prescrizioni normativepossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio
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- 07.5 assegnazione alloggi di edilizia residenziale pubblica

07. GESTIONE DEL PATRIMONIO

- preventiva definizione dei requisiti per accedere ai benefici
- verifica del possesso dei requisiti

controllo
regolamentazione

AREA PERSONALE E SOCIALE

attribuzione di alloggi a famiglie in stato di necessità descrizione

Richiesta di assegnazione di alloggioinput

assegnazione o diniego o differimento della richiestaoutput

Regolamentazione delle modalità di assegnazione degli alloggi di edilizia residenziale pubblica; Richiesta, da parte dell'interessato;
verifica dei requisiti; predisposizione della graduatoria; eventuale assegnazione ai soggetti aventi titolo.fasi e attività

Non definititempi

molto elevato in considerazione del bisogno diffuso e della scarsità di alloggirilevanza interna
o esterna

Il processo è normato in modo dettagliato ma può presentare criticità in ragione della notevole differenza tra soggetti interessati e alloggi disponibilipossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario MEDIO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 02.02 (PNA 2023) appalti sotto soglia comunitaria

02 CONTRATTI PUBBLICI

Previsione di specifici indicatori di anomalia, anche sotto forma di alert
automatici nell’ambito di sistemi informatici in suo alle amministrazioni.
Al fine dell’individuazione degli indicatori di anomalia si suggeriscono le seguenti
azioni volte a predisporre le basi dati in suo alle amministrazioni:
1) Analisi di tutti gli affidamenti il cui importo è appena inferiore alla soglia
minima a partire dalla quale non si potrebbe più ricorrere all’affidamento diretto.
Ciò al fine di individuare i contratti sui quali esercitare maggiori controlli anche
rispetto alla fase di esecuzione e ai possibili conflitti di interessi;
2) Analisi degli operatori economici per verificare quelli che in un determinato
arco temporale risultano come gli affidatari piò ricorrenti;
In sede di controlli interni verranno effettuate verifiche a campione al fine di

trasparenza
regolamentazione

AREA DEMOGRAFICA E AFFARI GENERALI

In particolare fattispecie di cui al comma 1 dell'articolo 50 del dlgs 36/2023:
per gli appalti di servizi e forniture di importo fino a 140 mila € e lavori di importo inferiore 150 mila € affidamento diretto, anche
senza consultazione di più OO.EE.

 descrizione

esigenza di  acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoroinput

contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornituraoutput

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalità da adottare per la individuazione del contraente;
avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;fasi e attività

I tempi sono definiti e monitoratitempi

La rilevanza esterna può considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di
discrezionalità presenti nel processo

rilevanza interna
o esterna

Possibile incremento del rischio di frazionamento artificioso oppure che il calcolo del valore stimato dell’appalto sia alterato in modo tale da non
superare il valore previsto per l’affidamento diretto.
Possibili affidamenti ricorrenti al medesimo operatore economico della stessa tipologia di Common procurement vocabulary (CPV), quando, in
particolare, la somma di tali affidamenti superi la soglia di 140 mila euro.
Condizionamento dell’intera procedura di affidamento ed esecuzione dell’appalto attraverso la nomina di un Responsabile Unico di Progetto (RUP)
non in possesso di adeguati requisiti di professionalità ai sensi dell’art.
15, d.lgs. 36/2023 e allegato I.2 al medesimo decreto.
Affidamento degli incarichi di RUP al medesimo soggetto per favorire specifici operatori economici

possibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO
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individuare i contratti sui quali esercitare maggiori controlli anche rispetto alla
fase di esecuzione e ai possibili conflitti di interessi (ad esempio, tramite un
campione rappresentativo del 10% di quegli affidamenti di valore appena
inferiore alla soglia minima per intercettare eventuali frazionamenti e/o
affidamenti ripetuti allo stesso o.e.. Il RPCT verifica in sede di monitoraggio la
corretta attuazione delle misure programmate.
Dichiarazione da parte del soggetto che ricorpre l’incarico di rRUP o del
personale di supporto, delle eventuali situazioni di conflitto di interessi ai sensi
dell’art. 16, d.lgs. 36/2003
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- 09.1 affidamento di incarico di prestazione professionale

09. INCARICHI E NOMINE

- Verifica del possesso dei requisiti richiesti
- Pubblicazione dell'avviso di selezione
- Pubblicazione delle informazioni previste negli articoli 15 (15-bis) del decreto
legislativo 33/2013

trasparenza

AREA DEMOGRAFICA E AFFARI GENERALI

il processo riguarda l'attribuzione di un incarico professionale ad un soggetto individuato secondo le modalità prescritte dalla
normativa vigente

 descrizione

Esigenza di un supporto da parte di un professionista esternoinput

provvedimento di incaricooutput

Atto da cui si evince la necessità del supporto da parte di un soggetto esterno all'ente; definizione della prestazione richiesta;
selezione di un professioniste; individuazione, affidamento dell'incarico e sottoscrizione di un disciplinarefasi e attività

non sempre definititempi

il processo non riveste un interesse particolarmente rilevante ma può essere oggetto di attenzione in ordine al rispetto del principio
di correttezza e legalità nell'azione amministrativa

rilevanza interna
o esterna

Discrezionalità nella definizione del fabbisogno e complessità delle prescrizioni normativepossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO
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- 08.1 applicazioni di sanzioni amministrative

08. CONTROLLI ISPEZIONI E VERIFICHE

- pianificazione dei controlli regolamentazione

AREA VIGILANZA E COMMERCIO

il processo consiste nella emissione di accertamenti in corrispondenza di violazioni di natura amministrativa. descrizione

Accertamento di una violazione amministrativainput

Emissione di un'ordinanza di ingiunzione o di un verbale di contestazioneoutput

Rilevazione di una infrazione amministrativa, emissione di un atto di accertamento della violazionefasi e attività

definititempi

il processo riserva particolare interesse esterno in ragione degli aspetti di presidio della legalitàrilevanza interna
o esterna

eventuali criticità possono derivare dalla mancata emissione dell'atto di accertamento della violazione a seguito di un'attività di vigilanza carente o
collusiva

possibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità ALTO

08. Tracciabilità del processo ALTO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 08.2  annullamento di sanzioni accertate

08. CONTROLLI ISPEZIONI E VERIFICHE

- motivazione accurata a sostegno della decisione responsabilizzazione

AREA VIGILANZA E COMMERCIO

il processo riguarda l'annullamento di una sanzione già accertata a seguito della verifica di un errore da parte dell'amministrazione descrizione

richiesta di riesame ai fini dell'annullamento di un accertamentoinput

provvedimento di annullamento dell'accertamento di una violazioneoutput

acquisizione dell'istanza di riesame; istruttore e verifica dei presupposti; accoglimento o rigettofasi e attività

definititempi

il processo non riveste particolare interesse per il contesto esternorilevanza interna
o esterna

eventuale eccesso di discrezionalità nell'ammissione delle istanzepossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati BASSO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità MEDIO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 08.2 vigilanza sugli abusi edilizi

08. CONTROLLI ISPEZIONI E VERIFICHE

- pianificazione dei controlli
- verifica effettuazione controlli a seguito di istanze e segnalazioni

controllo
regolamentazione

AREA VIGILANZA E COMMERCIO

il processo consiste nell'effettuazione di controlli e verifiche allo scopo di assicurare il rispetto delle disposizioni normative e
regolamentari in materia edilizia

 descrizione

a seguito di segnalazione o come attività di controllo sul territorioinput

verbale con gli esiti del sopralluogooutput

acquisizione di un esposto o una richiesta di interventi o effettuazione di una verifica ordinaria; sopralluogo congiunto tra la polizia
locale e l'ufficio tecnico; verifica dei luoghi; predisposizione del verbale con gli esiti del sopralluogo; eventuali azioni conseguenti in
relazione all'esito del sopralluogo

fasi e attività

la definizione dei tempi è stabilita dalla normativa, ma è fissata degli uffici, anche in relazione alle risorse disponibilitempi

il processo riveste un altissimo grado di interesse esterno, soprattutto con riferimento all'applicazione del principio di legalità
nell'utilizzo del territorio

rilevanza interna
o esterna

mancata effettuazione dei controlli o inadeguatezza dei sopralluoghi, indeterminatezza dei tempi per l'effettuazione dei sopralluoghipossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità MEDIO

08. Tracciabilità del processo ALTO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 08.3 controlli annonari, commerciali, edilizi e ambientali

08. CONTROLLI ISPEZIONI E VERIFICHE

- pianificazione delle attività di controllo regolamentazione

AREA VIGILANZA E COMMERCIO

il processo si caratterizza per l'esercizio dell'attività di presidio finalizzata alla verifica sul rispetto delle prescrizioni dettate da norme
di legge o regolamenti

 descrizione

Richieste di intervento o espostiinput

Verbale con gli esiti del sopralluogooutput

Acquisizione di una richiesta di intervento o di un esposto; Esame delle situazioni evidenziate; Effettuazione dei sopralluoghi;
Verifica del rispetto delle prescrizioni normative e regolamentari; verbale con l'esito del sopralluogo effettuato; eventuale
comminazione di sanzioni;

fasi e attività

Non vi è una definizione normativa dei tempi di attuazionetempi

Il grado di interessa esterno è particolarmente elevato poichè l'attività rappresenta l'impegno dell'amministrazione per
l'affermazione della legalità

rilevanza interna
o esterna

Il processo può presentare ambiti di criticità dovute a eventuale inerzia o mancanza di imparzialità nel rilievo di situazioni che richiedano l'applicazione
di sanzioni

possibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO
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- 02.3 Programmazione del fabbisogno di acquisti di beni e servizi

02 CONTRATTI PUBBLICI

- utilizzo di strumenti oggettivi diffusi per la definizione del fabbisogno regolamentazione

AREA TECNICA

il processo attiene alla individuazione delle esigenze dalla cui determinazione conseguirà l'attivazione delle procedure per
l'aggiudicazione di beni o servizi

 descrizione

Acquisizione dei fabbisogni da soddisfareinput

Provvedimento di programmazione dei fabbisognioutput

Acquisizione delle richieste di fabbisogno, verifica della coerenza delle richieste pervenute, verifica disponibilità economica,
provvedimento di programmazione del fabbisognofasi e attività

Variabili in relazione alle disponibilità finanziarietempi

il processo, in questa fase, non manifesta una particolare rilevanza nei confronti dell'esternorilevanza interna
o esterna

Criticità derivanti dalla discrezionalità delle esigenze di fabbisognopossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale ALTO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo ALTO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 02.4 nomina dei componenti della commissione di gara

02 CONTRATTI PUBBLICI

- verifica requisiti di idoneità e conferibilità
- acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

controllo
conflitto di interessi

AREA TECNICA

Anche se si tratta di una fase all'interno del più ampio processo di un appalto pubblico, risulta utile focalizzare l'attenzione su
questa fase con particolare riguardo all'esigenza di "imparzialità soggettiva" dei professionisti che vengono individuati.

 descrizione

Necessità di effettuare la valutazione delle offerteinput

Provvedimento di composizione della commissioneoutput

Bando di gara con indicazione di criteri di valutazione, definizione dei requisiti richiesti per fare parte della commissione,
individuazione dei possibili componenti, acquisizione delle disponibilità a fare parte della commissione, acquisizione delle
dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilità e incompatibilità, provvedimento di nomina

fasi e attività

non sempre definibilitempi

l'interesse esterno può essere elevato sia in ragione del valore dell'appalto, sia per le necessarie esigenze di correttezza nell'azione
amministrativa.

rilevanza interna
o esterna

Il processo si caratterizza per una ampia discrezionalità in ordine alla individuazione dei componenti. A tal fine è opportuno presidiare gli aspetti
relativi alla imparzialità e all'assenza di cause di inconferibilità e incompatibilità.

possibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario MEDIO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati MEDIO

05. Obblighi di trasparenza BASSO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO
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- 02.5 affidamento di lavori in somma urgenza

02 CONTRATTI PUBBLICI

- motivazione delle ragioni che hanno determinato l'affidamento responsabilizzazione

AREA TECNICA

Il processo è disciplinato dall'art. 163 del D. lgs. 50/2016 e si caratterizza per interventi che avendo carattere di "somma urgenza"
possono essere affidati in forma diretta a uno o più operatori economici

 descrizione

Situazione contingente non prevedibile che richiede l'attivazione di misure urgentiinput

La realizzazione dei lavori richiestioutput

presa d'atto di una situazione imprevedibile da fronteggiare mediante l'attivazione di misure urgenti, determinazione dei lavori da
effettuare, individuazione di un soggetto esterno a cui affidare l'immediata realizzazione dei lavori, avvio dei lavori, determinazione
dell'importo e assunzione dell'impegno di spesa, consegna dei lavori, verifica della conformità dei lavori, liquidazione del compenso

fasi e attività

variabili in ragione della tipologia dei lavoritempi

l'interesse esterno è particolarmente elevato in considerazione dell'ampio margine di discrezionalità esercitato nella circostanzarilevanza interna
o esterna

il processo si presenta altamente discrezionale nella definizione delle condizioni che ne consentono l'attivazione, nelle modalità di scelta del
contraente e di verifica delle prestazioni rese

possibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale ALTO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità ALTO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 02.6 acquisto di beni e servizi mediante selezione pubblica

02 CONTRATTI PUBBLICI

- verifica della regolarità del fornitore
- definizione puntuale del capitolato

controllo
regolamentazione

AREA TECNICA

il processo attiene alla individuazione di soggetti a cui affidare la fornitura di un bene, di un servizio o di un lavoro mediante una
selezione comparativa

 descrizione

Determinazione di un fabbisognoinput

Aggiudicazione della fornituraoutput

Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione
aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario; Stipula del contratto;fasi e attività

Definititempi

l'interesse può ritenersi elevato in ragione dell'ampio numero di controinteressati oltre che dell'attenzione che a tale processo
attribuisce l'ANAC

rilevanza interna
o esterna

Il processo risulta particolarmente definito nelle sue fasi e assistito da stringenti prescrizioni procedurali.possibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario MEDIO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità MEDIO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO
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- 02.02 (PNA 2023) appalti sotto soglia comunitaria

02 CONTRATTI PUBBLICI

Previsione di specifici indicatori di anomalia, anche sotto forma di alert
automatici nell’ambito di sistemi informatici in suo alle amministrazioni.
Al fine dell’individuazione degli indicatori di anomalia si suggeriscono le seguenti
azioni volte a predisporre le basi dati in suo alle amministrazioni:
1) Analisi di tutti gli affidamenti il cui importo è appena inferiore alla soglia
minima a partire dalla quale non si potrebbe più ricorrere all’affidamento diretto.
Ciò al fine di individuare i contratti sui quali esercitare maggiori controlli anche
rispetto alla fase di esecuzione e ai possibili conflitti di interessi;
2) Analisi degli operatori economici per verificare quelli che in un determinato
arco temporale risultano come gli affidatari più ricorrenti;
In sede di controlli interni verranno effettuate tramite un campione

trasparenza
regolamentazione

AREA TECNICA

In particolare fattispecie di cui al comma 1 dell'articolo 50 del dlgs 36/2023:
per gli appalti di servizi e forniture di importo fino a 140 mila € e lavori di importo inferiore 150 mila € affidamento diretto, anche
senza consultazione di più OO.EE.

 descrizione

esigenza di  acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoroinput

contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornituraoutput

Programmazione del fabbisogno; definizione dell'importo; scelta della modalità da adottare per la individuazione del contraente;
avvio dell'indagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;fasi e attività

I tempi sono definiti e monitoratitempi

La rilevanza esterna può considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di
discrezionalità presenti nel processo

rilevanza interna
o esterna

Possibile incremento del rischio di frazionamento artificioso oppure che il calcolo del valore stimato dell’appalto sia alterato in modo tale da non
superare il valore previsto per l’affidamento diretto.
Possibili affidamenti ricorrenti al medesimo operatore economico della stessa tipologia di Common procurement vocabulary (CPV), quando, in
particolare, la somma di tali affidamenti superi la soglia di 140 mila euro.
Condizionamento dell’intera procedura di affidamento ed esecuzione dell’appalto attraverso la nomina di un Responsabile Unico di Progetto (RUP)
non in possesso di adeguati requisiti di professionalità ai sensi dell’art.
15, d.lgs. 36/2023 e allegato I.2 al medesimo decreto.
Affidamento degli incarichi di RUP al medesimo soggetto per favorire specifici operatori economici

possibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO
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rappresentativo del 10% di quegli affidamenti di valore appena inferiore alla
soglia minima per intercettare eventuali frazionamenti e/o affidamenti ripetuti allo
stesso o.e.. Il RPCT verifica in sede di monitoraggio la corretta attuazione delle
misure programmate.
Dichiarazione da parte del soggetto che ricopre l’incarico di RUP o del personale
di supporto, delle eventuali situazioni di conflitto di interessi ai sensi dell’art. 16,
d.lgs. 36/2003
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- 02.09 (PNA 2023) Procedure di affidamento in autonomia

02 CONTRATTI PUBBLICI

Previsione di specifici indicatori di anomalia, anche sotto forma di alert
automatici nell’ambito di sistemi informatici in suo alle amministrazioni.
Al fine dell’individuazione degli indicatori di anomalia si suggeriscono le seguenti
azioni volte a predisporre le basi dati in suo alle amministrazioni:
1) Analisi di tutti gli affidamenti il cui importo è appena inferiore alla soglia
minima a partire dalla quale non si potrebbe più ricorrere all’affidamento diretto.
Ciò al fine di individuare i contratti sui quali esercitare maggiori controlli anche
rispetto alla fase di esecuzione e ai possibili conflitti di interessi;
2) Analisi degli operatori economici per verificare quelli che in un determinato
arco temporale risultano come gli affidatari più ricorrenti;
In sede di controlli interni verranno effettuate tramite un campione
rappresentativo del 10% di quegli affidamenti di valore appena inferiore alla
soglia minima per intercettare eventuali frazionamenti e/o affidamenti ripetuti allo
stesso o.e.. Il RPCT verifica in sede di monitoraggio la corretta attuazione delle

regolamentazione
controllo

AREA TECNICA

Art. 62, comma 1, e art. 63, comma 2, d.lgs. n. 36/2023 In particolare:
per gli appalti di servizi e forniture di importo inferiore a 140 mila € e lavori di importo inferiore 500 mila € in relazione ai livelli di
qualificazione stabiliti dall’art. 63, comma 2, e i criteri stabilità dall’All. II.4.

 descrizione

Determinazione di un fabbisognoinput

Aggiudicazione della fornituraoutput

Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione
aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario; Stipula del contratto;fasi e attività

Definititempi

l'interesse può ritenersi elevato in ragione dell'ampio numero di controinteressati oltre che dell'attenzione che a tale processo
attribuisce l'ANAC

rilevanza interna
o esterna

Possibile incremento del rischio di frazionamento oppure che il calcolo del valore stimato dell’appalto sia alterato in modo tale da non superare le
soglie previste dalla norma al fine di poter svolgere le procedure di affidamento in autonomia al fine di favorire determinate imprese nell’assegnazione
di commesse.

possibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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misure programmate.
Dichiarazione da parte del soggetto che ricopre l’incarico di RUP o del personale
di supporto, delle eventuali situazioni di conflitto di interessi ai sensi dell’art. 16,
d.lgs. 36/2003

- 02.08 (PNA 2023) Appalti sopra soglia

02 CONTRATTI PUBBLICI

Adozione di direttive generali interne con cui si fissano criteri da seguire
nell’affidamento dei contratti sopra soglia mediante procedure negoziate senza
bando (casi di ammissibilità,
modalità di selezione degli operatori economici da invitare alle procedure
negoziate ecc.).
Chiara e puntuale esplicitazione nella decisione a contrarre motivazioni che
hanno indotto la S.A. a ricorrere alle procedure negoziate.

controllo
trasparenza
conflitto di interessi

AREA TECNICA

Quando il bando o l’avviso o altro atto equivalente sia adottato dopo il 30 giugno 2023, utilizzo delle procedure negoziate senza
bando ex art. 76 del Codice.

 descrizione

Determinazione di un fabbisognoinput

Aggiudicazione della fornituraoutput

Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione
aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario; Stipula del contratto;fasi e attività

Definititempi

l'interesse può ritenersi elevato in ragione dell'ampio numero di controinteressati oltre che dell'attenzione che a tale processo
attribuisce l'ANAC

rilevanza interna
o esterna

Possibile abuso del ricorso alla procedura negoziata di cui agli artt. 76 in assenza del ricorrere delle condizioni e in particolare:
- dell’unicità dell’operatore economico (comma 2, lett. b);
- dell’estrema urgenza da eventi imprevedibili dalla stazione appaltante (comma 2, lett. c):

possibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità BASSO

02. Individuazione del beneficiario BASSO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza BASSO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO BASSO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 02.07 (PNA 2023) Procedura negoziata ex art. 50, comma 1, lettera c), d), e) del Codice, previa
consultazione di almeno 5 o 10 OO.EE.

02 CONTRATTI PUBBLICI

Previsione di specifici indicatori di anomalia, anche sotto forma di alert
automatici nell’ambito di sistemi informatici in suo alle amministrazioni.
Al fine dell’individuazione degli indicatori di anomalia si suggeriscono le seguenti
azioni volte a predisporre le basi dati in suo alle amministrazioni:
1) Analisi di tutti gli affidamenti il cui importo è appena inferiore alla soglia
minima a partire dalla quale non si potrebbe più ricorrere all’affidamento diretto.
Ciò al fine di individuare i contratti sui quali esercitare maggiori controlli anche
rispetto alla fase di esecuzione e ai possibili conflitti di interessi;
2) Analisi degli operatori economici per verificare quelli che in un determinato
arco temporale risultano come gli affidatari più ricorrenti;
In sede di controlli interni verranno effettuate tramite un campione
rappresentativo del 10% di quegli affidamenti di valore appena inferiore alla
soglia minima per intercettare eventuali frazionamenti e/o affidamenti ripetuti allo
stesso o.e.. Il RPCT verifica in sede di monitoraggio la corretta attuazione delle

AREA TECNICA

- appalti di servizi e forniture di valore compreso tra 140 mila € e la soglia comunitaria;
- appalti di lavori di valore pari o superiore a 150.000 € e inferiore a 1 milione di euro ovvero fino alla soglia comunitaria

 descrizione

Determinazione di un fabbisognoinput

Aggiudicazione della fornituraoutput

Determinazione a contrarre; indizione della gara; Acquisizione delle offerte; Nomina del seggio di gara o della commissione
aggiudicatrice; Procedura selettiva; Individuazione del soggetto aggiudicatario; Stipula del contratto;fasi e attività

Definititempi

l'interesse può ritenersi elevato in ragione dell'ampio numero di controinteressati oltre che dell'attenzione che a tale processo
attribuisce l'ANAC

rilevanza interna
o esterna

Possibile incremento del rischio di frazionamento oppure che il calcolo del valore stimato dell’appalto sia alterato, in modo tale da non superare i valori
previsti dalla norma oppure mancata rilevazione o erronea valutazione dell’esistenza di un interesse transfrontaliero certo.
Mancata rotazione degli operatori economici, secondo il criterio dei successivi due affidamenti ex art. 49, commi 2 e 4 del Codice, chiamati a
partecipare e formulazione di inviti alla procedura ad un numero di soggetti inferiori a quello previsto dalla norma al fine di favorire determinati
operatori economici a discapito di altri.

possibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO ALTO

02. Individuazione del beneficiario MEDIO ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO BASSO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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misure programmate.
Dichiarazione da parte del soggetto che ricopre l’incarico di RUP o del personale
di supporto, delle eventuali situazioni di conflitto di interessi ai sensi dell’art. 16,
d.lgs. 36/2003

- 03.1 rilascio di autorizzazioni

03. AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI

- Verifica del possesso dei requisiti
- Verifica di conformità rispetto alle prescrizioni regolamentari

controllo

AREA TECNICA

il processo riguarda l'esame di richieste prodotte da cittadini finalizzati al rilascio di autorizzazioni descrizione

Richiesta di autorizzazioneinput

Provvedimento di autorizzazioneoutput

Acquisizione richiesta di autorizzazione, verifica del possesso dei requisiti e del rispetto delle condizioni, rilascio o diniego di
autorizzazionefasi e attività

Entro 30 gg dall'acquisizione della richiestatempi

il grado di interesse è da considerarsi limitato al soggetto che richiede l'autorizzazionerilevanza interna
o esterna

Conformità con le prescrizioni contenute in provvedimenti normativi o regolamentaripossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO
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- 03.1 rilascio permesso di costruire

03. AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI

- Verifica del possesso dei requisiti
- Verifica del rispetto delle prescrizioni normative e regolamentari

controllo

AREA TECNICA

Rilascio di un'autorizzazione amministrativa per l'esecuzione di lavori finalizzati alla trasformazione urbanistica ed edilizia del
territorio a seguito della verifica della conformità agli strumenti di pianificazione urbanistica

 descrizione

acquisizione della richiesta di permesso di costruireinput

rilascio del permesso di costruireoutput

acquisizione dell'istanza del privato; istruttoria ed esame dell'istanza; eventuale richiesta di integrazione documentale; rilascio o
diniego del permessofasi e attività

definititempi

il grado di interesse esterno è da ritenersi particolarmente elevatorilevanza interna
o esterna

i rischi eventuali possono derivare da un'istruttoria superficiale o dal mancato rispetto dell'ordine cronologico nell'esame delle richiestepossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario BASSO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati BASSO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 03.2 rilascio di concessioni demaniali

03. AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI

- Verifica della regolarità del pagamento dei canoni
- Verifica della corretta destinazione della concessione

controllo

AREA TECNICA

Emanazione di provvedimenti che disciplinano l'affidamento in concessione di un'area demaniale descrizione

Richiesta di concessioneinput

Provvedimento di concessioneoutput

Richiesta di concessione, verifica dei presupposti dell'eventuale rilascio o rinnovo, verifica delle condizioni successive del
richiedente, rilascio della concessionefasi e attività

Non facilmente definibilitempi

particolarmente elevato in considerazione dell'oggetto che riguarda un'area di proprietà pubblica demanialerilevanza interna
o esterna

Necessità di verifica effettiva dei requisiti delle condizioni ai fini del rilascio delle concessionipossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale ALTO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 03.5 autorizzazione allo svolgimento di incarichi esterni

03. AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI

- regolamentazione delle condizioni e dei vincoli per il rilascio dell'autorizzazione
- verifica dei presupposti per il rilascio delle autorizzazioni

controllo
regolamentazione

AREA TECNICA

Autorizzazione all'effettuazione di incarichi esterni nell'ambito delle prescrizioni dell'art 53 del decreto legislativo 165/2001 e del
regolamento adottato dall'Ente

 descrizione

Richiesta di autorizzazione da parte del dipendenteinput

Autorizzazione o diniego all'esercizio di un incarico esternooutput

Richiesta del dipendente, esame della richiesta in relazione alle prescrizioni regolamentari dell'ente, valutazione riguardo ricorrenza
di eventuali conflitti di interessi o incompatibilità, eventuale fissazione di modalità di esercizio dell'incarico, autorizzazione o diniegofasi e attività

Non sono definititempi

non vi è uno specifico interesse del contesto esternorilevanza interna
o esterna

Il processo si caratterizza per una elevata discrezionalità e presenta un difficile equilibrio tra l'interesse del richiedente all'esercizio di una attività
esterna e quello dell'ente, sia in ordine alla disponibilità temporale del dipendente, sia per eventuali situazioni di conflitto o di incompatibilità

possibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario BASSO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati BASSO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico BASSO
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- 07.1 affidamento di aree comunali o immobili in gestione o locazione per uso privato

07. GESTIONE DEL PATRIMONIO

- Verifica regolarità pagamento canoni
- Verifica corretta destinazione del bene

controllo

AREA TECNICA

il processo riguarda sia la fase di concessione di immobili a soggetti privati, sia la gestione delle reciproche obbligazioni descrizione

Richiesta di utilizzo di un immobile comunaleinput

Autorizzazione o diniego all'utilizzo dell'immobileoutput

Regolamentazione sulla concessione delle arre o degli immobili comunali; Acquisizione della richiesta di utilizzo; verifica dei
requisiti; definizione del canone; sottoscrizione del disciplinarefasi e attività

non definibilitempi

il processo riveste un interesse rilevante trattandosi di un affidamento a soggetti privati di beni di proprietà pubblicarilevanza interna
o esterna

Il processo potrebbe presentare criticità nella individuazione dei beneficiari, nella determinazione del canone e nella verifica del pagamentopossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio
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- 11.1 Convenzione urbanistica

11. GOVERNO DEL TERRITORIO

- definizione di obbligo a carico dei privati
- verifica della effettiva attuazione
- verifica conformità agli strumenti urbanistici

controllo
regolamentazione

AREA TECNICA

Definizione e stipula di una convenzione con soggetti privati per disciplinare il corretto utilizzo del territorio descrizione

istanza prodotta da un soggetto privatoinput

Deliberazione adottata dall'enteoutput

Acquisizione dell'istanza - Istruttoria - Predisposizione e definizione degli obblighi - predisposizione della proposta di deliberazione -
adozione della deliberazionefasi e attività

non sempre definibilitempi

Interesse è molto elevato in considerazione dell'utilizzo del territoriorilevanza interna
o esterna

il processo presenta un rischio elevato in considerazione delle possibili pressioni finalizzate ad ottenere benefici a vantaggio di privatipossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario BASSO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 11.2 Predisposizione, aggiornamento e varianti  Piano Urbanistico

11. GOVERNO DEL TERRITORIO

- rispetto degli obblighi di trasparenza trasparenza

AREA TECNICA

Strumento finalizzato per la regolazione e l'assetto del territorio e le norme d'uso delle diverse aree in cui si articola descrizione

redazione del piano regolatoreinput

deliberazione dell'enteoutput

predisposizione del Piano regolatore - deliberazione di giunta comunale - deliberazione di consiglio comunalefasi e attività

La durata non è sempre definibiletempi

L'interesse esterno è molto elevato in considerazione dell'oggetto che riguarda le modalità di utilizzo del territoriorilevanza interna
o esterna

il processo presenta un rischio elevato in considerazione delle possibili pressioni finalizzate ad ottenere benefici a vantaggio di privatipossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 11.3 Cessione delle aree necessarie per opere di urbanizzazione primaria e secondaria

11. GOVERNO DEL TERRITORIO

- verifica del rispetto delle prescrizioni normative controllo

AREA TECNICA

il processo riguarda la cessione della proprietà degli immobili da privati al comune contestualmente a interventi di iniziativa privata
di trasformazione edilizia e urbanistica in esecuzione di impegni convenzionali

 descrizione

Acquisizione della proposta di cessione di aree private per la realizzazione di opere di urbanizzazioneinput

Acquisizione delle aree al patrimonio comunale e trascrizione nei registri immobiliarioutput

Proposta di cessione delle aree; definizione dell'accordo di cessione; cessione delle aree e formale acquisizionefasi e attività

definiti nell'accordo di cessionetempi

la procedura riveste un particolare interesse esterno che impatta sul rispetto della legalità e sul corretto utilizzo del territoriorilevanza interna
o esterna

Gli aspetti critici possono derivare dalla mancata o parziale cessione delle aree che siano oggetto di urbanizzazione già esercitatapossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 11.4 VAS Valutazione Ambientale Strategica

11. GOVERNO DEL TERRITORIO

- Verifica conformità con le disposizioni vigenti controllo

AREA TECNICA

Adozione di un documento che esprime una valutazione sui Piani e programmi che riguardano l'ambiente descrizione

Acquisizione della richiesta da parte dell'ente localeinput

Provvedimento che contiene l'esito della valutazioneoutput

Acquisizione della richiesta, verifca di assoggettibilità, svolgimento eventuali consultazioni, valutazione del rapporto ambientale,
predisposizione della decisionefasi e attività

non sempre definibilitempi

Elevatorilevanza interna
o esterna

possibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità MEDIO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 12.04 (PNA 2023) PNRR Semplificazione per acquisto di beni e servizi informatici

12. PNRR

Chiara e puntuale esplicitazione nella determina a contrarre o atto equivalente
delle motivazioni che hanno indotto la S.A. a ricorrere alla procedura negoziata,
anche per importi superiori alle soglie UE.
Previsione di specifici indicatori di anomalia, anche sotto forma di alert
automatici nell’ambito di sistemi informatici in uso alle amministrazioni.
Al fine dell’individuazione degli indicatori di anomalia si suggeriscono le seguenti
azioni:
1) Analisi delle procedure negoziate che fanno rilevare un numero di inviti ad

controllo
conflitto di interessi
responsabilizzazione

AREA TECNICA

Semplificazione degli acquisti di beni e servizi informatici strumentali alla realizzazione del PNRR e in materia di procedure di e-
procurement e acquisto di beni e servizi informatici. In applicazione della norma in commento le stazioni appaltanti possono
ricorrere alla procedura negoziata anche per importi superiori alle soglie UE, per affidamenti aventi ad oggetto l’acquisto di beni e
servizi informatici, in particolare basati sulla tecnologia cloud, nonché servizi di connettività, la cui determina a contrarre o altro atto
di avvio del procedimento equivalente sia
adottato entro il 31 dicembre 2026,anche ove ricorra la rapida obsolescenza tecnologica delle soluzioni disponibili tale da non
consentire il ricorso ad altra procedura di affidamento.

 descrizione

determinazione di un fabbisogno e inserimento della procedura all'interno del PNRRinput

Acquisizione dei benioutput

- definizione del fabbisogno
- determina a contrarre - selezione partecipanti - aggiudicazione - stipula del contrattofasi e attività

Definititempi

Elevato, anche in considerazione delle esigenza di rendicontazione ai fini dell'acquisizione del finanziamento europeorilevanza interna
o esterna

Improprio ricorso alla procedura negoziata piuttosto che ad altra procedura di affidamento per favorire determinati operatori economici per gli appalti
sopra soglia.

Ricorso eccessivo e inappropriato alla procedura negoziata anche per esigenze che potrebbero essere assolte anche con i tempi delle gare aperte.

Mancata rotazione dei soggetti chiamati a partecipare alle procedure e formulazione dei relativi inviti ad un numero inferiore di soggetti rispetto a
quello previsto dalla norma al fine di favorire determinati operatori economici a discapito di altri.

possibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale ALTO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza MEDIO ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità MEDIO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO



Comune di San Gemini Piano triennale di prevenzione della corruzione 2024

operatori economici inferiore a 5;
2) Analisi degli operatori economici per verificare quelli che in un determinato
arco temporale risultano essere stati con maggiore frequenza inviati e/o
aggiudicatari.
3) Verifica da parte dell’Ente (RPCT) circa la corretta attuazione del principio di
rotazione degli inviti al fine di garantire la parità di trattamento degli operatori
economici in termini di effettiva possibilità di partecipazione alle gare, verificando
quelli che nel triennio risultano essere stati con maggior frequenza invitati o
aggiudicatari.

- 05.1 accertamento di un credito derivante da imposte o tributi

05. GESTIONE DELL'ENTRATA

- Verifica delle prescrizioni normative e regolamentari controllo

AREA FINANZIARIA E TRIBUTI

Procedura finalizzata all'esistenza di una posizione debitoria nei confronti dell'ente in ragione dell'applicazione di imposte o tributi descrizione

Insorgere di una situazione creditoria per l'applicazione di una norma di leggeinput

Provvedimento di accertamentooutput

Acquisizione delle informazioni ai fini dell'applicazione dell'imposta e del calcolo dell'ammontare, definizione del provvedimento di
accertamentofasi e attività

Non facilmente definibilitempi

Il processo ha una rilevanza particolare soprattutto con riferimento agli aspetti connessi alla elusione ed evasione dei tributi.rilevanza interna
o esterna

Necessità di una verifica costante sulla riscossione di accertamenti e sull'eventuale mancata riscossionepossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario BASSO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati BASSO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 05.2 accertamento di un credito da proventi per la prestazione di un servizio

05. GESTIONE DELL'ENTRATA

- Verifica regolarità dei pagamenti controllo

AREA FINANZIARIA E TRIBUTI

il processo consiste nella effettiva verifica del rispetto dell'effettivo pagamento per la fruizione del servizio descrizione

Richiesta di un credito per l'ente per la prestazione di un servizioinput

Provvedimento di accertamentooutput

Erogazione di un servizio al cittadino, acquisizione delle informazioni personali dell'utente, quantificazione del credito, richiesta di
pagamentofasi e attività

l'accertamento avviene all'atto della fruizione del serviziotempi

il grado di interesse esterno può considerarsi elevato se il mancato pagamento del servizio dovesse manifestarsi in modo diffuso o
in corrispondenza di specifici soggetti ai quali sia attribuita una particolare rilevanza nel territorio

rilevanza interna
o esterna

è necessaria la registrazione costante dei fruitori dei servizi ai fini dell'accertamentopossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario BASSO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO
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- 05.3 transazioni

05. GESTIONE DELL'ENTRATA

- verifica delle condizioni che consentono la transazione
- verifica della congruità

controllo

AREA FINANZIARIA E TRIBUTI

il processo consiste nell'accordo attraverso il quale le parti si fanno reciproche concessioni per porre fine a una lite o per prevenirla descrizione

Volontà dell'ente di procedere a una transazioneinput

Accordo transattivooutput

richiesta di transazione o proposta dell'Ente di addivenire a una transazione; predisposizione della bozza di accordo transattivo;
acquisizione del parere legale nel caso di pendenza giudiziaria; deliberazione di Giunta comunale o del Consiglio nel caso di
impegno pluriennale; sottoscrizione dell'accordo transattivo

fasi e attività

non definibilitempi

il processo può rivestire un elevato interesse esterno in ragione del valore dell'accordorilevanza interna
o esterna

eventuali rischi derivanti da un'errata contemperazione dell'interesse pubblicopossibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità ALTO

02. Individuazione del beneficiario ALTO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati BASSO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità MEDIO

08. Tracciabilità del processo MEDIO

09. Tutela di un bene pubblico ALTO



Comune di San Gemini Piano triennale di prevenzione della corruzione 2024

- 06.1 atti di liquidazione

06. GESTIONE DELLA SPESA

- Verifica regolarità dell'obbligazione
- Verifica regolarità della prestazione
- Verifica regolarità contributiva e fiscale

controllo

AREA FINANZIARIA E TRIBUTI

il processo si caratterizza per la verifica delle condizioni che attribuiscono il diritto al pagamento della controprestazione,
conseguentemente richiede l'esercizio di una verifica attenta che può manifestare ambiti di discrezionalità tecnica

 descrizione

Richiesta di pagamento di una prestazione o fattura elettronicainput

Determinazione di liquidazioneoutput

Richiesta di pagamento del corrispettivo; verifica dell'obbligazione dell'impegno delle somme; verifica della regolare esecuzione;
verifica della regolarità contributiva; verifica dell'assenza di situazione debitorie con l'erario; corresponsione del corrispettivo in caso
di regolarità

fasi e attività

definititempi

il processo non presenta un grado di particolare rilevanza da un punto di vista esterno.rilevanza interna
o esterna

il processo può presentare delle criticità laddove non si proceda alla verifica della regolare esecuzione o ai presupposti che consentano il pagamento
del corrispettivo

possibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario BASSO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale BASSO

04. Controinteressati BASSO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo MEDIO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO
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- 06.2 emissione di mandati di pagamento

06. GESTIONE DELLA SPESA

- rispetto dell'ordine cronologico controllo

AREA FINANZIARIA E TRIBUTI

Il processo si caratterizza per l'effettiva destinazione delle somme a vantaggio di un soggetto che risulti obbligato nei confronti
dell'amministrazione

 descrizione

determina di liquidazioneinput

Emissione del mandato di pagamentooutput

Acquisizione della determinazione di liquidazione; verifica di assenza di situazioni debitorie con l'erario; emissione del mandato di
pagamento; rispetto dell'ordine cronologico dei pagamenti; emissione del mandatofasi e attività

definititempi

l'impatto esterno può considerarsi elevato nei momenti in cui l'ente non sia in grado di soddisfare in modo tempestivo le esigenze
dei creditori

rilevanza interna
o esterna

il processo potrebbe rappresentare aspetti di criticità nel caso di ritardo cronico che potrebbe indurre a non rispettare i tempi previsti dalla legge e la
cronologicità dei pagamenti

possibili
eventi

rischiosi

misure specifiche tipo di misura

parametro grado di rischio

01. Grado di discrezionalità MEDIO

02. Individuazione del beneficiario BASSO

03. Grado di prescrizione normativa o procedurale MEDIO

04. Controinteressati ALTO

05. Obblighi di trasparenza ALTO

06. Sistema di controllo amministrativo ALTO

07. Definizione di ruoli e responsabilità BASSO

08. Tracciabilità del processo BASSO

09. Tutela di un bene pubblico MEDIO
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TRASPARENZA
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responsabili della
trasmissione

obblighi di
pubblicazione

responsabili della
pubblicazione

A. Piano anticorruzione e responsabile della prevenzione,
codice di comportamento, codice disciplinare

Responsabile anticorruzione e
trasperanza

Responsabile anticorruzione e
trasparenza

B. Atti generali e documenti di programmazione Responsabile Area Demografica e
Affari Generali

Responsabile Area Demografica e
Affari General

C. Titolari di incarichi politici, atti di incarico, curriculum,
compensi, importi di viaggi, cariche, incarichi, dichiarazioni
su diritti reali e redditi

Responsabile Area Demografica e
Affari Generali

Responsabile Area Demografica e
Affari Generali

D. Titolari di incarichi amministrativi di vertice, atti di incarico,
curriculum, compensi, importi di viaggi, cariche, incarichi,
dichiarazioni su diritti reali e redditi

Responsabile Area Demografica e
Affari Generali

Responsabile Area Demografica e
Affari Generali

E. Articolazione degli uffici, recapiti telefonici e di posta
elettronica

Responsabile Area Demografica e
Affari Generali

Responsabile Area Demografica e
Affari Generali

F. Consulenti e collaboratori, estremi degli atti di incarico,
curriculum, compensi

Responsabile Area Personale e
Sociale

Responsabile Area Personale e
Sociale

G. Dotazione organica, costo del personale, tasso di assenza,
contrattazione integartiva

Responsabile Area Personale e
Sociale

Responsabile Area Personale e
Sociale

H. Organismo di valutazione Responsabile Area Personale e
Sociale

Responsabile Area Personale e
Sociale

I. Bandi di concorso Responsabile Area Personale e
Sociale

Responsabile Area Personale e
Sociale

K. Performance, Piano e Relazione, Ammontare dei premi,
criteri

Responsabile Area Personale e
Sociale

Responsabile Area Personale e
Sociale

L. Enti controllati, società partecipate, enti di diritto privato Responsabile Area Finanziaria e
Tributi

Responsabile Area Finanziaria e
Tribut

M. Tipologia di procedimento Ciascun Responsabile di Area per i
procedimenti di competenza

Ciascun Responsabile di Area per i
procedimenti di competenza

N. Provvedimenti amministrativi Ciascun Responsabile di Area per i
procedimenti di competenza

Ciascun Responsabile di Area per i
procedimenti di competenza

O. Bandi di gara e contratti
Responsabile Area Tecnica Responsabile Area Tecnica

P. Sovvenzioni e contributi Responsabile Area Personale e
Sociale

Responsabile Area Personale e
Sociale

Q. Bilanci Responsabile Area Finanziaria e
Tributi

Responsabile Area Finanziaria e
Tributi
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R. Beni immobili e gestione del patrimonio
Responsabile Area Tecnica Responsabile Area Tecnica

S. Controlli e rilievi sull'amministrazione Responsabile Area Finanziaria e
Tributi

Responsabile Area Finanziaria e
Tributi

T. Servizi erogati Ciascun Responsabile di Area per i
procedimenti di competenza

Ciascun Responsabile di Area per i
procedimenti di competenza

U. Dati sui pagamenti Responsabile Area Finanziaria e
Tributi

Responsabile Area Finanziaria e
Tributi

V. Opere pubbliche
Responsabile Area Tecnica Responsabile Area Tecnica

W. Pianificazione del territorio
Responsabile Area Tecnica Responsabile Area Tecnica

X. Interventi straordinari di urgenza Ciascun Responsabile di Area per i
procedimenti di competenza

Ciascun Responsabile di Area per i
procedimenti di competenza

Y.Prevenzione della corruzione Responsabile prevenzione
corruzione trasparenza

Responsabile prevenzione
corruzione trasparenza

Z. Accesso civico Responsabile Area Demografica e
Affari Generali

Responsabile Area Demografica e
Affari Generali



Questa sezione si articola come segue:

1) La struttura organizzativa, che illustra l'articolazione dell'ente, la composizione
numerica e le tipologie di contratto di lavoro
2) l'organizzazione del Lavoro Agile che definisce le modalità di attuazione
dell'attività lavorativa in modalità remota
3) il piano di formazione del personale
4) Il piano triennale dei fabbisogni del personale, che descrive la consistenza
delle unità di personale e la conseguente programmazione strategica, nonchè gli
obiettivi di copertura del fabbisogno
5) il piano delle azioni positive, che contiene l'elencazione degli interventi dell'ente
finalizzati ad assicurare l'equilibrio di genere.

ORGANIZZAZIONE
E
CAPITALE UMANO

SEZIONE 03



L’organizzazione dell’amministrazione è costantemente ispirata ai criteri di cui all’art. 2, commi 1 e 1-bis, del D.
Lgs. n. 165/2001, come di seguito specificati: – finalizzazione degli assetti organizzativi e gestionali ai compiti,
agli scopi ed ai piani di lavoro dell’amministrazione, anche attraverso la costante verifica e la dinamica
revisione degli stessi, da effettuarsi periodicamente e, in ogni caso, all’atto della definizione degli obiettivi e
della programmazione delle attività nell’ambito del piano esecutivo di gestione;
– flessibilità, a garanzia dei margini d’operatività necessari per l’assunzione delle determinazioni organizzative
e gestionali da parte dei responsabili delle strutture organizzative;
 – omogeneizzazione delle strutture e delle relative funzioni finali e strumentali;
 – interfunzionalità degli uffici;
– imparzialità e trasparenza dell’azione amministrativa;
 – armonizzazione degli orari di servizio e di apertura al pubblico alle esigenze dell’utenza;
 – responsabilizzazione e collaborazione del personale;
– flessibilità in genere, nell’attribuzione alle strutture organizzative delle linee funzionali e nella gestione delle
risorse umane;
– autonomia e responsabilità nell’esercizio delle attribuzioni gestionali;
– riconoscimento del merito nella erogazione distintiva del sistema premiale destinato al personale dipendente.
L’organizzazione dell’ente costituisce strumento di conseguimento degli obiettivi propri del funzionamento
dell’amministrazione. Il processo di revisione organizzativa si sviluppa su due livelli di competenza: la macro
organizzazione, costituita dalla definizione delle strutture organizzative di massima dimensione, di competenza
dell’organo di governo nell’ambito del piano esecutivo di gestione, ai sensi dell’art. 2, comma 1, del D.Lgs. n.
165/2001, e la micro organizzazione, rappresentata dalla determinazione degli assetti organizzativi interni alle
strutture di massima dimensione, affidata agli organi addetti alla gestione, ai sensi dell’art. 5, comma 2, del D.
Lgs. n. 165/2001.
La struttura organizzativa dell’amministrazione, funzionale alla produzione dei servizi erogati, si articola in

unità organizzative, di diversa entità e complessità, ordinate, di norma, per funzioni omogenee e finalizzate allo
svolgimento di attività finali, strumentali e di supporto, ovvero al conseguimento di obiettivi determinati o alla
realizzazione di programmi specifici.
La determinazione delle unità organizzative di massima dimensione, convenzionalmente definite “Area”, è
operata dalla Giunta nell’ambito del documento di pianificazione esecutiva della gestione ed è finalizzata alla
costituzione di aggregati di competenze omogenee tra loro, combinate in funzione del migliore conseguimento
degli obiettivi propri del programma di governo dell’ente, in funzione della duttilità gestionale interna delle
strutture e della loro integrazione.
L’entità, la dimensione ed i contenuti funzionali delle unità organizzative sono definiti nell’ambito del piano
esecutivo di gestione per le finalità predette. Nell’ambito organizzativo possono essere istituite unità
organizzative autonome per lo svolgimento di funzioni di staff e/o per l’erogazione di servizi strumentali, sia di
elevato contenuto tecnico-specialistico, sia di supporto all’azione degli organi di governo, ai sensi dell’articolo
90, comma 1, del TUEL. Possono essere costituite, altresì, unità organizzative di progetto con carattere
temporaneo, per il conseguimento di obiettivi specifici, anche intersettoriali, quando si renda necessario od
opportuno, in quest’ultimo caso, l’apporto professionale di risorse facenti capo a dimensioni organizzative
diversificate. La revisione delle strutture organizzative può essere effettuata, eccezionalmente, anche al di fuori
dello strumento di programmazione esecutiva per sopravvenute esigenze di riordino strutturale in funzione
degli obiettivi da conseguire. In tal caso, tuttavia, il piano esecutivo di gestione deve successivamente recepire
tale previsione e confermare o rideterminare, anche parzialmente, gli obiettivi da conseguire ed il relativo
sistema delle risorse assegnate o da assegnare.

In questa sottosezione viene illustrato il modello organizzativo adottato dall’Ente con riferimento ai seguenti
ambiti:
��O
RUJDQLJUDPPD��PHGLDQWH�O
XWLOL]]R�GL�XQD�UDSSUHVHQWD]LRQH�JUDILFD�
��O
DUWLFROD]LRQH�GHOOH�VWUXWWXUH�DSLFDOL�H�GHOOH�HYHQWXDOL�XQLWj�RUJDQL]]DWLYH�FKH�OD�FRPSRQJRQR
� LO QXPHUR GHL GLSHQGHQWL LQ VHUYL]LR� DUWLFRODWL LQ IXQ]LRQH GHOOD WLSRORJLD GL UDSSRUWR GL ODYRUR H GHO JHQHUH D
FXL�DSSDUWHQJRQR
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numero dipendenti

11

0 0

0

con contratto a tempo indeterminato

a tempo pieno

a tempo parziale

con contratto a tempo determinato

a tempo pieno

a tempo parziale

distinzione per tipo di rapporto di lavoro

6

numero apicali

federica



2.
PIANO DI
ORGANIZZAZIONE
DEL LAVORO
AGILE
(P.O.L.A.)

SEZIONE 03



In Italia il c.d. lavoro agile è stato introdotto dall’articolo 18, comma 1, della legge 22 maggio 2017, n. 81. Con tale norma il
legislatore ha previsto una specifica modalità di svolgimento del lavoro subordinato da remoto conferendogli, da un lato,
autonoma disciplina e, dall’altro, differenziando tale nuova modalità di prestazione dal telelavoro, che già riscontrava una
normativa di riferimento sia nel settore pubblico (a partire dalla legge 16 giugno 1998, n. 191, e poi con d.P.R. 8 marzo 1999, n.
70) sia nel settore privato (grazie all’accordo interconfederale del 9 giugno 2004, di recepimento dell’accordo quadro europeo
del 16 luglio 2002, e alla contrattazione collettiva che vi aveva dato esecuzione con l’Accordo quadro del 23 marzo 2000).
Durante le fasi più acute dell’emergenza pandemica il lavoro agile ha rappresentato la modalità ordinaria di svolgimento della
prestazione lavorativa, in virtù dell’articolo 87, comma 1, del decreto- legge 17 marzo 2020, n. 18, convertito con la legge 24
aprile 2020, n. 27. In questa maniera si è sicuramente consentito di garantire la continuità del lavoro in sicurezza per i
dipendenti delle pubbliche amministrazioni e, di conseguenza e per quanto possibile, la continuità dei servizi erogati dalle
amministrazioni. Tuttavia, risulta necessario porsi nell’ottica del superamento della gestione emergenziale individuando quale
via ordinaria per lo sviluppo del lavoro agile nella pubblica amministrazione quella della contrattazione collettiva, come stabilito
dal Patto per il lavoro pubblico e la coesione sociale del 10 marzo u.s., e quella della disciplina da prevedersi nell’ambito del
Piano integrato di attività e organizzazione (PIAO).

In questa sottosezione sono indicati, secondo le più aggiornate Linee Guida emanate dal Dipartimento della Funzione Pubblica,
nonché in coerenza con i contratti, la strategia e gli obiettivi legati allo sviluppo di modelli innovativi di organizzazione del lavoro,
anche da remoto (es. lavoro agile e telelavoro).

In particolare, vengono evidenziati:
��OH�FRQGL]LRQDOLWj�H�L�IDWWRUL�DELOLWDQWL��PLVXUH�RUJDQL]]DWLYH��SLDWWDIRUPH�WHFQRORJLFKH��FRPSHWHQ]H�SURIHVVLRQDOL��
��JOL�RELHWWLYL�DOO¶LQWHUQR�GHOO¶DPPLQLVWUD]LRQH��FRQ�VSHFLILFR�ULIHULPHQWR�DL�VLVWHPL�GL�PLVXUD]LRQH�GHOOD�SHUIRUPDQFH�
� L FRQWULEXWL DO PLJOLRUDPHQWR GHOOH SHUIRUPDQFH� LQ WHUPLQL GL HIILFLHQ]D H GL HIILFDFLD (es. qualità SHUFHSLWD GHO ODYRUR DJLOH�
ULGX]LRQH�GHOOH�DVVHQ]H��FXVWRPHU�XVHU�VDWLVIDFWLRQ�SHU�VHUYL]L�FDPSLRQH��

1HOOD�SUHVHQWH�VH]LRQH�YLHQH�LQVHULWR�LO�UHJRODPHQWR�SHU�LO�/DYRUR�$JLOH�DSSURYDWR�GDOOD�*LXQWD�&RPXQDOH�
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CAPO I - PREMESSA 
 
ARTICOLO 1 – DEFINIZIONE E FINALITÀ 

 
1. Il ricorso al lavoro agile è finalizzato al raggiungimento degli obiettivi previsti dalla specifica 

normativa, a partire dalla legge n. 124/2015 e dalla legge n. 81/2017, con particolare 
riferimento al miglioramento delle performance, all’aumento della competitività, alla 
migliore conciliazione tra i tempi di vita e di lavoro, alla promozione delle pari opportunità, 
all’aumento del grado di soddisfazione dei dipendenti e del benessere organizzativo, al 
contrasto ai fenomeni di assenteismo, alla razionalizzazione dei modelli organizzativi, alla 
riduzione e razionalizzazione delle spese connesse alla presenza dei dipendenti presso gli 
uffici dell’ente, al miglioramento della mobilità sostenibile nel territorio, a partire da quello 
comunale. 

2. Il presente piano, che costituisce una sezione del Piano Integrato di Attività e Organizzazione 
(PIAO), è strettamente connesso con l’impegno al raggiungimento degli obiettivi assegnati 
in tale documento, sia per la parte relativa alla performance organizzativa, sia per quella 
relativa alla performance individuale. 

3. Nel PIAO, relativamente alle attività che possono essere svolte in modalità agile, sono 
contenuti obiettivi compatibili con questa modalità di svolgimento della prestazione 
lavorativa. Il mancato raggiungimento di obiettivi connessi alla modalità di esecuzione della 
prestazione in lavoro agile per difficoltà connesse a questa modalità di svolgimento della 
prestazione lavorativa determina un giudizio negativo. 

 
 
ARTICOLO 2 - NOZIONE 

 
1. Per lavoro agile o smart working si intende una modalità di svolgimento del rapporto di 

lavoro subordinato con le PA stabilita mediante un accordo individuale tra il dipendente e 
l’amministrazione, che prevede forme di organizzazione delle attività per fasi, cicli e 
obiettivi e, nel rispetto delle normative dettate, senza precisi vincoli di orario o di luogo di 
lavoro, nonché con l’utilizzo di strumenti tecnologici per lo svolgimento dell'attività 
lavorativa. 

2. Esso differisce dal telelavoro in particolare per la flessibilità delle modalità di svolgimento 
della prestazione. 

3. Può essere svolto presso il domicilio del dipendente e/o in luoghi individuati possibilmente 
d’intesa con il lavoratore. 

4. Il lavoro agile in modalità ordinaria differisce da quello svolto in fase di emergenza, che è 
finalizzato al raggiungimento degli specifici obiettivi connessi alla condizione di difficoltà, 
in primo luogo con riferimento alla necessità di ridurre al massimo il numero di dipendenti 
che sono in servizio presso le sedi dell’ente e che devono uscire dal proprio domicilio. 
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ARTICOLO 3 - PRESUPPOSTI: AZIONI NECESSARIE E CAMBIAMENTO 
ORGANIZZATIVO 

 
1. Per dare corso alla concreta attuazione del lavoro agile in modo che possano essere realizzate 

al meglio le sue finalità, l’ente dà corso alla concreta attuazione di tutte le iniziative di policy 
organizzativa. In particolare, l’ente provvede alla adozione delle regole e delle linee guida 
relative alla flessibilità di orario (inizio, fine e durata complessiva), nonché alla flessibilità 
del luogo di lavoro e alla possibilità di scegliere e personalizzare i propri strumenti di lavoro. 

2. L’ente si impegna ad acquisire ed a mettere a disposizione di tutti i dipendenti che svolgono 
la propria attività in lavoro agile le tecnologie digitali che devono favorire l’introduzione e 
la diffusione di questa forma di svolgimento della prestazione lavorativa. 

3. I titolari di incarichi di elevata qualificazione dell’Ente sono impegnati ad adattare le 
modalità con cui gestiscono i rapporti di lavoro con i propri collaboratori, così da favorire 
lo svolgimento della propria prestazione lavorativa con questa modalità. 

4. I dipendenti sono impegnati a tenere comportamenti organizzativi che favoriscano lo 
svolgimento della prestazione lavorativa in questa modalità. 

 
ARTICOLO 4 – IL TRATTAMENTO GIURIDICO ED ECONOMICO 

 
1. La modalità di lavoro agile non incide sulla natura giuridica del rapporto di lavoro 

subordinato in corso, che rimane regolato dalle norme legislative e dai contratti collettivi di 
lavoro, nazionali e decentrati. 

2. In conseguenza dello svolgimento della prestazione lavorativa in lavoro agile non può 
derivare al dipendente alcuna conseguenza negativa e/o alcuna discriminazione in termini di 
trattamento economico e/o di condizione giuridica. Si deve tenere conto a questo fine 
esclusivamente degli istituti economici e giuridici che sono compatibili con il lavoro agile. 

3. I dipendenti impegnati in lavoro agile non possono ricevere alcuna penalizzazione, anche 
indiretta, dallo svolgimento della propria prestazione con questa modalità lavorativa, ivi 
compresi i percorsi di progressioni economiche, di carriera e verticali, nonché le valutazioni 
delle prestazioni e la partecipazione agli incentivi alla performance individuale ed a quella 
organizzativa. 

4. Le metodologie di valutazione, sia con riferimento alla graduazione degli incarichi di elevata 
qualificazione, sia con riferimento alle prestazioni ed ai risultati, non possono prevedere 
forme di penalizzazione per il ricorso al lavoro agile. 

 
ARTICOLO 5 - IL LAVORO AGILE IN FASE DI EMERGENZA 

 
1. Durante le fasi di emergenza, sia essa sanitaria sia essa dovuta ad altre ragioni, le 

amministrazioni possono dare corso alla utilizzazione del lavoro agile in emergenza, anche 
per un numero maggiore di dipendenti, nel caso in cui sia giudicato necessario ridurre la 
mobilità personale nei territori comunali e tra i territori comunali e sia giudicato necessario 
ridurre il numero dei dipendenti che svolgono la propria attività lavorativa presso gli uffici 
dell’ente. 

2. Durante queste fasi per il collocamento in lavoro agile non è necessario il consenso e/o 
l’adesione da parte del dipendente. 

3. Nella scelta dei dipendenti da utilizzare in questa modalità si tiene conto dei vincoli e delle 
priorità dettate da specifiche disposizioni di legge, a partire dai cosiddetti lavoratori fragili, 
anche dando corso, ove necessario, ad una modifica di mansioni e/o di ufficio. 

4. Può essere previsto che il dipendente utilizzi le proprie attrezzature informatiche e/o di 
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collegamento con l’Ente 
5. La durata del lavoro agile in fase di emergenza è strettamente connessa alle finalità per le 

quali viene attivato. 
6. Si applicano le previsioni dettate dall’articolo 87, comma 1, del D.L. n.18/2020. 

 
 
ARTICOLO 6 - IL PERCORSO PER L’ADOZIONE DEL PIANO 

 
1. Il presente Piano è adottato dalla Giunta nell’ambito del PIAO sulla base di una proposta 

presentata dal Segretario Generale. 
2. Della proposta deve essere preventivamente data informazione ai soggetti sindacali con la 

possibile attivazione del confronto tanto sulla base delle richieste dei soggetti sindacali o dello 
stesso ente. 

3. Le modifiche al Piano sono adottate nel rispetto delle stesse regole di cui ai precedenti commi. 
 
 

CAPO II - INDICAZIONI 
 
ARTICOLO 7 – LE ATTIVITÀ CHE NON POSSONO ESSERE SVOLTE IN LAVORO 
AGILE 

 
1. Non hanno le caratteristiche per l’effettuazione in modalità agile, salvo specificità che il 

singolo Responsabile di Area intenda individuare in circostanze particolari, le seguenti attività: 
- servizio di Polizia locale, con particolare riferimento alla vigilanza ed al controllo del 

traffico stradale, all’applicazione delle disposizioni a tutela dell’ambiente e/o del territorio, 
al rispetto dei vincoli urbanistici ed edilizi, alle altre forme di controllo che richiedono una 
presenza fisica; 

- messo notificatore; 
- supporto agli uffici e agli organi di governo che richiedono la presenza presso la sede; 
- attività di sportello front office che richiede il rapporto diretto con gli utenti (es: servizi 

demografici, servizio tributi…); 
erogazione di servizi sociali che richiedono la presenza presso la sede (es: segretariato 
sociale e colloqui con l’utenza); 

- direzione e realizzazione di opere pubbliche e manutenzioni; 
 
2. Gli incaricati di elevata qualificazione a cui sono state attribuite le funzioni dirigenziali, 

nell’ambito delle proprie attribuzioni e sulla scorta delle previsioni di cui al comma 
precedente, nonché della necessità di garantire l’utilizzazione di questa modalità di 
svolgimento della prestazione lavorativa da parte dei dipendenti che lo chiedano, danno corso 
alla mappature delle proprie attività, individuando per ognuna di esse, quelle che possono 
essere svolte in lavoro agile e le relative modalità e quelle che non possono essere svolte in 
lavoro agile. 

 
3. Per le figure professionali di cui al comma 1 resta consentita la possibilità di svolgere la 

prestazione lavorativa a distanza limitatamente alla quota del tempo di lavoro in cui non 
risultano adibiti ai predetti servizi frontali. 

 
4. Sono altresì esclusi dall’accesso al lavoro agile i lavori in turno e quelli che richiedono 
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l’utilizzo costante di strumentazioni non remotizzabili. 
 
 
ARTICOLO 8 – INDIVIDUAZIONE DEI DIPENDENTI 

 
1. E’ demandata a ciascun titolare di incarico di Elevata Qualificazione, nell’ambito della 

propria autonomia organizzativa e gestionale, l’individuazione dei dipendenti che, per 
profilo professionale e mansioni attribuite, possono svolgere la prestazione lavorativa in 
maniera agile, ove lo richiedano. 

2. Non potrà essere autorizzato al lavoro agile più di un dipendente per area. 
3. L’adesione al lavoro agile ha natura consensuale e volontaria ed è consentito ai lavoratori 

a tempo pieno e tempo parziale, indipendentemente dal fatto che siano stati assunti con 
contratto a tempo indeterminato o determinato, nel rispetto del principio di non 
discriminazione. 

4. Nel caso di più di una richiesta per ogni area, trovano applicazione le seguenti preferenze: 
a) lavoratrici e lavoratori nei tre anni successivi alla conclusione del periodo di congedo di 

maternità previsto dall'articolo 16 del testo unico delle disposizioni legislative in materia 
di tutela e sostegno della maternità e della paternità, di cui al decreto legislativo 26 marzo 
2001, n.151; 

b) lavoratori con figli in condizioni di disabilità ai sensi dell'articolo 3, comma 3, della legge 
5 febbraio 1992, n. 104; 

c) lavoratori cd fragili, intendendo come tali quelli che sono in possesso di certificazione 
attestante la condizione di rischio da immunodepressione o da esiti di patologie 
oncologiche o dallo svolgimento delle relative terapie salvavita, ivi inclusi i dipendenti 
gravemente disabili ex legge 104/1992. Questa condizione deve essere di norma attestata 
dal medico competente dell’ente; 

d) dipendenti che hanno uno o più figli minori fino a 12 anni conviventi; 
e) dipendenti che si occupano dell’assistenza nei confronti di uno o più familiari affetti da 

patologie che ne compromettono l’autonomia, ascrivibili a quanto indicato nel comma 3 
dell’art. 3 della L. n. 104/1992, documentate attraverso la produzione di certificazione 
proveniente da struttura medica pubblica, 

f) dipendenti che hanno una condizione di salute che sconsiglia la mobilità. Questa 
condizione deve essere, di norma, attestata dal medico competente dell’ente; 

g) dipendenti che hanno, purché conviventi, il/la coniuge o il/la partner in una coppia di fatto 
o la persona con cui sono uniti da una unione civile dello stesso sesso, nonché familiari 
fino al terzo grado o affini fino al secondo grado, in condizioni di salute che richiedono 
un’assistenza continua; 

h) dipendenti che hanno la distanza più elevata tra domicilio e luogo di lavoro e/o che devono 
utilizzare una pluralità di mezzi di trasporto e/o che hanno i tempi più elevati di 
percorrenza tra domicilio e luogo di lavoro e viceversa; 

i) rotazione tra il personale che ne abbia fatto richiesta. 
 

5. Fatta salva la priorità per i dipendenti di cui alle lettere a) e b) del precedente comma, i 
Responsabili di Area danno di norma preferenza alla rotazione del personale collocato in 
lavoro agile. 
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ARTICOLO 9 – LE MISURE ORGANIZZATIVE 
 
1. L’ente assume tutte le misure organizzative necessarie per garantire lo svolgimento del lavoro 

agile nelle modalità più idonee per il perseguimento delle finalità per le quali esso è attivato. 
2. Nello svolgimento della prestazione in lavoro agile il dipendente deve garantire la necessaria 

interlocuzione con il proprio Responsabile di Area, con gli organi di governo, con gli altri 
Responsabili di Area, con i colleghi e con gli utenti. 

3. Il Responsabile di Area assegna al dipendente in lavoro agile le attività da svolgere con una 
cadenza di norma compresa tra il giornaliero ed il settimanale sulla base della tipologia di 
attività e garantendo che vi siano indicatori di facile verifica dell’effettivo svolgimento e dei 
suoi esiti. Il titolare dell’incarico di Elevata Qualificazione individua le modalità attraverso 
cui verificare l’attuazione delle proprie indicazioni. 

4. Il Responsabile di Area preposto alla gestione delle risorse umane verifica con cadenza di 
norma trimestrale la corretta applicazione delle disposizioni dettate per il lavoro agile, nonché 
la omogeneità dell’applicazione all’interno in tutte le articolazioni organizzative dell’ente. 

 
ARTICOLO 10 – LE MODALITÀ DI ATTUAZIONE 

 
1. Il lavoro agile può essere effettuato solamente per alcuni giorni della settimana che vengono 

di norma prefissati. Fatte salve le eccezioni adeguatamente motivate ed autorizzate da parte 
del Responsabile di Area di riferimento, non è consentita l’alternanza tra lavoro agile e lavoro 
in presenza nella stessa giornata. 

2. Di norma i dipendenti in lavoro agile svolgono per almeno 3 giorni la settimana la propria 
attività presso la sede dell’ente. Tale impegno è ridotto a 2 giorni la settimana per i dipendenti 
di cui alle lettere a) e b) del comma 3 dell’articolo 8 del presente Piano. 

3. L’avvio del lavoro agile è comunicato ai soggetti competenti, come da previsione contenuta 
nella legge n. 81/2017. 

 
 
ARTICOLO 11 - L’ORARIO DI LAVORO 

 
1. L’impegno orario nel caso di lavoro agile è lo stesso di quello ordinario, con le caratteristiche 

di flessibilità temporali proprie del lavoro agile e nel rispetto dei limiti di durata massima 
dell’orario di lavoro giornaliero e settimanale, previsto dalla legge e dalla contrattazione. 

2. I dipendenti collocati in lavoro agile devono garantire le seguenti fasce di contattabilità, fatto 
salvo il diritto alla disconnessione nel restante tempo della giornata: 

- in giornata con debito orario giornaliero pari a 6 ore: dalle ore 09:00 alle ore 13:00; 
- in giornata con debito orario giornaliero pari a 9 ore: dalle ore 09:00 alle ore 13:00 e 

dalle ore 15:00 alle ore 17:00. 
3. Il lavoratore non può erogare alcuna prestazione lavorativa durante la c.d. fascia di 

inoperabilità che comprende il periodo di 11 ore di riposo consecutivo a cui il lavoratore è 
tenuto, nonché il periodo di lavoro notturno tra le ore 22:00 e le ore 06:00 del giorno 
successivo. 

4. La verifica del rispetto della presenza giornaliera e dell’orario di lavoro è realizzata 
attraverso il portale del dipendente, mediante l’inserimento della “richiesta di timbratura” in 
entrata e in uscita che deve avvenire contestualmente all’inizio e al termine della giornata 
lavorativa in modalità agile. 

5. In caso di problemi di natura tecnica che impediscano l’accesso al portale, il dipendente è 
tenuto a comunicare l’avvio e la fine della prestazione lavorativa nei termini di cui sopra al 
proprio Responsabile di Area, avvalendosi di ogni altro mezzo di comunicazione idoneo (es: 
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email, servizi di messaggistica….). 
6. I debiti o crediti orari accumulati vengono considerati alla stregua dei debiti ed i crediti 

maturati nella normale flessibilità, quindi devono essere azzerati di norma entro i termini 
previsti dal CCNL 2019/2021. 

7. Nel caso di attività che si protragga senza interruzioni per oltre 6 ore consecutive, occorre 
garantire lo svolgimento di una pausa di almeno 10 minuti. 

8. Nelle fasce di contattabilità, il lavoratore può richiedere, ove ne ricorrano i relativi 
presupposti, la fruizione di permessi orari previsti dai contratti collettivi e dalle norme di 
legge, quali, a titolo esemplificativo, i permessi per particolari motivi personali o familiari di 
cui all’art. 41 del CCN. 2019/2021, i permessi sindacali di cui al CCNQ del 04.12.2017, i 
permessi per assemblea di cui all’art. 10 del CCNL 2019/2021, i permessi di cui all’art. 33 
della L. n. 104/1992. Il dipendente che fruisce dei suddetti permessi, per la durata degli stessi, 
è sollevato dagli obblighi stabiliti per le fasce di contattabilità. 

9. Nelle giornate in cui la prestazione lavorativa viene svolta in modalità agile, non è possibile 
effettuare lavoro straordinario, trasferte, lavoro disagiato, lavoro svolto in condizione di 
rischio. 

 
 
ARTICOLO 12 – LE CONDIZIONI DI LAVORO 

 
1. I dipendenti che svolgono la propria prestazione in lavoro agile non possono essere 

penalizzati in alcun modo, anche in forma indiretta. 
2. In caso di problematiche di natura tecnica e/o informatica, e comunque in ogni caso di cattivo 

funzionamento dei sistemi informatici, qualora lo svolgimento dell’attività lavorativa a 
distanza sia impedito o sensibilmente rallentato, il dipendente è tenuto a darne tempestiva 
informazione al proprio Responsabile di Area. Questi, qualora le suddette problematiche 
dovessero rendere temporaneamente impossibile o non sicura la prestazione lavorativa, può 
richiamare, con congruo preavviso, il dipendente a lavorare in presenza. In caso di ripresa 
del lavoro in presenza, il lavoratore è tenuto a completare la propria prestazione lavorativa 
fino al termine del proprio orario ordinario di lavoro. 

3. Per sopravvenute esigenze di servizio il dipendente in lavoro agile può essere richiamato in 
sede, con comunicazione che deve pervenire in tempo utile per la ripresa del servizio e, 
comunque, almeno il giorno prima. Il rientro in servizio non comporta il diritto al recupero 
delle giornate di lavoro agile non fruite. 

 
 
ARTICOLO 13 - IL DIRITTO ALLA DISCONNESSIONE 

 
1. Il lavoratore agile ha diritto alla disconnessione. 
2. A tal fine, fermo restando quanto previsto dall’art. 11, comma 3, e fatte salve le attività 

funzionali agli obiettivi assegnati, negli orari diversi da quelli ricompresi nel comma 2 
dell’art. 11, non sono richiesti contatti con i colleghi o con il Responsabile di Area per lo 
svolgimento della prestazione lavorativa, la lettura di email, la risposta a telefonate o 
messaggi ricevuti tramite appositi servizi/applicazioni, l’accesso e la connessione al sistema 
informativo dell’Ente. 
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ARTICOLO 14 - LA DURATA 
 
1. Il progetto definisce la durata del lavoro agile, che può essere a tempo determinato o 

indeterminato. 
2. Nel caso di progetto a tempo determinato ognuna delle parti può motivatamente dare disdetta 

di norma decorsa almeno la metà del periodo individuato. 
3. Nel caso di progetto a tempo indeterminato il recesso può essere comunicato di norma decorsi 

almeno 6 mesi dall’avvio dello stesso, con un preavviso di almeno 30 giorni, o nel termine 
inferiore stabilito dal Responsabile di area 

4. Nel caso di lavoratori disabili, ai sensi dell'articolo 1 della legge 12 marzo 1999, n. 68, il 
termine di preavviso del recesso da parte del datore di lavoro non può essere inferiore a 90 
giorni, al fine di consentire un'adeguata riorganizzazione dei percorsi di lavoro rispetto alle 
esigenze di vita e di cura del lavoratore. 

5. In presenza di un giustificato motivo, ciascuno dei contraenti può recedere dall’accordo senza 
preavviso, indipendentemente dal fatto che lo stesso sia a tempo determinato o a tempo 
indeterminato. 

6. Nel caso di mancato raggiungimento degli obiettivi e delle attività assegnate, nonché di 
infrazioni alle modalità di svolgimento, l’ente recede dall’accordo ed il dipendente è tenuto a 
riprendere il servizio in presenza. Queste inadempienze possono determinare inoltre il 
mancato rinnovo alla scadenza. 

 
 
ARTICOLO 15 – LE INDENNITÀ 

 
1. Spettano ai dipendenti che svolgono la prestazione lavorativa in modalità agile tutte le 

indennità compatibili con lo svolgimento del lavoro in tale modalità. Le indennità di 
turnazione, reperibilità e/o condizioni di lavoro possono essere erogate solamente se sono 
nel caso concreto giudicate come compatibili con questa modalità di svolgimento della 
prestazione lavorativa. 

2. I dipendenti in lavoro agile non possono effettuare prestazioni di lavoro straordinario e non 
si può dare corso né alla corresponsione del relativo compenso, né al riposo compensativo. 

3. Nelle giornate di prestazione dell’attività lavorativa in modalità agile il lavoratore non ha 
diritto all’erogazione del buono pasto. 

4. Il dipendente in lavoro agile non ha diritto a ricevere alcuna remunerazione dei maggiori 
costi telefonici e/o di consumi energetici dovuti allo svolgimento della propria attività 
lavorativa in questa modalità. 

5. Durante le giornate di lavoro agile non possono essere effettuate trasferte. 
 
 

ARTICOLO 16 - I REQUISITI TECNOLOGICI 
 
1. Per potere svolgere la propria prestazione in lavoro agile il dipendente deve utilizzare 

strumenti, propri o messi a disposizione dall’Ente, che siano in possesso di idonee 
caratteristiche tecniche. 
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ARTICOLO 17 - PERCORSI FORMATIVI 
 
1. Al fine di accompagnare il percorso di lavoro agile, nell’ambito delle attività del Piano di 

formazione sono previste specifiche iniziative formative per il personale che usufruisca di tale 
modalità di svolgimento della prestazione. 

2. La formazione di cui al comma precedente dovrà perseguire l’obiettivo di formare il personale 
all’utilizzo delle piattaforme di comunicazione, compresi gli aspetti di salute e sicurezza, e 
degli altri strumenti previsti per operare in modalità agile, nonché diffondere moduli 
organizzativi che rafforzino il lavoro in autonomia, l’empowerment, la delega decisionale, la 
collaborazione e la condivisione delle informazioni. 

 
 
ARTICOLO 18 – IL MONITORAGGIO 

 
1. Con cadenza almeno trimestrale, o inferiore in funzione alla natura del progetto e degli 

obiettivi assegnati, ogni Responsabile di Area monitora il grado di raggiungimento degli 
obiettivi assegnati ai dipendenti collocati in lavoro agile e redige uno specifico report che 
trasmette al Segretario Generale. 

2. Il Responsabile di Area definisce, d’intesa con il Segretario, il “cruscotto di riferimento” per 
il controllo dei risultati che sono raggiunti nell’ambito del lavoro agile. 

3. Con cadenza annuale l’ente monitora gli effetti del lavoro agile sulla organizzazione e 
sull’erogazione dei servizi alla comunità. Tale monitoraggio è effettuato sulla base dei risultati 
raggiunti con specifico riferimento agli indicatori delle performance, della soddisfazione degli 
utenti, dei risparmi conseguiti, delle finalità che sono state raggiunte, ad esempio in termini di 
riduzione dell’assenteismo, miglioramento del benessere organizzativo, innalzamento della 
produttività, rispetto dei tempi di conclusione dei procedimenti, impatto sul traffico e 
sull’ambiente. 

4. Agli esiti delle attività di verifica di cui ai precedenti commi sono apportati i necessari 
interventi di modifica al presente Piano e ai singoli progetti di lavoro agile. 

 
 
ARTICOLO 19 - IL PROGETTO 

 
1. La collocazione dei dipendenti in lavoro agile deve essere definita nell’ambito di uno 

specifico progetto, che contiene anche il termine di durata. 
2. Il progetto deve indicare quali sono le strutture organizzative interessate, il numero di 

dipendenti interessati, le modalità di svolgimento della governance e di verifica anche 
intermedia del grado di avanzamento e realizzazione. 

3. Il progetto deve indicare le modalità di svolgimento, ivi compresa l’eventuale presenza 
presso la sede per una parte delle giornate. 

 
 
ARTICOLO 20 - L’ACCORDO INDIVIDUALE 

 
1. L’assegnazione del dipendente in lavoro agile si può realizzare esclusivamente previa 

sottoscrizione di un accordo individuale. 
2. L’accordo individuale è stipulato per iscritto, anche in forma digitale, ai sensi della vigente 

normativa, ai fini della regolarità amministrativa e della prova. Ai sensi degli artt. 19 e 21 
della L. n. 81/2017, esso disciplina l’esecuzione della prestazione lavorativa svolta 
all’esterno dei locali dell’Ente, anche con riguardo alle forme di esercizio del potere direttivo 
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del datore di lavoro ed agli strumenti utilizzati dal lavoratore che, di norma, vengono forniti 
dall’amministrazione. 

3. L’accordo deve contenere almeno i seguenti elementi essenziali: 
- durata dell’accordo; 
- modalità di svolgimento della prestazione lavorativa fuori dalla sede abituale di 

lavoro, con specifica indicazione delle giornate di lavoro da svolgere in sede e di 
quelle da svolgere a distanza; 

- modalità di recesso, motivato se ad iniziativa dell’Ente, che deve avvenire con un 
termine non inferiore a 30 giorni; 

- ipotesi di giustificato motivo di recesso; 
- indicazione delle fasce di contattabilità e di inoperabilità di cui all’art. 66 del CCNL 

Funzioni locali 2019/2021; 
- i tempi di riposo del lavoratore che comunque non devono essere inferiori a quelli 

previsti per il lavoratore in presenza e le misure tecniche e organizzative necessarie 
per assicurare la disconnessione del lavoratore dalle strumentazioni tecnologiche di 
lavoro; 

- modalità di esercizio del potere direttivo e di controllo del datore di lavoro sulla 
prestazione resa dal lavoratore all’esterno dei locali dell’Ente, nel rispetto di quanto 
disposto dall’art. 4 della L n. 300/1970; 

- l’impegno del lavoratore a rispettare le prescrizioni indicate nell’informativa sulla 
salute e sicurezza sul lavoro agile, ricevuta dall’Amministrazione; 

4. Qualora, in corso di vigenza dell’accordo, il dipendente cambi Area di assegnazione, 
l’accordo in essere cessa e occorrerà procedere alla sottoscrizione di un nuovo accordo 
individuale; lo stesso vale in caso di trasformazione del rapporto di lavoro da full time in part 
time o viceversa. Non occorre, invece, procedere alla sottoscrizione di un nuovo accordo nel 
caso in cui cambi il Responsabile di Area, ma resti inalterata la struttura di assegnazione. 

 
 
ARTICOLO 21 - DOVERI DEL DIPENDENTE IN LAVORO AGILE 

 
1. Al lavoratore che presta l’attività lavorativa in modalità agile si applicano le disposizioni 

dettate nel Codice disciplinare e nel Codice di comportamento, analogamente a quanto 
previsto per i dipendenti che svolgono la propria prestazione lavorativa in sede. 

2. Il dipendente in lavoro agile è tenuto a garantire la massima riservatezza su tutte le 
informazioni cui ha acceso e/o che utilizza, nonché ad assumere tutte le iniziative per la loro 
trasmissione in modo sicuro. 

3. Il lavoratore agile deve assumere tutte le iniziative necessarie per evitare gli accessi non 
autorizzati a tali informazioni, nonché alle banche dati dell’ente. E’ direttamente responsabile 
nel caso in cui si siano realizzati accessi non autorizzati per la sua scarsa attenzione, ad 
esempio nella custodia delle password. 

4. Nel caso di cattivo funzionamento delle apparecchiature informatiche e/o dei collegamenti 
telematici, deve dare immediata informazione all’ente e cooperare per la loro risoluzione. Nel 
caso in cui i problemi persistano oltre la giornata, deve a partire dal giorno successivo, fino a 
che gli stessi non siano risolti e d’intesa con il Responsabile di riferimento, svolgere la propria 
prestazione presso la sede dell’ente. 
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ARTICOLO 22 - L’APPLICAZIONE AI TITOLARI DI INCARICHI DI ELEVATA 
QUALIFICAZIONE 

 
1. Al personale titolare di incarico di Elevata Qualificazione ed al Segretario Generale è 

consentita la possibilità di svolgere l’attività lavorativa in modalità agile, assicurando il 
prevalente svolgimento in presenza della prestazione. 

2. Il Segretario Generale può collocarsi in lavoro agile, d’intesa con il Sindaco, per non più di 
n.1 giorno a settimana. 

3. Il Segretario Generale può collocare i titolari di incarico di Elevata Qualificazione in lavoro 
agile, garantendo comunque che per almeno 3 giorni la settimana svolgano la loro attività 
presso la sede dell’ente. I titolari di incarico di Elevata Qualificazione possono essere 
collocati a richiesta in lavoro agile da parte del Segretario, per non più di 2 giorni a settimana. 

4. Il Segretario Generale e il personale titolare di incarico di Elevata Qualificazione durante lo 
svolgimento della propria prestazione in lavoro agile devono comunque garantire la gestione 
delle risorse umane, lo svolgimento dei propri compiti di direzione delle stesse ed il 
coordinamento finalizzato al migliore svolgimento delle proprie attività. 

5. La prestazione lavorativa in modalità agile, analogamente a quella prestata in sede, è oggetto 
di valutazione ai fini della Performance. 

 

CAPO III 
 

MISURE DI SALVAGUARDIA 

ARTICOLO 23 – LA SICUREZZA SUL LAVORO 

1. Al lavoro agile si applicano le previsioni di cui al D.Lgs. n. 81/2008, ivi compresa la 
sicurezza delle singole postazioni. 

2. Spetta all’ente garantire che le attrezzature e le strumentazioni fornite ai dipendenti siano 
installate in modo da garantire il rispetto delle previsioni dettate in materia di sicurezza. 

3. L’ente fornisce al lavoratore ed al Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza una specifica 
informativa sui rischi generali ed i rischi specifici; tale informativa è aggiornata con cadenza 
periodica ed almeno annuale. Della ricezione e comprensione di questi documenti viene 
rilasciata apposita ricevuta, ove non contenuta nella intesa sottoscritta all’atto del 
collocamento in lavoro agile. L’ente provvede alla organizzazione di attività di formazione 
per la prevenzione di questi rischi. 

4. I dipendenti sono tenuti al rispetto delle misure per la sicurezza. 
5. I dipendenti in lavoro agile sono tutelati contro gli infortuni sul lavoro e contro le malattie 

professionali e contro gli infortuni per il normale percorso di andata e ritorno dal domicilio 
a quello di svolgimento della propria prestazione. 

 
ARTICOLO 24 – LA SICUREZZA DELLE COMUNICAZIONI 

 
1. I dipendenti in lavoro agile devono utilizzare l’ordinaria diligenza per garantire la sicurezza 

delle comunicazioni con le banche dati dell’ente. In particolare, non devono comunicare a 
nessuno, ivi compresi i familiari, le password di accesso e non devono rendere possibile la 
conoscenza in modo fortuito delle stesse. 

2. I dipendenti hanno l’obbligo di segnalare immediatamente tutti i casi in cui ritengono che 
vi possano essere dei rischi per tali comunicazioni. 
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ARTICOLO 25 – LA TUTELA DELLA PRIVACY 
 
1.I dipendenti in lavoro agile hanno gli stessi obblighi di tutela della privacy previsti nello 

svolgimento in presenza della propria attività lavorativa. 
 
 
 

CAPO IV 

DISPOSIZIONI FINALI 

ARTICOLO 26 – ABROGAZIONI 
 
1.  Con l’entrata in vigore del presente Piano cessano di avere efficacia tutte le precedenti 

disposizioni regolamentari in materia di lavoro agile. 
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PIANO FORMAZIONE DEL PERSONALE 
  

La formazione, l’aggiornamento continuo del personale, l’investimento sulle conoscenze, sulle 
capacità e sulle competenze delle risorse umane sono allo stesso tempo un mezzo per garantire 
l’arricchimento professionale dei dipendenti e per stimolarne la motivazione e uno strumento 
strategico volto al miglioramento continuo dei processi interni e quindi dei servizi resi alla città.  

 
In quest’ottica, la formazione è un processo complesso che risponde a diverse esigenze e funzioni: la 
valorizzazione del personale e, conseguentemente, il miglioramento della qualità dei processi 
organizzativi e di lavoro dell’ente.  

 
Nell'ambito della gestione del personale, le pubbliche amministrazioni sono tenute a programmare 
annualmente l'attività formativa, al fine di garantire l'accrescimento e l'aggiornamento professionale 
e disporre delle competenze necessarie al raggiungimento degli obiettivi e al miglioramento dei 
servizi.  

 
Soprattutto negli ultimi anni, il valore della formazione professionale ha assunto una rilevanza 
sempre più strategica finalizzata anche a consentire flessibilità nella gestione dei servizi e a fornire 
gli strumenti per affrontare le nuove sfide a cui è chiamata la pubblica amministrazione.  

 
La programmazione e la gestione delle attività formative devono altresì essere condotte tenuto conto 
delle numerose disposizioni normative che nel corso degli anni sono state emanate per favorire la 
predisposizione di piani mirati allo sviluppo delle risorse umane.  
Per la redazione del piano per la formazione del personale per il triennio 2024/2026 si fa riferimento 
ai seguenti documenti ed alle seguenti disposizioni normative e contrattuali:  

▪ il D.lgs. 165/2001, art.1, comma 1, lettera c), che prevede la “migliore utilizzazione delle 
risorse umane nelle Pubbliche Amministrazioni, curando la formazione e lo sviluppo 
professionale dei dipendenti”;  

▪ gli artt. 49-bis e 49-ter del CCNL del personale degli Enti locali 2016/2018 non disapplicati 
dal nuovo CCNL del 16 novembre 2022, che stabiliscono le linee guida generali in materia 
di formazione, intesa come metodo permanente volto ad assicurare il costante aggiornamento 
delle competenze professionali e tecniche e il suo ruolo primario nelle strategie di 
cambiamento dirette a conseguire una maggiore qualità ed efficacia dell’attività delle 
amministrazioni;  

▪ gli artt. 54 – 55 e 56 del CCNL del personale degli Enti locali 2019/2021 che stabiliscono i 
principi generali e la finalità della formazione, i destinatari e i processi della formazione, la 
pianificazione strategica di conoscenze e sapere;  

▪ La legge 6 novembre 2012, n. 190 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della 
corruzione e dell'illegalità nella pubblica amministrazione”, e i successivi decreti attuativi 
(in particolare il D.lgs. 33/13 e il D.lgs. 39/13), che prevedono tra i vari adempimenti, 
(articolo 1: comma 5, lettera b; comma 8; comma 10, lettera c e comma 11) l’obbligo per 
tutte le amministrazioni pubbliche di … formare i dipendenti destinati ad operare in settori 
particolarmente esposti alla corruzione garantendo, come ribadito dall’ANAC, due livelli 
differenziati di formazione:  
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a) livello generale, rivolto a tutti i dipendenti, riguardante l’aggiornamento delle 
competenze e le tematiche dell’etica e della legalità;  

b) livello specifico, rivolto al responsabile della prevenzione, ai referenti, ai componenti 
degli organismi di controllo, ai dirigenti e funzionari addetti alle aree di rischio. In 
questo caso la formazione dovrà riguardare le politiche, i programmi e i vari strumenti 
utilizzati per la prevenzione e tematiche settoriali, in relazione al ruolo svolto da 
ciascun soggetto dell’amministrazione.  

▪ Il contenuto dell’articolo 15, comma 5, del decreto Presidente della Repubblica 16 aprile 
2013, n. 62, in base a cui: “Al personale delle pubbliche amministrazioni sono rivolte attività 
formative in materia di trasparenza e integrità, che consentano ai dipendenti di conseguire 
una piena conoscenza dei contenuti del codice di comportamento, nonché un aggiornamento 
annuale e sistematico sulle misure e sulle disposizioni applicabili in tali ambiti”;  

▪ Il Regolamento generale sulla protezione dei dati (UE) n. 2016/679, la cui attuazione è 
decorsa dal 25 maggio 2018, il quale prevede, all’articolo 32, paragrafo 4, un obbligo di 
formazione per tutte le figure (dipendenti e collaboratori) presenti nell’organizzazione degli 
enti: i Responsabili del trattamento; i Sub-responsabili del trattamento; gli incaricati del 
trattamento del trattamento e il Responsabile Protezione Dati;  

▪ Il Codice dell’Amministrazione Digitale (CAD), di cui al decreto legislativo 7 marzo 2005, 
n. 82 successivamente modificato e integrato (D.lgs. n. 179/2016; D.lgs. n. 217/2017), il 
quale all’art 13 “Formazione informatica dei dipendenti pubblici” prevede che: Le pubbliche 
amministrazioni, nell’ambito delle risorse finanziarie disponibili, attuano politiche di 
reclutamento e formazione del personale finalizzate alla conoscenza e all’uso delle 
tecnologie dell’informazione e della comunicazione, nonché dei temi relativi 
all’accessibilità e alle tecnologie assistive, ai sensi dell’articolo 8 della legge 9 gennaio 
2004, n. 4.  

▪ D.lgs. 9 aprile 2008, n. 81, coordinato con il D.lgs. 3 agosto 2009, n. 106 “Testo unico sulla 
salute e sicurezza sul lavoro” il quale dispone all’art. 37 che: “Il datore di lavoro assicura 
che ciascun lavoratore riceva una formazione sufficiente ed adeguata in materia di salute e 
sicurezza, … con particolare riferimento a: concetti di rischio, danno, prevenzione, 
protezione, organizzazione della prevenzione aziendale, diritti e doveri dei vari soggetti 
aziendali, organi di vigilanza, controllo, assistenza; rischi riferiti alle mansioni e ai possibili 
danni e alle conseguenti misure e procedure di prevenzione e protezione caratteristici del 
settore o comparto di appartenenza dell’azienda… e che i “dirigenti e i preposti ricevono a 
cura del datore di lavoro, un’adeguata e specifica formazione e un aggiornamento periodico 
in relazione ai propri compiti in materia di salute e sicurezza del lavoro. …”.  

▪ “Decreto Brunetta n. 80/2021” in relazione alle indicazioni presenti per la stesura del Piano 
Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) per la parte formativa;  

▪ Il “Decreto Reclutamento” convertito dalla legge 113 del 06/08/2021 in relazione alle 
indicazioni presenti per la stesura del Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 
per la parte formativa  
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Il Piano parte da due ambiti di intervento operativi adottati dal Governo:  

1) PA 110 e lode: grazie a un protocollo d’intesa siglato il 7 ottobre 2021 a Palazzo Vidoni con 
la Ministra dell’Università e della Ricerca e alla collaborazione della CRUI, i dipendenti 
pubblici possono iscriversi a condizioni agevolate a corsi di laurea, master e corsi di 
specializzazione di interesse per le attività delle amministrazioni pubbliche. Tutte le 
informazioni sull’offerta formativa riservata ai dipendenti pubblici dagli altri atenei saranno 
consultabili, e continuamente aggiornate, al link 
http://www.funzionepubblica.gov.it/formazione.  

 
PRINCIPI DELLA FORMAZIONE 

  
Il presente Piano si ispira ai seguenti principi:  

• valorizzazione del personale: il personale è considerato come un soggetto che richiede 
riconoscimento e sviluppo delle proprie competenze, al fine di erogare servizi più efficienti 
ai cittadini;  

• uguaglianza e imparzialità: il servizio di formazione è offerto a tutti i dipendenti, in 
relazione alle esigenze formative riscontrate, e tenuto conto del budget pro capite di pari 
importo assegnato a ciascuna struttura, in cui è articolato l’ente in fase di predisposizione 
del presente piano.  

• continuità: la formazione è erogata in maniera continuativa;  

• partecipazione: il processo di formazione prevede verifiche del grado di soddisfazione dei 
dipendenti e modi e forme per inoltrare suggerimenti e segnalazioni;  

• efficacia: la formazione deve essere monitorata con riguardo agli esiti della stessa in termini 
di gradimento e impatto sul lavoro;  

• efficienza: la formazione deve essere erogata sulla base di una ponderazione tra qualità della 
formazione offerta e costi della stessa.  

• pari opportunità di accesso alle attività formative ai dipendenti e alle dipendenti dell’Ente. 
  
 

OBIETTIVI DELLA FORMAZIONE 
  

Gli obiettivi strategici del Piano sono:  

• sviluppare le competenze trasversali per il personale di comparto;  

• garantire una formazione permanente del personale a partire dalle competenze digitali. In 
particolare il miglioramento delle competenze digitali supporta i processi di semplificazione 
e digitalizzazione previsti negli obiettivi strategici M1_4.4.1 del PNRR. Implementazione 
e completamento della transizione digitale dell’Ente per il miglioramento dei servizi resi 
(anche interni) in un’ottica di trasparenza, informatizzazione e di semplificazione dei 
processi e dei procedimenti dell’Ente;  
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• rafforzare le competenze manageriali e gestionali per i funzionari titolari di incarichi di 
elevata qualificazione, responsabili di Area;  

• sostenere il raggiungimento degli obiettivi strategici stabiliti nel DUP e nel piano della 
performance collegati alla valorizzazione delle professionalità assegnate alle Aree;  

• sostenere le misure previste dal PTPCT (Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e 
della Trasparenza) 2024 - 2026;  

• supportare i necessari aggiornamenti normativi e tecnici, trasversali a tutte le aree o specifici 
per tematica o ambiti di azione, sia continui che periodici;  

• predisporre la formazione mirata al nuovo personale in entrata, e la formazione mirata per i 
percorsi di riqualificazione e ricollocazione di personale in nuovi ambiti operativi o nuove 
attività.  

  
 

GLI ATTORI DELLA FORMAZIONE 
  

Gli attori della Formazione e quindi del presente piano sono:  
1) Area personale.  
E’ l’unità organizzativa preposta al servizio formazione;  
 
2) Titolari di incarico di Elevate Qualificazioni.  
Sono coinvolti nei processi di formazione a più livelli:  

- rilevazione dei fabbisogni formativi,  
- individuazione dei singoli dipendenti da iscrivere ai corsi di formazione trasversale,  
- definizione della formazione specialistica per i dipendenti del settore di competenza;  
 

3) Dipendenti. 
Sono i destinatari della formazione e oltre ad essere i destinatari del servizio, i dipendenti 
vengono coinvolti in un processo partecipativo che prevede: la compilazione del questionario 
di gradimento rispetto a tutti i corsi di formazione trasversale attivati; 
 
4) Docenti.  
L’Area Personale si avvale di docenti esterni, in particolare di società di formazione, scuole di 

formazione di comprovata valenza scientifica, docenti esterni, esperti in materia, 
appositamente selezionati.  

  
 
 

MODALITÀ E REGOLE DI EROGAZIONE DELLA FORMAZIONE 
  

Le attività formative potranno essere programmate e realizzate facendo ricorso a modalità di 
erogazione differenti:  

1) Formazione in aula  
2) Formazione attraverso webinar  
3) Formazione in streaming  
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 La formazione potrà essere erogata da:  

1) formatori esterni singoli;  
2) scuole di formazione;  
3) società specializzate nella formazione a favore delle PA che si avvalgono di collaboratori 

specializzati;  
 

Le iniziative formative si articolano in due livelli: 
Livello di complessità media (1° livello) e Livello di Alta formazione (2° livello).  

  
Al fine di raggiungere gli obiettivi formativi sopra evidenziati, l’Amministrazione prevede:  

▪ l’assegnazione di un budget a ciascuna struttura in cui è articolato l’Ente come di seguito 
specificato, per un totale di € 4.500,00: 

 

 dipendenti 
assegnati 

budget 
complessivo area 

Area Personale 1 1.000,00 € 

Area Demografica e Affari Generali 2 1.500,00 € 

Area Economico Finanziaria e Tributi 2 1.500,00 € 

 Area Vigilanza 1 200,00 € 

Area Tecnica  3 300,00 € 

 
In fase di assestamento di bilancio le risorse assegnate alle singole aree potranno essere 
ridistribuite e/o incrementate, in ragione delle necessità formative che si manifesteranno 
nel corso dell’anno2024. 

▪ l’affidamento del servizio di formazione, a Società Specializzate nella formazione dei 
dipendenti degli Enti locali, nei vari ambiti che attengono alle aree in cui è organizzato 
l’Ente;  

▪ la formazione specifica per alcune aree dell’Ente avvalendosi di società specializzate;  

▪ la possibilità di gestire alcuni percorsi formativi in forma associata con altri Enti;   
 
I temi oggetto della formazione riguarderanno le seguenti materie, (l’elencazione ha valore indicativo 
e non esaustivo):  

- aggiornamento rispetto alle novità legislative di tutti gli ambiti operativi e contrattuali;  
- PNRR;  
- Contabilità;  
- Risorse Umane; 
- Tributi;  
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- Anticorruzione l. 190/2012 (formazione obbligatoria);  
- strumenti di gestione del personale;   
- sviluppo competenze trasversali;  
- procedimento amministrativo;  
- adozione di atti amministrativi;  
- Polizia locale;  
- Commercio;  
- sviluppo e potenziamento delle competenze digitali;  
- Privacy GDPR (Formazione obbligatoria);  
- Appalti, affidamenti, contratti;  
- Normative specifiche di Settore;  
- il diritto di accesso;   
- il flusso documentale;   
- aggiornamenti ed approfondimenti tecnici settoriali (LL.PP-SUAPE-URBANISTICA-

EDILIZIA);  
- sicurezza sul lavoro;  
- etica pubblica e comportamenti etici;  
- lavoro agile.   
 

L’Area Personale si impegna a rendicontare il complesso dell’attività formativa del triennio 
2024/2026 ed annuale 2024.  
 
 



Comune di San Gemini

3.
PIANO
TRIENNALE DEL
FABBISOGNO

SEZIONE 03



PIANO DEL FABBISOGNO DI PERSONALE TRIENNIO 2024/2026 

>Ğ� ŶŽƌŵĞ� ĂƚƚƵĂƚŝǀĞ� ĚĞůů͛ĂƌƚŝĐŽůŽ� ϯϯ� ĚĞů� ĚĞĐƌĞƚŽ-legge 34/2019 superano il principio del turn over ed 
individuano, per la spesa relativa al personale, determinati valori soglia, differenziati per fasce demografiche 
e basati sul rapporto tra la spesa complessiva per il personale al lordo degli oneri riflessi a carico 
ĚĞůů͛ĂŵŵŝŶŝƐƚƌĂǌŝŽŶĞ� Ğ� ůĂ� ŵĞĚŝĂ� ĚĞůůĞ� ĞŶƚƌĂƚĞ� ĐŽƌƌĞŶƚŝ� ƌĞůĂƚŝǀĞ� ĂŐůŝ� Ƶůƚŝŵŝ� ƚƌĞ� ƌĞŶĚŝĐŽŶƚŝ� ĂƉƉƌŽǀĂƚŝ�
(2020,2021,2022), considerati al netto del fondo crediti di dubbia esigibilità stanziato in bilancio di previsione, 
nonché le percentuali massime annuali di incremento della spesa di personale a tempo indeterminato; 

/Ŷ�ƌŝĨĞƌŝŵĞŶƚŽ�Ăůů͛ŽďďůŝŐŽ�ŶŽƌŵĂƚŝǀŽ�ƉƌĞǀŝƐƚŽ�ĚĂůů͛Ăƌƚ͘ 33 del D.Lgs. 165/2021, relativamente alla ricognizione 
ĂŶŶƵĂůĞ� ĚĞůůĞ� ĞĐĐĞĚĞŶǌĞ͕� ŝů� ZĞƐƉŽŶƐĂďŝůĞ� ĚĞůů͛�ƌĞĂ� WĞƌƐŽŶĂůĞ� Ğ� ^ŽĐŝĂůĞ͕� Đon propria nota diretta ai 
Responsabili delle unità organizzative, ha chiesto di effettuare la rilevazione di eventuali situazioni di 
eccedenza o di carenza di personale in servizio, in relazione alle esigenze funzionali. 

I Responsabili di servizio delle cinque aree organizzative hanno comunicato ů͛ŝŶƐƵƐƐŝƐƚĞŶǌĂ�Ěŝ�ƐŝƚƵĂǌŝŽŶŝ�Ěŝ�
soprannumero ovvero di eccedenze di personale ed evidenziato che le attuali posizioni lavorative occupate 
risultano inferiori rispetto alle attività assegnate ai vari servizi. 

L͛ĂůůĞŐĂƚĂ�dĂďĞůůĂ� ;Ăůů͘��Ϳ�è stata predisposta al fine di definire le facoltà assunzionali del Comune di San 
Gemini a seguito dell͛ĂƉƉƌŽǀĂǌŝŽŶĞ� ĚĞů� �͘D͘� del Ministero della Pubblica Amministrazione 17/3/2020 
emanato in attuazione del citato articolo 33, tenuto conto di quanto chiarito con circolare della Presidenza 
del Consiglio dei Ministri Dipartimento della Funzione Pubblica del 13 maggio 2020. 

Si ğ�ƉƌŽĐĞĚƵƚŽ�ƋƵŝŶĚŝ�Ăů�ĐĂůĐŽůŽ�ĚĞů�ƌĂƉƉŽƌƚŽ�ƚƌĂ�ƐƉĞƐĂ�ĚĞů�ƉĞƌƐŽŶĂůĞ�ĐŽŵĞ�ĚĞĨŝŶŝƚĂ�ĚĂůů͛Ăƌƚ͘�Ϯ͕�ĐŽŵŵĂ�ϭ�ůĞƚƚ͘�
ĂͿ�ƌŝĨĞƌŝƚĂ�Ăůů͛ĂŶŶŽ�ϮϬ22 e media delle entrate correnti relative agli ultimi tre rendiconti approvati 2020 ʹ  2021 
- 2022 al netto del fondo crediti di dubbia esigibilità stanziato nel bilancio di previsione ƌĞůĂƚŝǀŽ�Ăůů͛ƵůƚŝŵĂ�
annualità considerata, ossia 2022, come segue: 

-  la spesa complessiva per il personale del Comune di San Gemini calcolata secondo le disposizioni 
dell͛Ăƌƚ͘2, comma 1, lett. a) del D. M. 17 Marzo 2020, risultante dal rendiconto 2022 approvato con              
D.C.C. n. 21 del 14/06/2023 è pari a   Φ 789.964,83, comprensiva della spesa del Segretario comunale in 
convenzione; 

- la media delle entrate correnti relative agli ultimi tre rendiconti approvati (2020,2021,2022), considerati 
al netto del fondo crediti di dubbia esigibilità stanziato in bilancio di previsione, è pari a Φ�3.766.375,98 
come di seguito dettagliato: 

anno 2020:     titolo 1     2.602.432,79 + 

      titolo 2       481.553,75 + 

 titolo 3       212.186.09+ 

+ entrate Taric  2020                               901.822,15  

                               TOTALE    4.197.994,78 

 

anno 2021:      titolo 1    2.476.987,72 + 

      titolo 2       298.274,05 + 

 titolo 3       284.145,93 + 

+ entrate Taric  2021                               725.244,44 

TOTALE    3.784.652,14 

 



anno 2022:      titolo 1    2.507.167,24 + 

      titolo 2       310.967,82 + 

 titolo 3       324.014,72 + 

+ entrate Taric  2022                               845.436,88 

TOTALE    3.987.586,66 

EĞů�ƉƌĞĚŝƐƉŽƌƌĞ�ůĂ�ƚĂďĞůůĂ�ů͛ĂĐĐĞƌƚĂŵĞŶƚŽ�ĚĞůůĞ�ĞŶƚƌĂƚĞ�ĐŽƌƌĞŶƚŝ�ĚĞůů͛ĂŶŶŽ�ϮϬ20, 2021 e 2022 e di conseguenza 
nella media delle entrate correnti relative agli ultimi tre rendiconti approvati si è tenuto conto del fatto che 
ƋƵĞƐƚŽ��ŶƚĞ�ĂƉƉůŝĐĂ͕�Ă�ƉĂƌƚŝƌĞ�ĚĂůů͛ĂŶŶŽ�ϮϬϭϵ͕�ůĂ�ƚĂƌŝĨĨĂ�ƌŝĨŝƵƚŝ�ĐŽƌƌŝƐƉĞƚƚŝǀĂ͘�� 

^ĞĐŽŶĚŽ�ƋƵĂŶƚŽ�ƉƌĞǀŝƐƚŽ�ĚĂů�ƉƵŶƚŽ�ϭ͘Ϯ�ĚĞůůĂ�ĐŝƚĂƚĂ��ŝƌĐŽůĂƌĞ�ů͛ĞŶƚƌĂƚĂ�ĚĂ�dĂƌŝ�ĐŽƌƌŝƐƉĞƚƚŝǀĂ�ǀĂ�ĐŽŶƚĂďŝůŝǌǌĂƚĂ�
tra le entrate correnti, al netto del FCDE di parte corrente, ai fini della determinazione del valore soglia. Tale 
contabilizzazione è avvenuta sulla base dei dati comunicati dal gestore del servizio rifiuti. 

Il Comune di San Gemini ai fini del citato decreto 17 Marzo 2020 appartiene alla fascia demografica d)   
avendo al 31/12/2023 n. 4.726 abitanti. 
 
Il rapporto spesa personale/entrate correnti è pari, pertanto, a 20,97% e quindi al di sotto del valore soglia 
di massima spesa che, per i Comuni cd. virtuosi da abitanti 4.726 (valore riferito al 31/12/2023), è pari al 
27,20% come da Ăƌƚ͘�ϰ�ƚĂďĞůůĂ�ϭ�ĚĞů��͘D͘�ϭϴͬϬϯͬϮϬϮϬ�Ğ�ĐŽŵĞ�ƌŝƉŽƌƚĂƚŽ�ŶĞůů͛ĂůůĞŐĂƚŽ�͞�͖͟ 

IŶ�ǀŝƌƚƶ�Ěŝ�ƋƵĂŶƚŽ�ƉƌĞǀŝƐƚŽ�ĚĂůů͛Ăƌƚ͘�ϰ͕�ĐŽŵŵĂ�Ϯ͕�ŝ��ŽŵƵŶŝ�ĐŚĞ�Ɛŝ�ĐŽůůŽĐĂŶŽ�Ăů�Ěŝ�ƐŽƚƚŽ�Ěŝ�ƋƵĞƐƚĂ�ƐŽŐůŝĂ͕�ĨĞƌŵŽ�
restando le percentuali massime annuali di incremento previste dal successivo art. 5, possono incrementare 
ůĂ� ƐƉĞƐĂ� Ěŝ� ƉĞƌƐŽŶĂůĞ� ƌĞŐŝƐƚƌĂƚĂ� ŶĞůů͛ƵůƚŝŵŽ� ƌĞŶĚŝĐŽŶƚŽ� ĂƉƉƌŽǀĂƚŽ͕� ƉĞƌ� ĂƐƐƵŶǌŝŽŶŝ� Ěŝ� ƉĞƌƐŽŶĂůĞ� Ă� ƚĞŵƉŽ�
indeterminato, sino ad una spesa complessiva rapportata alle entrate correnti non superiore al citato limite 
del 27,20 %͘�/Ŷ�ƐĞĚĞ�Ěŝ�ƉƌŝŵĂ�ĂƉƉůŝĐĂǌŝŽŶĞ�Ğ�ĨŝŶŽ�Ăů�ϯϭ͘ϭϮ͘ϮϬϮϰ�ŝ��ŽŵƵŶŝ�Ěŝ�ĐƵŝ�Ăůů͛Ăƌƚ͘�ϰ�ĐŽŵŵĂ�Ϯ�ƉŽƐƐŽŶŽ�
incrementare annualmente la spesa del personale registrata nel 2018 secondo le percentuali stabilite nella 
dĂďĞůůĂ�Ϯ�ĚĞůů͛Ăƌƚ͘�ϱ�Ğ�ƋƵŝŶĚŝ�ƉĞƌ�ů͛ĂŶŶŽ�ϮϬϮ4 in misura non superiore al 28%, ferma restando la possibilità di 
utilizzare le facoltà assunzionali residue dei cinque anni antecedenti al 2020 in deroga al predetto incremento 
percentuale, secondo quanto previsto dal citato art. 5 comma 1 e 2. 

Il programma di fabbisogno di personale per il triennio 2024/2026 non prevede ů͛utilizzo di facoltà 
assunzionali residue relative agli anni antecedenti al 2020. 
 
Per il Comune di San Gemini, cŽŵĞ�ĞǀŝĚĞŶǌŝĂƚŽ�ŶĞůů͛ĂůůĞŐĂƚŽ�͞�͟, la spesa massima consentita per  ů͛ĂŶŶŽ�
2024 ğ�ƉĂƌŝ�ĂĚ�Φ�ϭ͘ϬϮϰ͘ϰϱϰ͕Ϯϳ͕ come da calcolo effettuato ai sensi della tabella 1; non è possibile utilizzare il  
calcolo effettuato ai sensi della tabella 2 poiché dallo stesso scaturisce un risultato maggiore rispetto a quello 
della tabella 1.  
 
 
Il programma delle assunzioni 2024/2026 è il seguente: 
 
ASSUNZIONI A TEMPO INDETERMINATO 

ASSUNZIONI ANNO 2024 

- assunzione a tempo indeterminato pieno di n.1 unità di Funzionario - Area Funzionari ed Elevata 
Qualificazione ʹ ex cat. giuridica D ʹ Ă� ƉŽƚĞŶǌŝĂŵĞŶƚŽ� ĚĞůů͛�ƌĞĂ� dĞĐŶŝĐĂ͕� ĚĂ� ƌŝĐŽƉƌŝƌĞ�mediante 
mobilità volontaria/utilizzo graduatorie/concorso pubblico 

 
- assunzione a tempo indeterminato pieno di n. 1 unità di Agente di Polizia Locale - Area Istruttori ʹ 

ex Cat. giuridica C - Ă� ƉŽƚĞŶǌŝĂŵĞŶƚŽ� ĚĞůů͛�ƌĞĂ� sŝŐŝůĂŶǌĂ� Ğ� �ŽŵŵĞƌĐŝŽ͕� ĚĂ� ƌŝĐŽƉƌŝƌĞ� ŵĞĚŝĂŶƚĞ�
mobilità volontaria/utilizzo graduatorie/concorso pubblico; 

 



Le suddette assunzioni sono state già autorizzate dalla Commissione per la stabilità finanziaria degli 
�Ŷƚŝ�>ŽĐĂůŝ͕�ĐŽŶ�ĚĞĐŝƐŝŽŶĞ�Ŷ͘�ϭϰϭ�Ğ�Ăŝ�ƐĞŶƐŝ�ĚĞů�ĐŽŵŵĂ�Ϯ�ĚĞůů͛Ăƌƚ͘�Ϯϭ�ďŝƐ�ĚĞůůĂ�ůĞŐŐĞ�ϵ�ŽƚƚŽďƌĞ�ϮϬϮϯ͕�Ŷ͘�
ϭϯϲ͕�͞Le assunzioni di personale a tempo indeterminato e a tempo determinato programmate dagli 
enti in dissesto finanziario, in riequilibrio finanziario pluriennale o strutturalmente deficitari, 
ƐŽƚƚŽƉŽƐƚĞ�Ăůů͛ĂƉƉƌŽǀĂǌŝŽŶĞ�ĚĞůůĂ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶĞ�ƉĞƌ�ůĂ�ƐƚĂďŝůŝƚă�ĨŝŶĂŶǌŝĂƌŝĂ�Ěŝ�ĐƵŝ�Ăůů͛ĂƌƚŝĐŽůŽ�ϭϱϱ�ĚĞů�
testo unico di cui al decreto legislativo  18 agosto 2000, n. 267, e già autorizzate, possono essere 
comunquĞ�ƉĞƌĨĞǌŝŽŶĂƚĞ�ĨŝŶŽ�Ăů�ϯϬ�ŐŝƵŐŶŽ�ĚĞůů͛ĂŶŶŽ�ƐƵĐĐĞƐƐŝǀŽ�Ă�ƋƵĞůůŽ�ĚĞůů͛ĂƵƚŽƌŝǌǌĂǌŝŽŶĞ�ĂŶĐŚĞ�ŝŶ�
condizioni di esercizio provvisorio͘͟ 
 
Si precisa inoltre che sono state già avviate le procedure per il reclutamento delle figure suddette. 
 
 

- assunzione a tempo pieno e indeterminato di n.1 unità di Istruttore - Area degli Istruttori ʹ ex cat. 
giuridica C ʹ da ricoprire mediante mobilità volontaria/utilizzo graduatorie/concorso pubblico; 
 
 

ANNO 2025: nessuna assunzione 
 

ANNO 2026: nessuna assunzione 
 

ASSUNZIONI CON LAVORO FLESSIBILE 

- n. 1 unità di Funzionario ʹ Area Funzionari ed elevata qualificazione - ex cat. giuridica D ʹ a 
ƐƵƉƉŽƌƚŽ� ĚĞůů͛�ƌĞĂ� &ŝŶĂŶǌŝĂƌŝĂ� Ğ� dƌŝďƵƚŝ, per n. 6 ore settimanali ʹ da ricoprire mediante 
prolungamento orario ex legge n. 311/2004 art. 1 comma 557; 

 
- n. 1 unità di Istruttore ʹ Area degli Istruttore  - ex cat. giuridica C ʹ Ă�ƐƵƉƉŽƌƚŽ�ĚĞůů͛�ƌĞĂ�dĞĐŶŝĐĂ͕�

per n. 12 ore settimanali ʹ da ricoprire mediante prolungamento orario ex legge n. 311/2004 art. 
1 comma 557. 

-  
 

Ai ĨŝŶŝ�ĚĞůůĂ�ǀĞƌŝĨŝĐĂ�ĚĞů�ƌŝƐƉĞƚƚŽ�ĚĞů�ƚĞƚƚŽ�Ěŝ�ƐƉĞƐĂ�ƉƌĞǀŝƐƚŽ�ĚĂůů͛�Ăƌƚ͘�ϭ�Đ͘�ϱϱϳ�ĚĞůůĂ�ů͘�ϮϵϲͬϮϬϬϲ�Ɛŝ�ĐĞƌƚŝĨŝĐĂ�ƋƵĂŶƚŽ�
segue: 

- Il costo della spesa del personale prevista per il 2024 è di euro 945.340,86 (IL LIMITE MASSIMO 
POTENZIALE DELLA �Kd��/KE�� KZ'�E/��� �͛� �/� �hZK� ϭ͘Ϭ24.454,27 - COME DA TABELLA C 
ALLEGATA). 

                                                                                                                                          



ALLEGATO "A"    
    

  POPOLAZIONE AL 31/12/2023 FASCIA TURN OVER RESIDUO 
COMUNE DI SANGEMINI 4.726 D 0 

    

  
SPESA PERSONALE RENDICONTO 

2022 ϳϴϵ͘ϵϲϰ͕ϴϯ�Φ MEDIA 

INSERIMENTO VALORI FINANZIARI 

ENTRATE RENDICONTO 2020 ϰ͘ϭϵϳ͘ϵϵϰ͕ϳϴ�Φ 
ϯ͘ϵϵϬ͘Ϭϳϳ͕ϴϲ�Φ ENTRATE RENDICONTO 2021 ϯ͘ϳϴϰ͘ϲϱϮ͕ϭϰ�Φ 

ENTRATE RENDICONTO 2022 3.987.586,66 
FCDE 2022 ϮϮϯ͘ϳϬϭ͕ϴϴ�Φ 
ENTRATE NETTO FCDE ϯ͘ϳϲϲ͘ϯϳϱ͕ϵϴ�Φ 

    
  20,97% 
CALCOLO % ENTE 

    

OBIETTIVO TABELLA 1 ART.4 D.M. 17/03/2020 
  

27,20% 

     
COSI' CALCOLATO SPESA DI PERSONALE RENDICONTO 2022 ϳϴϵ͘ϵϲϰ͕ϴϯ�Φ 

LIMITE MASSIMO SPESA DI PERSONALE ANNO 2024 ϭ͘ϬϮϰ͘ϰϱϰ͕Ϯϳ�Φ 
INCREMENTO MASSIMO CONSENTITO Ϯϯϰ͘ϰϴϵ͕ϰϰ�Φ 
    
    

OBIETTIVO TABELLA 2 ART. 5 D.M. 17/03/2020   28% 

     
COSI' CALCOLATO SPESA DI PERSONALE RENDICONTO 2018 ϵϭϲ͘ϯϭϭ͕ϭϯ�Φ 

INCREMENTO  CONSENTITO (28%) Ϯϱϲ͘ϱϲϳ͕ϭϮ�Φ 
                             ϭϴϮ͕ϬϬ�Φ� 

RESTI ASSUNZIONALI QUINQUENNIO Ϯϭϵ͘Ϭϭϴ͕ϱϵ�Φ 
RESTI UTILIZZATI DELIBERA G.C. 137/2020 7306,01 

 RESTI DISPONIBILI  Ϯϭϭ͘ϳϭϮ͕ϱϴ�Φ 

 INCREMENTO MASSIMO CONSENTITO ART.5 ϰϲϴ͘Ϯϳϵ͕ϳϬ�Φ 

 SPESA MASSIMA TABELLA 2   Φ�ϭ͘ϯϴϰ͘ϱϵϬ͕ϴϯ 

     

 SPESA DI PERSONALE MASSIMA CONSENTITA ANNO 2024 ϭ͘ϬϮϰ͘ϰϱϰ͕Ϯϳ�Φ 
 



"ALLEGATO  B"

DOTAZIONE ORGANICA
ex categoria 
giuridica

Funzionario ed Elevata Qualificazione D1 VACANTE

Funzionario ed Elevata Qualificazione D1 COPERTO

Funzionario ed Elevata Qualificazione D1 COPERTO

Funzionario ed Elevata Qualificazione D1 COPERTO

Funzionario ed Elevata Qualificazione D1 COPERTO

Funzionario ed Elevata Qualificazione D1 COPERTO

Istruttore C1 COPERTO

Istruttore C1 COPERTO

Istruttore C1 COPERTO

Istruttore C1 COPERTO

Istruttore C1 COPERTO

Istruttore C1 COPERTO

Istruttore C1 COPERTO

Istruttore C1 COPERTO

Istruttore C1 VACANTE

Istruttore C1 VACANTE

Operatore esperto B3 COPERTO

Operatore esperto B3 COPERTO

Operatore esperto B3 COPERTO



ϭ͘ϬϬϰ͘ϯϴϮ͕ϰϮ�Φ            

PROFILO PROFESSIONALE
Categoria 

iniziale 
giuridica

tempo 
del 

lavoro
costo tabellare

n. posti  
dot.

Stipendio tabellare 
annuo personale in 

servizio
coperti vacanti

Funzionario ed elevata qualificazione D1 100% 25.146,71Φ�������� 2 50.293,42Φ���������� 1 1
Funzionario ed elevata qualificazione D1 100% 25.146,71Φ�������� 1 25.146,71Φ���������� 1 0
Funzionario ed elevata qualificazione D1 100% 25.146,71Φ�������� 1 25.146,71Φ���������� 1 0
Funzionario ed elevata qualificazione D1 100% 25.146,71Φ�������� 1 25.146,71Φ���������� 1 0
Funzionario ed elevata qualificazione D1 100% 25.146,71Φ�������� 1 25.146,71Φ���������� 1 0
Istruttore C1 100% 23.175,61Φ�������� 4 92.702,44Φ���������� 4 0
Istruttore C1 50% 23.175,61Φ�������� 1 11.587,81Φ���������� 1 0
Istruttore C1 100% 23.175,61Φ�������� 1 23.175,61Φ���������� 1 0
Istruttore C1 100% 23.175,61Φ�������� 2 46.351,22Φ���������� 2 0
Istruttore C1 100% 23.175,61Φ�������� 1 23.175,61Φ���������� 0 1
operatore esperto B3 100% 21.745,62Φ�������� 1 21.745,62Φ���������� 0 1
operatore esperto B3 100% 21.745,62Φ�������� 3 65.236,86Φ���������� 3 0

19 434.855,43Φ�������� 16 3
ϰϯϰ͘ϴϱϱ͕ϰϯ�Φ       

ANNO 2024

PROFILO PROFESSIONALE
Ex Categoria 

Giuridica

tempo 
del 

lavoro
costo tabellare

n. posti in 
servizio

Stipendio tabellare 
personale in servizio

Previsione 
cessazioni

Nuove 
assunzion

i
Spese per nuove assunzioni/ maggiori spese

Spese totale FINALE 
(in serv. - cess. + ass.)

Funzionario ed elevata qualificazione D1 100% 25.146,71Φ�������� 0 - 1 25.146,71Φ������������������������������������������������� Ϯϱ͘ϭϰϲ͕ϳϭ�Φ         

Funzionario ed elevata qualificazione D1 100% 25.146,71Φ�������� 1 Ϯϱ͘ϭϰϲ͕ϳϭ�Φ          Ϯϱ͘ϭϰϲ͕ϳϭ�Φ         
Funzionario ed elevata qualificazione D1 100% 25.146,71Φ�������� 1 Ϯϱ͘ϭϰϲ͕ϳϭ�Φ          Ϯϱ͘ϭϰϲ͕ϳϭ�Φ         
Funzionario ed elevata qualificazione D1 100% 25.146,71Φ�������� 1 Ϯϱ͘ϭϰϲ͕ϳϭ�Φ          Ϯϱ͘ϭϰϲ͕ϳϭ�Φ         
Funzionario ed elevata qualificazione D1 100% 25.146,71Φ�������� 1 Ϯϱ͘ϭϰϲ͕ϳϭ�Φ          Ϯϱ͘ϭϰϲ͕ϳϭ�Φ         
Funzionario ed elevata qualificazione D1 100% 25.146,71Φ�������� 1 Ϯϱ͘ϭϰϲ͕ϳϭ�Φ          Ϯϱ͘ϭϰϲ͕ϳϭ�Φ         
Istruttore C1 100% 23.175,61Φ�������� 4 ϵϮ͘ϳϬϮ͕ϰϰ�Φ          ϵϮ͘ϳϬϮ͕ϰϰ�Φ         
Istruttore C1 50% 11.587,81Φ�������� 1 ϭϭ͘ϱϴϳ͕ϴϭ�Φ          ϭϭ͘ϱϴϳ͕ϴϭ�Φ         
Istruttore C1 100% 23.175,61Φ�������� 1 Ϯϯ͘ϭϳϱ͕ϲϭ�Φ          Ϯϯ͘ϭϳϱ͕ϲϭ�Φ         
Istruttore C1 100% 23.175,61Φ�������� 2 ϰϲ͘ϯϱϭ͕ϮϮ�Φ          ϰϲ͘ϯϱϭ͕ϮϮ�Φ         
Istruttore C1 100% 23.175,61Φ�������� 0 - 2 Ϯϯ͘ϭϳϱ͕ϲϭ�Φ                                                 ϰϲ͘ϯϱϭ͕ϮϮ�Φ         
Istruttore C1 100% 23.175,61Φ�������� 1 Ϯϯ͘ϭϳϱ͕ϲϭ�Φ          0 Ϯϯ͘ϭϳϱ͕ϲϭ�Φ         
Istruttore C1 100% 23.175,61Φ�������� 1 Ϯϯ͘ϭϳϱ͕ϲϭ�Φ          Ϯϯ͘ϭϳϱ͕ϲϭ�Φ         
operatore esperto B3 100% 20.620,72Φ�������� 3 ϲϭ͘ϴϲϮ͕ϭϲ�Φ          ϲϭ͘ϴϲϮ͕ϭϲ�Φ         

18 ϯϴϮ͘ϲϭϳ͕ϯϬ�Φ        3
ϰϳϵ͘Ϯϲϭ͕ϵϰ�Φ       

ϵϳϲ͕ϱϰ�Φ               

0,00

ϱ͘ϴϯϵ͕ϬϬ�Φ           

- �Φ                     

ϯϲ͘ϱϬϬ͕ϬϬ�Φ         

ϭϵ͘ϱϯϬ͕ϬϬ�Φ         

ϭ͘ϲϲϬ͕Ϭϱ�Φ           

- �Φ                     

ϭϭϵ͘ϳϲϴ͕Ϭϯ�Φ       

ϲϴ͘ϯϴϬ͕ϯϱ�Φ         

ϲ͘ϭϮϮ͕ϬϬ�Φ           

ϴ͘ϬϬϬ͕ϬϬ�Φ           

 

ϭϴϲ͘ϬϬϬ͕ϬϬ�Φ       

ϱϲ͘ϯϬϮ͕ϵϱ�Φ         
ϵϴϴ͘ϯϰϬ͕ϴϲ�Φ               

35.000,00Φ��������� 

5.000,00Φ����������� 
3.000,00Φ����������� 

43.000,00Φ��������� 
ϵϰϱ͘ϯϰϬ͕ϴϲ�Φ               

                                                                                                                                                                

IRAP su contratti di somministrazione

NUOVA DOTAZIONE ORGANICA  - SPESA POTENZIALE

ALLEGATO  C

Tabella di raccordo tra dotazione organica e limite massimo potenziale di spesa come indicato dalla linee di indirizzo pubblicate sulla gazzetta ufficiale 27/07/2018

Limite massimo potenziale dotazione organica: pari alla spesa di personale della media degli anni 2011/2013 art. 1 comma 557 legge 296/2006

Assunzioni a tempo determinato (COMMA 557)

Assunzione con contratti di somministrazione

TOTALE

Personale 

in servizio 

a tempo 

indetermin

ato inclusi i 

dipendenti 

in 

comando/ 

distacco

Personale in comando 

SITUAZIONE ALL' 1/01/2024 RACCORDO CON LIMITE MASSIMO POTENZIALE

Personale 

in servizio 

a tempo 

indetermin

ato inclusi i 

dipendenti 

in 

comando/ 

distacco

TOTALE

ALTRE VOCI CHE COSTITUISCONO SPESA DI PERSONALE

(i dati di dettaglio sono contenuti nella tabella che riassume le spese di personale - Art. 1 comma 557 legge 296/2006)

Indennità di comparto a carico del bilancio

Incarichi ex art. 110 comma 2

Segretario Comunale

Incarichi ex art. 90

Altre tipologie di assunzioni di lavoro flessibile

Fondo del trattamento accessorio

Retribuzione di posizione e di risultato delle Posizioni Organizzative

Fondo del Lavoro Straordinario

Altre spese di personale (BUONI PASTO)

spese di personale funzioni trasferite (unione)

spese di personale funzioni trasferite (zona sociale)

Spese per il lavoro straordinario elettorale rimborsate dal Ministero dell'Interno

Oneri Previdenziali

Irap 
TOTALE IMPORTO LORDO DELLE SPESE DI PERSONALE A REGIME SU BASE ANNUA

RACCORDO CON IL CONTENIMENTO DELLE SPESE DI PERSONALE

Voci escluse dal calcolo dell'art. 1 comma 557 della Legge 296/2006 

Spese di personale finanziate totalmente con fondi UE, Regione, Ministeri ecc... 

TOTALE
TOTALE SPESE DI PERSONALE AL NETTO DELLE ESCLUSIONI DA CONFRONTARE CON MEDIA 2011/2013

Incentivi progettazione e evasione

Diritti di rogito

Indagini statistiche

oneri derivanti da rinnovi contrattuali

Spese del personale categorie protette

Personale in convenzione in entrata



Comune di San Gemini

PIANO
DELLE
AZIONI POSITIVE

Comune di San Gemini



Comune di San Gemini

Piano di azioni positive triennio 2024 – 2026

La Legge 10 aprile 1991 n. 125 “Azioni positive per la realizzazione della parità uomo-donna nel Lavoro” (ora
abrogata dal D.Lgs. n. 198/2006 “Codice delle pari opportunità tra uomo e donna”, in cui è quasi integralmente
confluita) rappresenta una svolta fondamentale nelle politiche in favore delle donne, tanto da essere classificata
come la legge più avanzata in materia in tutta l’Europa occidentale.
Le azioni positive sono misure temporanee speciali in deroga al principio di uguaglianza formale e mirano a
rimuovere gli ostacoli alla piena ed effettiva parità di opportunità tra uomo e donna. Sono misure preferenziali
per porre rimedio agli effetti sfavorevoli indotti dalle discriminazioni, evitare eventuali svantaggi e riequilibrare
la presenza femminile nel mondo del lavoro.
Il percorso che ha condotto dalla parità formale della Legge n. 903 del 1997 alla parità sostanziale della Legge
sopra detta è stato caratterizzato in particolare da:

í�O¶LVWLWX]LRQH�GL�RVVHUYDWRUL�VXOO¶DQGDPHQWR�GHOO¶RFFXSD]LRQH�IHPPLQLOH�
í�O¶REEOLJR�GHOO¶LPSUHQGLWRUH�GL�IRUQLUH�LQIRUPD]LRQL�VXOOD�SHUFHQWXDOH�GHOO¶RFFXSD]LRQH�IHPPLQLOH�
í�LO�PDQWHQLPHQWR�GL�GHWHUPLQDWH�SURSRU]LRQL�GL�PDQRGRSHUD�IHPPLQLOH�
í O¶LVWLWX]LRQH GHO Consigliere GL parità che partecipa, VHQ]D GLULWWR GL voto, DOOH Commissioni UHJLRQDOL SHU l’impiego,
al fine di vigilare sull’attuazione della normativa sulla parità uomo donna.

Inoltre OD Direttiva 23/5/2007 �0LVXUH SHU DWWXDUH OD parità H SDUL opportunità WUD XRPLQL H GRQQH QHOOH
Amministrazioni 3XEEOLFKH�� ULFKLDPDQGR OD Direttiva GHO 3DUODPHQWR H GHO Consiglio Europeo ��������&(� LQGLFD
FRPH VLD LPSRUWDQWH LO UXROR FKH OH Amministrazioni 3XEEOLFKH ULFRSURQR QHOOR VYROJHUH XQD attività SRVLWLYD H
SURSRVLWLYD�SHU�O
DWWXD]LRQH�GL�WDOL�SULQFLSL�
,O�'��/JV�����DSULOH������Q�������DOO¶DUW������SUHYHGH�FKH��³$L�VHQVL�GHJOL�DUWLFROL����FRPPD����OHWWHUD�F������FRPPD
� H ��� FRPPD � GHO 'HFUHWR /HJLVODWLYR 30 PDU]R ���� Q� ���� OH $PPLQLVWUD]LRQL GHOOR Stato, DQFKH DG
RUGLQDPHQWR DXWRQRPR� OH 5HJLRQL� OH 3URYLQFH� L &RPXQL H JOL DOWUL (QWL SXEEOLFL QRQ HFRQRPLFL� VHQWLWL JOL RUJDQLVPL
GL UDSSUHVHQWDQ]D SUHYLVWL GDOO¶DUW� �� GHO 'HFUHWR /HJLVODWLYR 30 PDU]R ����� Q� ��� RYYHUR� LQ PDQFDQ]D� OH
RUJDQL]]D]LRQL UDSSUHVHQWDWLYH QHOO¶DPELWR GHO FRPSDUWR H GHOO¶DUHD GL LQWHUHVVH VHQWLWR� LQROWUH� LQ UHOD]LRQH DOOD
VIHUD RSHUDWLYD GHOOD ULVSHWWLYD attività, LO &RPLWDWR GL FXL DOO¶DUW� �� H OD &RQVLJOLHUD R LO &RQVLJOLHUH 1D]LRQDOH GL
3DULWj�RYYHUR�LO�&RPLWDWR�SHU�OH�3DUL�2SSRUWXQLWj�HYHQWXDOPHQWH�SUHYLVWR�GDO�FRQWUDWWR
FROOHWWLYR H OD &RQVLJOLHUD R LO &RQVLJOLHUH GL SDULWj WHUULWRULDOPHQWH FRPSHWHQWH� SUHGLVSRQJRQR SLDQL GL D]LRQL
SRVLWLYH�WHQGHQWL�DG�DVVLFXUDUH��QHO�ORUR�DPELWR�ULVSHWWLYR��OD�ULPR]LRQH�GHJOL�RVWDFROL�FKH��GL�IDWWR��LPSHGLVFRQR
OD�SLHQD�UHDOL]]D]LRQH�GL�SDUL�RSSRUWXQLWj�GL�ODYRUR�H�QHO�ODYRUR�WUD�XRPLQL�H�GRQQH�
'HWWL SLDQL� WUD O¶DOWUR� DO ILQH GL SURPXRYHUH O¶LQVHULPHQWR GHOOH GRQQH QHL VHWWRUL H QHL OLYHOOL SURIHVVLRQDOL QHL quali
HVVH VRQR VRWWRUDSSUHVHQWDWH� DL VHQVL GHOO¶DUW� ��� FRPPD �� OHWWHUD G�� IDYRULVFRQR LO riequilibrio GHOOD SUHVHQ]D
IHPPLQLOH QHOOH DWWLYLWj H QHOOH SRVL]LRQL JHUDUFKLFKH RYH VXVVLVWD XQ GLYDULR WUD JHQHUL QRQ LQIHULRUH D GXH WHU]L��
2PLVVLV���,�3LDQL�GL�FXL�DO�SUHVHQWH�DUWLFROR�KDQQR�GXUDWD�WULHQQDOH����´�
/
DUW����GHO�'��/JV�����������DO�FRPPD����SUHYHGH�LQROWUH�FKH�OD�PLVXUD]LRQH�H�YDOXWD]LRQH�GHOOD�SHUIRUPDQFH
RUJDQL]]DWLYD GHL GLULJHQWL H GHO SHUVRQDOH GHOOH $PPLQLVWUD]LRQL SXEEOLFKH� ULJXDUGL DQFKH LO UDJJLXQJLPHQWR GHJOL
RELHWWLYL�GL�SURPR]LRQH�GHOOH�SDUL�RSSRUWXQLWj��OHWW��K��

QUADRO ORGANIZZATIVO DEL COMUNE AL 31 DICEMBRE 2023

/
DQDOLVL GHOO
DWWXDOH VLWXD]LRQH GHO SHUVRQDOH GLSHQGHQWH LQ VHUYL]LR D WHPSR LQGHWHUPLQDWR H�R GHWHUPLQDWR H FRQ
comma 557, presenta il seguente quadro di raffronto tra la situazione di uomini e donne lavoratrici:

1����',3(1'(17,�&$7(*25,$�'(*/,�23(5$725,�(63(57,����820,1,�
1����',3(1'(17,�&$7(*25,$�'(*/,�,67587725,����820,1,�����'211(�
1����',3(1'(17,�&$7(*25,$�'(,�)81=,215,�('�(/(9$7$�48$/,),&$=,21(����8202�����'211(�

/D�VLWXD]LRQH�RUJDQLFD�SHU�TXDQWR�ULJXDUGD�L�GLSHQGHQWL�QRPLQDWL��5HVSRQVDELOL�GL�$UHD�H�6HUYL]LR��HG�DL�TXDOL
VRQR�VWDWH�FRQIHULWH�OH�IXQ]LRQL�H�FRPSHWHQ]H�GL�FXL�DOO
DUW������GHO�'��/JV������������q�FRVu�UDSSUHVHQWDWD�

LAVORATORI CON FUNZIONI E RESPONSABILITÀ ART. 107 D. LGS. 267/2000

'211(��1���
820,1,��1���

6L�Gj�DWWR�FKH�QRQ�RFFRUUH�IDYRULUH�LO�ULHTXLOLEULR�GHOOD�SUHVHQ]D�IHPPLQLOH��DL�VHQVL�GHOO
DUW������FRPPD����GHO
'��/JV�������������Q������LQ�TXDQWR�QRQ�VXVVLVWH�XQ�GLYDULR�IUD�JHQHUL�LQIHULRUH�D�GXH�WHU]L�

RIFERIMENTI LEGISLATIVI

'��/JV�������������Q�������1RUPH�JHQHUDOL�VXOO
RUGLQDPHQWR�GHO�ODYRUR�DOOH�GLSHQGHQ]H�GHOOH�DPPLQLVWUD]LRQL
SXEEOLFKH� � DUW� �� '� /JV� �� DSULOH ���� Q���� �&RGLFH GHOOH SDUL RSSRUWXQLWj WUD XRPR H GRQQD� D QRUPD DUW� �
GHOOD�OHJJH������������Q�����´
'LUHWWLYD GHO 0LQLVWUR SHU OH 5LIRUPH H OH ,QQRYD]LRQL QHOOD 3XEEOLFD $PPLQLVWUD]LRQH H LO 0LQLVWUR SHU L 'LULWWL H /H
3DUL 2SSRUWXQLWj GHO �� PDJJLR ���� VXOOH PLVXUH SHU DWWXDUH SDULWj H SDUL RSSRUWXQLWj WUD XRPLQL H GRQQH QHOOH
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$PPLQLVWUD]LRQL�3XEEOLFKH�

AZIONI POSITIVE DA ATTIVARE

Piano rivolto: Tutti dipendenti dell’Ente
*DUDQWLUH�LO�EHQHVVHUH�GHL�ODYRUDWRUL�DWWUDYHUVR�OD�WXWHOD�GDOOH�PROHVWLH��GDL�IHQRPHQL�GL�PREELQJ�H�GDOOH
GLVFULPLQD]LRQL�

/¶(QWH VL LPSHJQD D SRUUH LQ HVVHUH� LQ FROODERUD]LRQH H VX LPSXOVR GHO &RPLWDWR 8QLFR GL *DUDQ]LD� RJQL D]LRQH
QHFHVVDULD�DG�HYLWDUH�FKH�VL�YHULILFKLQR�VXO�SRVWR�GL�ODYRUR�VLWXD]LRQL�FRQIOLWWXDOL�GHWHUPLQDWH�GD�
í�SUHVVLRQL�R�PROHVWLH�VHVVXDOL�
í�FDVL�GL�PREELQJ�
í�DWWHJJLDPHQWL�PLUDQWL�DG�DYYLOLUH�LO�GLSHQGHQWH��DQFKH�LQ�IRUPD�YHODWD�HG�LQGLUHWWD�
í�DWWL�YHVVDWRUL�FRUUHODWL�DOOD�VIHUD�SULYDWD�GHO�ODYRUDWRUH�R�GHOOD�ODYRUDWULFH�VRWWR�IRUPD�GL�GLVFULPLQD]LRQL�
7DOL�D]LRQL�VL�FRQFUHWL]]HUDQQR�LQ�
í�HIIHWWXD]LRQH�GL�LQGDJLQL�VSHFLILFKH�DWWUDYHUVR�TXHVWLRQDUL�H�R�LQWHUYLVWH�DO�SHUVRQDOH�GLSHQGHQWH�
í LQWHUYHQWL H SURJHWWL� TXDOL LQGDJLQL GL FOLPD� FRGLFL HWLFL H GL FRQGRWWD� LGRQHL D SUHYHQLUH R ULPXRYHUH VLWXD]LRQL GL
GLVFULPLQD]LRQL�R�YLROHQ]H�VHVVXDOL��PRUDOL�R�SVLFRORJLFKH�PREELQJ�

Piano rivolto: Tutti dipendenti dell’Ente
$]LRQL�GL�VHQVLELOL]]D]LRQH�VXOOH�WHPDWLFKH�UHODWLYH�DOOH�3DUL�2SSRUWXQLWj

3RUWDUH D FRQRVFHQ]D GL WXWWL L GLSHQGHQWL GHOOD QRUPDWLYD HVLVWHQWH LQ PDWHULD GL SHUPHVVL� FRQJHGL H RSSRUWXQLWj
WUDPLWH�OH�VHJXHQWL�D]LRQL�
í GLIIXVLRQH GHOOH FRQRVFHQ]H HG HVSHULHQ]H� QRQFKp GL DOWUL HOHPHQWL LQIRUPDWLYL� GRFXPHQWDOL� WHFQLFL H VWDWLVWLFL VXL
SUREOHPL�GHOOH�SDUL�RSSRUWXQLWj�H�VXOOH�SRVVLELOL�VROX]LRQL�GD�DGRWWDUH�
í LQFRQWUL IRUPDWLYL SHU L GLSHQGHQWL VXL WHPL GHOOD FRPXQLFD]LRQH� GHOO¶DXWRVWLPD� VXOOD FRQVDSHYROH]]D GHOOH
SRVVLELOLWj GL UHFLSURFR DUULFFKLPHQWR GHULYDQWL GDOOH GLIIHUHQ]H GL JHQHUH SHU PLJOLRUDUH OD TXDOLWj GHOOD YLWD
DOO¶LQWHUQR�GHO�OXRJR�GL�ODYRUR�
í UDFFROWD H FRQGLYLVLRQH GL PDWHULDOH LQIRUPDWLYR VXL WHPL GHOOH SDUL RSSRUWXQLWj GL ODYRUR H GHO EHQHVVHUH ODYRUDWLYR
�QRUPDWLYD��HVSHULHQ]H�VLJQLILFDWLYH�UHDOL]]DWH��SURJHWWL�HXURSHL�ILQDQ]LDELOL��HFF���
í GLIIXVLRQH LQWHUQD GHOOH LQIRUPD]LRQL H ULVXOWDWL DFTXLVLWL VXOOH SDUL RSSRUWXQLWj� DWWUDYHUVR O¶XWLOL]]R GHL SULQFLSDOL
VWUXPHQWL GL FRPXQLFD]LRQH SUHVHQWL QHOO¶(QWH �SRVWD HOHWWURQLFD� LQYLR GL FRPXQLFD]LRQL QHO FRQWHVWR GHOOD EXVWD
SDJD� DJJLRUQDPHQWR FRVWDQWH GHO VLWR ,QWHUQHW H ,QWUDQHW� R� HYHQWXDOPHQWH� LQFRQWUL GL
LQIRUPD]LRQH�VHQVLELOL]]D]LRQH�SUHYLVWL�DG�KRF�

Piano rivolto: Tutti dipendenti dell’Ente
*DUDQWLUH LO GLULWWR GHL ODYRUDWRUL DG XQ DPELHQWH GL ODYRUR VLFXUR� VHUHQR H FDUDWWHUL]]DWR GD UHOD]LRQL LQWHUSHUVRQDOL
LPSURQWDWH�DO�ULVSHWWR�GHOOD�SHUVRQD�HG�DOOD�FRUUHWWH]]D�GHL�FRPSRUWDPHQWL�

/¶(QWH�VL�LPSHJQD�D�SURPXRYHUH�LO�EHQHVVHUH�RUJDQL]]DWLYR�HG�LQGLYLGXDOH�DWWUDYHUVR�OH�VHJXHQWL�D]LRQL�
í DFFUHVFLPHQWR GHO UXROR H GHOOH FRPSHWHQ]H GHOOH SHUVRQH FKH ODYRUDQR QHOO¶(QWH UHODWLYDPHQWH DO EHQHVVHUH
SURSULR�H�GHL�FROOHJKL�
í PRQLWRUDJJLR RUJDQL]]DWLYR VXOOR VWDWR GL EHQHVVHUH FROOHWWLYR LQGLYLGXDOH H DQDOLVL VSHFLILFKH GHOOH FULWLFLWj QHO
SURFHVVR�GL�DVFROWR�RUJDQL]]DWLYR�GHO�PDOHVVHUH�ODYRUDWLYR�QHOO¶(QWH�
í UHDOL]]D]LRQH GL D]LRQL GLUHWWH DG LQGLUL]]DUH O¶RUJDQL]]D]LRQH YHUVR LO EHQHVVHUH ODYRUDWLYR DQFKH DWWUDYHUVR
O¶HODERUD]LRQH�GL�VSHFLILFKH�OLQHH�JXLGD�
í�IRUPD]LRQH�GL�EDVH�VXL�YDUL�SURILOL�GHO�EHQHVVHUH�RUJDQL]]DWLYR�HG�LQGLYLGXDOH�
í�SUHYHQ]LRQH�GHOOR�VWUHVV�GD�ODYRUR�FRUUHODWR�HG�LQGLYLGXD]LRQH�GL�D]LRQL�GL�PLJOLRUDPHQWR�
í LQGLYLGXD]LRQH GHOOH FRPSHWHQ]H GL JHQHUH GD YDORUL]]DUH SHU LPSOHPHQWDUH� QHOOD VWUDWHJLD GHOO¶(QWH� L
PHFFDQLVPL GL SUHPLDOLWj GHOOH SURIHVVLRQDOLWj più HOHYDWH� ROWUH FKH PLJOLRUDUH D SURGXWWLYLWj HG LO FOLPD ODYRUDWLYR
JHQHUDOH�

Piano rivolto: Tutti dipendenti dell’Ente
$QDOLVL�6WDWR�GL�IDWWR��IOHVVLELOLWj�DOO¶LQWHUQR�GHOO¶(QWH

)DYRULUH O¶HTXLOLEULR H OD FRQFLOLD]LRQH WUD UHVSRQVDELOLWj IDPLOLDUL H SURIHVVLRQDOL� DQFKH PHGLDQWH XQD GLYHUVD
RUJDQL]]D]LRQH GHO ODYRUR� GHOOH FRQGL]LRQL H GHO WHPSR GL ODYRUR� 3URPXRYHUH SDUL RSSRUWXQLWj IUD XRPLQL H GRQQH
LQ FRQGL]LRQL GL VYDQWDJJLR DO ILQH GL WURYDUH XQD VROX]LRQH FKH SHUPHWWD GL SRWHU PHJOLR FRQFLOLDUH OD YLWD
SURIHVVLRQDOH�FRQ�OD�YLWD�IDPLOLDUH��DQFKH�SHU�SUREOHPDWLFKH�QRQ�VROR�OHJDWH�DOOD�JHQLWRULDOLWj�
)LQDOLWj VWUDWHJLFKH� 3RWHQ]LDUH OH FDSDFLWj GHL ODYRUDWRUL H GHOOH ODYRUDWULFL PHGLDQWH O¶XWLOL]]R GL WHPSL più IOHVVLELOL�
5HDOL]]DUH�HFRQRPLH�GL�JHVWLRQH�DWWUDYHUVR�OD�YDORUL]]D]LRQH�H�O¶RWWLPL]]D]LRQH�GHL�WHPSL�GL�ODYRUR�

$]LRQH SRVLWLYD �� 3UHYHGHUH DUWLFROD]LRQL RUDULH GLYHUVH H WHPSRUDQHH OHJDWH D SDUWLFRODUL HVLJHQ]H IDPLOLDUL H
SHUVRQDOL�
$]LRQH SRVLWLYD �� 3UHYHGHUH DJHYROD]LRQL SHU O¶XWLOL]]R DO PHJOLR GHOOH IHULH D IDYRUH GHOOH SHUVRQH FKH ULHQWUDQR LQ
VHUYL]LR GRSR XQD PDWHUQLWj� H�R GRSR DVVHQ]H SUROXQJDWH SHU FRQJHGR SDUHQWDOH� DQFKH SHU SRWHU SHUPHWWHUH
ULHQWUL�DQWLFLSDWL�
6RJJHWWL�H�8IILFL�FRLQYROWL��5HVSRQVDELOL�GL�6HUYL]LR�FRQ�3RVL]LRQH�2UJDQL]]DWLYD�±�6HJUHWDULR�*HQHUDOH�
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$ FKL q ULYROWR� D WXWWL L GLSHQGHQWL FRQ SUREOHPL IDPLOLDUL H�R SHUVRQDOL� DL SDUW�WLPH� DL GLSHQGHQWL FKH ULHQWUDQR LQ
VHUYL]LR�GRSR�XQD�PDWHUQLWj��H��R�GRSR�DVVHQ]H�SUROXQJDWH�SHU�FRQJHGR�SDUHQWDOH�

Piano rivolto: Tutti dipendenti dell’Ente
3URPR]LRQH�GL�SHUFRUVL�IRUPDWLYL

3URJUDPPDUH DWWLYLWj IRUPDWLYH FKH SRVVDQR FRQVHQWLUH D WXWWL L GLSHQGHQWL QHOO¶DUFR GHO WULHQQLR GL VYLOXSSDUH XQD
FUHVFLWD SURIHVVLRQDOH H �R GL FDUULHUD� FKH VL SRWUj FRQFUHWL]]DUH� PHGLDQWH O¶XWLOL]]R GHO ³FUHGLWR IRUPDWLYR´�
QHOO¶DPELWR GL SURJUHVVLRQL RUL]]RQWDOL H YHUWLFDOL� RYH SRVVLELOH DO ILQH GL PLJOLRUDUH OD JHVWLRQH GHOOH ULVRUVH XPDQH H
OD�TXDOLWj�GHO�ODYRUR�DWWUDYHUVR�OD�JUDWLILFD]LRQH�H�OD�YDORUL]]D]LRQH�GHOOH�FDSDFLWj�SURIHVVLRQDOL�GHL�GLSHQGHQWL�
, SHUFRUVL IRUPDWLYL GRYUDQQR HVVHUH� RYH SRVVLELOH� RUJDQL]]DWL LQ RUDUL FRPSDWLELOL FRQ TXHOOL GHOOH ODYRUDWULFL SDUW�
WLPH H FRLQYROJHUH L ODYRUDWRUL SRUWDWRUL GL KDQGLFDS� $ WDO ILQH YHUUj GDWD PDJJLRUH LPSRUWDQ]D DL FRUVL RUJDQL]]DWL
LQWHUQDPHQWH�DOO¶$PPLQLVWUD]LRQH�&RPXQDOH��XWLOL]]DQGR�OH�SURIHVVLRQDOLWj�HVLVWHQWL�
3UHGLVSRVL]LRQH GL ULXQLRQL GL $UHD FRQ FLDVFXQ 5HVSRQVDELOH DO ILQH GL PRQLWRUDUH OD VLWXD]LRQH GHO SHUVRQDOH H
SURSRUUH LQL]LDWLYH IRUPDWLYH VSHFLILFKH LQ EDVH DOOH HIIHWWLYH HVLJHQ]H� GD YDJOLDUH VXFFHVVLYDPHQWH LQ VHGH GL
&RQIHUHQ]D GHL 5HVSRQVDELOL� 6RJJHWWL H 8IILFL &RLQYROWL� 5HVSRQVDELOL GL 6HUYL]LR FRQ 3RVL]LRQH 2UJDQL]]DWLYD ±
6HJUHWDULR�*HQHUDOH�

Piano rivolto: Tutti dipendenti dell’Ente
6YLOXSSR�FDUULHUD�H�SURIHVVLRQDOLWj

)RUQLUH RSSRUWXQLWj GL FDUULHUD H GL VYLOXSSR GHOOD SURIHVVLRQDOLWj VLD DO SHUVRQDOH PDVFKLOH FKH IHPPLQLOH�
FRPSDWLELOPHQWH FRQ OH GLVSRVL]LRQL QRUPDWLYH LQ WHPD GL SURJUHVVLRQL GL FDUULHUD� LQFHQWLYL H SURJUHVVLRQL
HFRQRPLFKH DO ILQH GL FUHDUH XQ DPELHQWH ODYRUDWLYR VWLPRODQWH YROWR D PLJOLRUDUH OD SHUIRUPDQFH GHOO¶(QWH H D
IDYRULUH�O¶XWLOL]]R�GHOOD�SURIHVVLRQDOLWj�DFTXLVLWD�DOO¶LQWHUQR�
3URJUDPPDUH�SHUFRUVL�IRUPDWLYL�VSHFLILFL�ULYROWL�VLD�DO�SHUVRQDOH�IHPPLQLOH�FKH�PDVFKLOH�
8WLOL]]DUH VLVWHPL SUHPLDQWL VHOHWWLYL� VHFRQGR ORJLFKH PHULWRFUDWLFKH FKH YDORUL]]LQR L GLSHQGHQWL PHULWHYROL
DWWUDYHUVR O¶DWWULEX]LRQH VHOHWWLYD GHJOL LQFHQWLYL HFRQRPLFL H GL FDUULHUD� QRQFKp GHOOH SURJUHVVLRQL HFRQRPLFKH�
VHQ]D�GLVFULPLQD]LRQL�GL�JHQHUH�
$IILGDUH JOL LQFDULFKL GL UHVSRQVDELOLWj VXOOD EDVH GHOOD SURIHVVLRQDOLWj H GHOO¶HVSHULHQ]D DFTXLVLWD� VHQ]D
GLVFULPLQD]LRQL� 1HO FDVR GL DQDORJD TXDOLILFD]LRQH H SUHSDUD]LRQH SURIHVVLRQDOH� SUHYHGHUH XOWHULRUL SDUDPHWUL
YDOXWDWLYL�SHU�QRQ�GLVFULPLQDUH�LO�VHVVR�IHPPLQLOH�ULVSHWWR�D�TXHOOR�PDVFKLOH�

DURATA DEL PIANO
,,�SUHVHQWH�3LDQR�KD�GXUDWD�WULHQQDOH��GDOOD�GDWD�GL�HVHFXWLYLWj�GHO�PHGHVLPR�

RESPONSABILITA’ DELLE AZIONI
/H�D]LRQL�VRSUD�LQGLFDWH�GRYUDQQR�HVVHUH�RJJHWWR�GL�RELHWWLYL�SHU�IXQ]LRQH�GD�LQVHULUH�QHOO¶DPELWR�GHO�3(*�

MONITORAGGIO DELLE AZIONI
/H D]LRQL SRVLWLYH VRSUD LQGLFDWH VDUDQQR RJJHWWR GL XQ PRQLWRUDJJLR DQQXDOH� LO FXL ULVXOWDWR YHUUj LQGLFDWR QHO SLDQR
GL�D]LRQL�SRVLWLYH�DQQXDOH�



MONITORAGGIO
SEZIONE 04



Questa sezione ha lo scopo di indicare le modalità di attuazione del monitoraggio nel rispetto delle indicazioni
fornite nelle linee guida.
Gli ambiti di monitoraggio riguardano in particolar modo le attività che sono oggetto di pianificazione. E' evidente
che nell'anno corrente, in considerazione della tardività nella emanazione delle direttive che hanno differito
l'adozione del PIAO al 30 dicembre 2024, l'attività di monitoraggio coinciderà con la rendicontazione che sarà
effettuata a conclusione dell'anno oggetto di esame.

In particolare, in sede di rendicontazione si procederà come segue:
1) performance, verifica sullo stato di attuazione degli obiettivi e valutazione della performance assegnata ai
responsabili dei servizi
2) Piano anticorruzione, verifica sull'attuazione delle misure di prevenzione


